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CEKMEKOY

2009

BASKANIN SUNUSU
Cok kiymetli Cekmekoylii hemsehrilerim,

2008 yilinda Tagdelen, Alemdag ve Omerli’nin Cekmekdy Belde Belediyesi’ne
katilmalar1 ile yeni bir ilce olan Cekmekdy’iimiize sizlerin tevecciihii ile 2009
yilindan itibaren hizmet etme firsat1 elde ettik. Gegtigimiz on yilda iki stratejik plan
donemi gecirdik. 2010-2014 Stratejik Plan doneminde “Sorunlar1 Cozen Gelecegi
Yapilandiran Belediye” vizyonuyla bir yandan belde belediyelerinden gelen mali ve
yasal sorunlar1 ¢6ziime kavustururken bir yandan da Belediyenin kurumsallagmasini
ve temel belediyecilik hizmetlerini yiirtittiik.

IIk plan dénemi sonunda ve 2015-2019 Stratejik Plan déneminde ise “Kentsel
ve Sosyal Yapist ile Modern ve Model Cekmekdy” vizyonuyla sosyal, kiiltiirel
hizmetler sunmak iizere Nikah Sarayi, Kapali Pazar Yeri, kiiltiir merkezleri, sosyal
tesisler, okullar, hastaneler ve diger saglik tesisleri vb. hizmet binalarini ilgemize
kazandirdik. Bunlar1 yaparken her iki donemde de temel belediyecilik gorevleri
olan yol, kaldirim yapim ve bakim, temizlik gibi hizmetleri de aksatmadan kalitesini
yiikselterek devam ettirdik. Ilgemizin tamamimin imar planlarm bitirdik. Dikkat
ettigimiz en onemli hususlardan biri de sizlere bu hizmetleri verirken ayn1 zamanda
Belediyenin mali disiplinini korumak oldu. 2018 yilindan beri ingaat basta olmak
tizere bir¢ok sektorde, ekonomik daralma ve doviz kurlarindaki yilikselmeyle olugan
maliyet artiglar1 sebebiyle tilkemizde hizmet veremez duruma gelen bir¢ok belediye
mali disiplinini koruyamazken biz sizlere en kaliteli belediyecilik hizmetlerini
sunmay1 da ihmal etmedik.

Niifusu yaklagik iki kat artan Cekmekdy’iimiiz son 10 yilda kentsel ve sosyal
yapilasmasini  biiyiik 6lgiide tamamlayarak Istanbul’un yiikselen cazibe
merkezlerinden biri haline geldi.

Sizlere hizmet etme imkani buldugumuz bu tigiincii donemde de “Kentsel ve Sosyal
Yapisi ile Modern ve Model Cekmekdy” vizyonumuzu siirdiirmek amaciyla sizlere
beklentilerinizin istiinde hizmet vererek memnuniyetinizi artirmayi ve ilgemizin
yasam kalitesini yiikseltmeyi hedefliyoruz.

Kiymetli Cekmekdoyliiler,

Iki donemdir Cekmekdy’iimiize sundugumuz hizmetleri daha iist noktalara tagtmak
icin ¢iktigimiz bu yolda bize verdiginiz destek icin tesekkiir ediyor, 2020-2024
Stratejik Planimizin Oncelikle siz degerleri hemsehrilerimize ve ilcemize ve sonra
tiim tilkemize hayirli olmasim diliyor, saygilar sunuyorum.

Ahmet POYRAZ
Cekmekoy Belediye Bagkani
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Gazi Mustafa Kemal ATATURK
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Recep Tayyip ERDOGAN
Cumhurbaskani



STRATEJIK PLAN 2020-2024

CEKMEKQOY

BELEDIYESi- 2009

| Ekrem IMAMOGLU
Istanbul BilyUksehir Belediye Baskani
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Ahmet POYRAZ
Cekmekdy Belediye Baskani
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Sahmettin YUKSEL
Cekmekoy Belediye Baskan Yardimcisi
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Fatih SIRMACI
Cekmekody Belediye Baskan Yardimcisi
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Latif COSAR
Cekmekoy Belediye Baskan Yardimcisi
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Ahmet EPLI
Cekmekoy Belediye Baskan Yardimcisi
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Omer YAZICI
Cekmekoy Belediye Baskan Yardimcisi
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Mahmut SEZGIN
Cekmekoy Belediye Baskan Yardimcisi
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Ahmet POYRAZ
Meclis Bagkani
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AK Parti
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Muhlis ATES
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Murat CIRAV Unal BELLEK Kamil OZKANCA Selma AKIN
CHP CHP CHP CHP

IThan BAYRAM
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Orhan KELES Siikri BAKAR Cetin YILDIRIM

Sami YAYLA
CHP CHP CHP

Ozgiir KiP
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Ahmet Emin KAKSI
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Alparslan SAHINOGLU
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CEKMEKOY BELEDIYESI ENCUMEN UYELERI

Ahmet POYRAZ

Enclimen Bagkani

Muhlis ATES Hamza COBAN
Meclis Uyesi Meclis Uyesi

-

Nalan IRMAK Fatih YAZICI

Mali Hizmetler Miidiirii imar ve Sehircilik Miidiirii Yazi Isleri Miidiirii

Ikram YILMAZ
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1.BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

06.03.2008 tarihinde yayimlanmis olan 5747 sayili Biiyliksehir Belediyesi Sinirlari
Icerisinde Ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanunla
Cekmekoy ilge statiisii kazandiktan sonra 2009 yilinda Cekmekdy Belediyesi kurulmustur.
Belediye tarafindan bugiine kadar 2010-2014 Stratejik Planini, 2015-2019 Stratejik Planini ve
2020-2024 Stratejik Planin1 olmak iizere 3 stratejik plan hazirlanmigtir.

Ucgiincii stratejik plan olan 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlanirken kalkinma planlari,
programlar, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik, Belediyeler Igin Stratejik Planlama Rehberi ile ilgili mevzuat ve Cekmekdy
Belediyesinin benimsedigi temel ilkeler cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonu
yeniden degerlendirilmis, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefleri, hedeflerin ger¢eklesme
diizeylerini Olgmeye yarayan performans gostergeleri saptanmistir. Ayrica hedefleri
gerceklestirmek i¢in yapilacak faaliyet ve projeler ile bunlar i¢in ihtiya¢ duyulacak kaynak
dagilimlar belirlenmistir.

Bu cercevede, Kentsel ve Sosyal Yapist ile Modern ve Model Cekmekéy” vizyonuna
ulasmak ve "Insan merkezli ve katilimci bir anlayisla Cekmekdy’iin dogal yapisina uygun,
huzurlu ve kaliteli yasam alani olusturmak" misyonu gerceklestirmek iizere 2020-2024
Stratejik Planinda 5 stratejik amag, 19 hedef, 101 performans gostergesi, bu hedefleri
gerceklestirmek igin 219 faaliyet ve 9 proje belirlenmistir.

Cekmekdoy Belediyesi gelecek 5 yillik donemde planli kentlesme altyapisini gelistirecek
bu amaca ulagmak i¢in denetimlerini etkinlestirecek, riskli yapilasmay1 azaltacaktir. Ayrica,
cevre dostu alanlar ve mekanlar yayginlastirilacak, nitelikli sosyo-kiiltiirel hizmetlere 6nem
verilecek bu kapsamda odakli sosyal hizmet projeleri, odakli kiiltiirel etkinlikler, odakli sosyal
spor hizmetleri, odakli sosyal hizmet donatilar1 gelistirilecektir. Cekmekdy Belediyesi hizmet
kalitesini ve verimliligini gelistirerek, teknoloji destekli hizmetleri siirdiiriilebilir kilarak,
vatandas ve paydaslarla iletisimi giiclendirerek, afet ve acil durum farkindaligi artirilarak kent
yasaminda ¢oziim ortagi olacaktir. Bunlarin diginda, 2020-2024 Stratejik Plan1 doneminde
kaynak ve riskleri etkin yonetmek amaci i¢in tedarik siireci, gelir ve giderler etkin yonetilecek,
stratejik yonetim farkindaligi artirilacak ve risk yonetimi etkinlestirilecektir.

Cekmekdy Belediyesi paydaslar tarafindan amag¢ ve hedeflerin daha kolay
anlasilabilmesi icin asagidaki Strateji Haritast olusturulmustur. Bu haritada Cekmekdy
Belediyesinin gelecek bes yilda ulagmak istedigi amaglar ve bu amaglara ulasmak igin
koyduklar1 hedefler yer almaktadir.
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CEKMEKOY BELDIYE BASKANLIGI
2020-2024 Donemi Strateji Haritasi

 Hesap Verebilir |

[ siirekli Gelisen |  sirdiriilebilir |

(Kaliteli Hizmet Sunan |

[ Katima ]

# Hizmet
Taahhiitlerimiz

(Paydasa Sunulan
Deger /
‘ Taahhiitlerimiz)

SA1. Planh Kentlesme
Altyapisi Sunmak

SA2. Cevre Dostu
Alanlan ve Mekanlan
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SA3. Nitelikli Sosyo
Kiiltiirel Hizmetlerle
Hayati Zenginlestirmek

SA4. Kent Yasaminda
Coziim Ortagi Olmak
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Z0s
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® SHiiKentve ||® sH1.2 Altyapive ®  SH2.1 Yasam ey e ® sHa.1Hizmet | |® SH4.2 Teknoloji
& Y| Vowhim Dizeal Ustyapr Alaninda Kalan Hizmet Projeleri Kiiltiirel Etkinikler Kaliteoini vo Destekli Hizmetleri
Hizmet Etkinligi Denetimlerini Hizmetlerini Yesil Alan Miktarini Gellgtirmek Geligtinmek Verimliligini Siirdiiriilebilir
Etkinlestirmek Gelistirmek Artirmak Gelistirmek Kilmak
(Hizmeti Sunarken 1% P (N ) ® ‘® 1 [ i |
Uygulama ve SH1.3 Riskli SHLA Riskll 2Bt SH3.4 Sosyal SH4.3 Vatandas ve SHAAAfet ve Ack
Yontemlerimiz) Yapilasma Koruma SH3.3 Odakh Spor . e Durum
Yapilasmayi . . . N Hizmet Donatilarnim Paydas ile Iletisimi -
Azaltmak Denetimlerini Uygulamalarinmi Hizmetleri Sunmak Gelistirmek Giickondirmek Farkindaligini
Ll Etkinlestirmek Yayginlastirmak igtim = LUl Artirmak
SA5. Kaynaklan ve
Riskleri Etkin
Yonetmek
* Kaynak
Yénetimi ‘® ® e
SH5.1 Tedarik SHS5.2 Gelir ve SH5.3 Stratejik SH5.4 Risk :;"5':;::'“
Siirecini Etkin Giderleri Etkin Yénetim Etkinligini Yénetimini Y&nl'"ini
Yonetmek Yonetmek Artirmak Etkinlestirmek m““'gk

Sekil 1: Strateji Haritas1
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2.TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI
Cekmekdy Belediyesinin 2020-2024 Stratejik Planinda 5 amag, 19 hedef ve 101

performans gostergesi belirlenmis olup bu gostergelerden Belediyenin ana hizmet ve genel

alanlar1 dikkate alinarak gelecek bes yil i¢in 6nemli olanlara asagida yer verilmistir.

Tablo 1: Temel Performans Gostergeleri

Plan
.. . | Plan
Sira .. . | Donemi Dénemi | Sorumlu
No PG No Performans Gostergesi Birimi Baglal?glg: Sonu Miidiirliik
Degeri 2024
2019
1 PG1l1l1 Denetimi yapilan isyeri orani % 85 90 RDM
2 |PG1l1.2 Ruhsatli igyeri orani % 80 87 RDM
3 |pPc131 Riskli yap1 envanteri tamamlanma % 10 100 iMR
orant
4 |PG1l33 Imar uygulamasi yapilan alan orani % 0 100 PPM
5 |PG1l41 Iskanl1 bina oram % 24 34 YKM
6 |PG14.2 Ruhsatli bina orani % - 68 IMR
7 1 pG211 KI.SI basima diisen aktif yesil alan m2 1,90 3,00 PBM
miktari
8 |pg221 Geri doniigiimii yapilan kat1 atik % 4,20 6.5 TiM
orant
9 |PG225 Atik Getirme Merkezi Projesi % 0 100 TiM
tamamlanma orant
10 | PG311 Sosyal yardim destegi sunulan hane % 70 65 SYM
orant
11 | PG3.18 Istihdam edilme orani % 14 16 SYM
12 | PG3.21 Kiiltiirel etkinliklere katilim orani % 60 90 KUL
Ulusal ve uluslararasi onayli
13 | PG334 miisabakalarda 6diil alan Adet 1 5 SPR
Cekmekdylii sporcu sayist
14 | PG334 Ozel Egitim ve Is Uygulama Merkezi Adet 0 1 FiM
sayl1st
15 | PG3.4.4 Kres ve Giindiiz Bakim Evi say1s1 Adet 0 4 FiM
16 | PG44.1 Goniilli CEKUT vatandas sayisi Adet 0 100 DHM
17 | PG5.2.2 Gelirin gideri karsilama orani % 66 90 MHM
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3.STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

Cekmekdy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlik ¢alismalar1 13.05.2019 tarihli
ve 131 sayili Genelge ile baglatilmistir. Stratejik plan ¢alismalarini st diizeyde yonlendirmek
tizere 22.06.2018 tarihli ve 155 sayili Baskanlik Oluru ile Baskan Yardimcilari, Belediye
Baskaninin uygun gordiigii yonetici ve diger kisilerden olusturulan Strateji Gelistirme Kurulu
13.05.2019 tarihli ve 129 sayili Bagkanlik Oluru ile yenilenmistir.

Tablo 2: Strateji Gelistirme Kurulu

SN Gorevi Adi Soyadi Unvam
1 | Kurul Bagkam Ahmet POYRAZ Belediye Baskani
2 | Uye Latif COSAR Baskan Yardimcist
3 | Uye Sahmettin YUKSEL Baskan Yardimcisi
4 | Uye Omer YAZICI Baskan Yardimcisi
5 | Uye Fatih SIRMACI Bagkan Yardimcisi
6 | Uye Riza CAKIR Danigman
7 | Koordinator Osman CERRAHOGLU Strateji Gelistirme Miidiir V.
8 | Sekreter Emine EREN Mali Hizmetler Uzmani

Stratejik plan hazirlik siirecini yiiriitmek tizere 13.05.2019 sayil1 ve 130 say1l1 Bagkanlik
Oluru ile bir Bagkan Yardimcisinin bagkanliginda, Strateji Gelistirme Midirii ve
gorevlendirilmesi uygun goriilen diger Miidiirlerden Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur.

Tablo 3: Stratejik Planlama Ekibi

SN Gorevi Miidiirliik Adi Soyadi Unvan
1 | Baskan Ozel Kalem Miidiirliigii Latif COSAR Baskan Yardimcisi
2 | Koordinatér Strateji Geligtirme Osman 3 Strateji Gelistirme
Midirligi CERRAHOGLU Miidiir V.
3 | Uye Ozel Kalem Miidiirliigii Cemil KURDOGLU | OZ¢l Kalem
Miidiirii
- Insan Kaynaklar1 ve Egitim | ; Insan Kaynaklari
4 | Uye Miidiirliigii Imdad KURUS ve Bgitim Miidiirii
5 | Basin Yayin ve Halkla Nevzat Basin Yayin ve
ye Miskiler Miidiirliigii HARTOMACIOGLU | Halkla il. Miidiirii
6 | Uye Temizlik Isleri Miidiirliigii | Miimtaz OZDEM Temizlik Isleri
Miidiirii
- e e Sadirettin e e
7 | Uye Fen Isleri Miudiirliigii KARAARSLAN Fen Isleri Mudiirii
- Imar ve Sehircilik . Imar ve Sehircilik
8 | Uye Miidiirliigii Fatih YAZICI Miidiirii
- Kiiltiir ve Sosyal Isler Kiiltiir ve Sosyal
v UE Miidiirliigii 4 URAIIEY S isler Miidiirii
10 | Uye Mali Hizmetler Miidiirliigii | Nalan IRMAK M?h“l—[l‘zmetler
Miidiirii
- Sosyal Yardim Isleri : ~ Sosyal Yardim
| Uy Miidiirliizii HE A ERLI N isleri Miidiirii
12 | Sekreter St{a et ..Gf.l istirme Emine EREN Mali Hizmetler
Miidiirliigii Uzmanit
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Cekmekdy Belediyesi Miidiirliiklerinde 23 Haziran 2019 tarihli Istanbul Biiyiiksehir
Belediye Bagkanligi segimlerinden sonra gorev degisikligi yapilmis olup Midiirliiklerde yeni
gorevlendirilmis olan kisiler gorevlendirme tarihlerinden itibaren Stratejik Planlama Ekibinde
gorev yapmistir.

2020-2024 Stratejik Plan1 hazirliklarinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in planlama
stirecinin gerektirdigi ihtiyaglar1 ortaya koyan bir Hazirlik Programi ve eki ig takvimi
hazirlanmis ve tiim personele duyurulmustur.

Stratejik Planlama Ekibi calismalarina katki saglamak amaciyla Stratejik Yonetim
Stiregleri Sorumlularindan Alt Calisma Grubu olusturulmustur. Bu Sorumlular, siire¢ igerisinde
Miidiirliiklerden istenen bilgi, analiz raporu vb. hususlara iliskin Miidiirliiklerdeki ¢alismalari
ylritmiis, Miidirlik icinde birden fazla kisiyle gerceklestirilecek c¢alismalarda ise
koordinasyondan sorumlu olmuslardir.

Strateji Gelistirme Miudiirliigii; asagidaki is planinda belirtilen tiim stratejik planlama
¢alismalarini koordine etmis, tiim toplant1 ve galistaylarin organizasyonunu yapmistir. Belediye
Otomasyon Programinda Stratejik Planlama Modiilii Belediyeler i¢in Stratejik Planlama
Rehberi dogrultusunda analizleri etkin yapabilmek i¢in revize edilmistir. Bu kapsamda, 23 adet
stratejik plan toplantist yapilmistir. 26.07.2019 ve 06.08.2019 tarihinde ana hizmet ve genel
yonetim alanlarinda yer alan Miidiirliiklerle iki adet ¢alistay diizenlenmistir.
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Tablo 4: 2020-2024 Stratejik Plan1 Is Plan1

Sira Planlama Siireci Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
No: Asamalar Faaliyet Adi 1]2])3]4f1)2|3|4|5]|1]2|3]|4f1])2]3|4]5]1|2]3/4|1]|2|3]|4|1|2]3]4] SorumluBirim
1 z3 Siirecin Organizasyonu | Genelge Hazirlanmasi SGM
2 5 E Siirecin Organizasyonu | Stratejik Planlama Ekibi Toplantisi SGM
3 & D | Siirecin Organizasyonu | Stratejik Yo6netim Temel Bilgi Seti Hazirlanmasi SGM
4 é : Siirecin Organizasyonu | Stratejik Plan Hazirlik Programi Hazirlanmasi SGM
E E o ] Stratejik Planlama.Ekibi, Strfi.te'jik' Yéne‘timnSﬁreQ
6 § S Siirecin Organizasyonu S(_)ru_mlulgrl Stratejik Plan Egitimi (Yeni Yon. ve Reh. SGM
= < Bilgilendirme)
# 2| Siirecin Organizasyonu | Caligma Grubu Toplantilari SGM
Durum Analizi Kurumsal Tarihge Yazisinin Hazirlanmasi iKM
Durum Analizi Stratejik Plan Degerlendirme Raporunun Hazirlanmasi SGM
10 Durum Analizi Miidiirliik Mevzuat Analizi Tablosunun Hazirlanmasi Tiim Miidiirliikler
11 Durum Analizi Belediye Mevzuat Analizi Tablosunun Hazirlanmasi SGM
12 Durum Analizi Ust Politika Belgeleri Analiz Tablosunun Hazirlanmasi SGM
13 Durum Analizi Faaliyet Alani-Uriin/Hizmet Listesi Hazirlanmasi SGM
14 3 Durum Analizi Belediye Hizmetleri Analiz Raporu Hazirlanmasi Agiér;f;ﬁ;agl;:f;u
15 E Paydas Analizi Miidiirliik Paydas Analiz Formlarinin Doldurulmasi Tiim Miidiirliikler
16 % Paydas Analizi Belediye Paydas Analiz Raporu Olusturulmasi SGM
17 E Paydas Analizi Calisan Beklenti ve Memnuniyetinin Arastirilmasi SGM
18 g Paydas Analizi Hane Halki Beklenti ve Memnuniyet Arastirmasi SGM
19 A Paydas Analizi Belediye WEB Sitesi Aracihig1 Goriis ve Oneri Alinmast BiM
20 Paydas Analizi Kamu Kurum ve STK’lardan Yazili Gortis Alinmasi SGM
21 Paydas Analizi Temsil Onemi Olan Paydaslarla Miilakat Yapilmasi SGM
29 Paydas Analizi SS{ch;tlc;:rl:zlrsllnde Oncii Paydaslarla Odak Grup Toplantilar SGM
23 Paydas Analizi Seri Nokta Talep Sikayet Analizleri BYM
24 Paydas Analizi Paydaslar ile Faaliyet Alan1 Bazli Toplant1 Yapilmasi SGM
25 Kurulus i¢i Analiz Insan Kaynaklar Yetkinlik Analiz Raporu KM
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Sira Planlama Siireci Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
No: Asamalari Faaliyet Ad1 1]2[38f4f1f2f3|4|5|1|2|3]|4|1]|2(3|4[5[1|2|3|4|1]|2]|3]|4]|1]|2|3[4| SorumluBirim
26 Kurulus i¢i Analiz Kurum Kiiltiirii Analiz Raporu SGM
27 Kurulus i¢i Analiz Calisma Mekanlari-Hizmet Binalar1 Analiz Raporu DHM
28 Kurulus i¢i Analiz Ulagim Araglar1 ve Is Makineleri Analiz Raporu DHM-+FiM
29 Kurulus i¢i Analiz Teknoloji ve Bilisim Altyap1 Analiz Raporu BiM
30 Kurulus igi Analiz Mali Kaynak Analiz Raporu MHM
31 Kurulus f¢i Analiz 201V9 Yili I_(urumsal Risk Yonetim Eylem Planlar1 SGM
Degerlendirme Raporu
32 Cevre Analizi Tlge Tarihgesinin Hazirlanmasi KUL
33 Cevre Analizi ggzrcl)lrra Cografi Alani, Yerlesim Diizeni ve Iklim Yapisi TiM
34 (Bfeniz A Pohtl_k_D_ururp Anahg Raporu (Kamuya Taahhiitler SGM
Analizini de icermesi)
35 Cevre Analizi Demografik Yap1 Analiz Raporu SGM
36 ] Cevre Analizi Ekonomik Yapi (Tarim-Sanayi-Ticaret-Hizmetler) Analizi RDM
e
—
37 <Zt Cevre Analizi Kentlesme / Yap1 Stoku Analiz Raporu SGM
< i d i i "
38 = (Blaice AT ient_se_l Altyap1 (Kanalizasyon-Elektrik, Su vb. Hizmetler) FiM
g nalizi
39 % Cevre Analizi Park ve Bahge Yesil Alanlar Durum Analizi PBM
A — —
40 Cevre Analizi Cc.:.vresel Durum Analizi (Atik Yonetimi-Cevresel TiM
Gostergeler)
41 Cevre Analizi Saglhk Kurumlar1 ve Saglik Hizmetleri SiM
42 Cevre Analizi Egitim Kurumlar1 ve Egitim Hizmetleri SGM
43 Cevre Analizi Sosyal-Kiiltiirel Tesisler ve Hizmetler KUL+iSL
44 Cevre Analizi Asayis-Giivenlik Kurumlari ve Hizmetleri ZBM+SGM
45 Cevre Analizi Ulasim-Trafik-Otopark-Toplu Ulagim Hizmetleri FiM
46 Cevre Analizi Afet Riskleri ve Yonetimi DHM+iMR
47 Cevre Analizi Cekmekoy Mekansal Planlama Analizi PPM+iMR
. . Diinyada Belediyecilik ve Belediye Uygulamalari Analiz Alt Calisma
48 el Raporu Grubu+SGM
. . Ulkemizde Belediyecilik ve Belediye Uygulamalar1 Analiz Alt Calisma
49 (o7 Atz Raporu Grubu+SGM
. . Alt Calisma
50 Cevre Analizi Kentsel Yasam Kalitesi Arastirmalari Grubu+SGM
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Sira Planlama Siireci Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim
No: Asamalari Faaliyet Adi 1|2|3]4f1|2(3|4|5]|1]2|3[4f1]2|3|4]|5[1|2(3[4|1]|2|3]|4[1|2]3[4]| SorumluBirim
51 —_ Cevre Analizi Denetim (Ig-Dis ) Bulgulart Raporu SGM
52 E Cevre Analizi PESTLE Analiz Raporu SGM
53 :z: GZFT Analizi Mevcut Durum Analiz Raporlarinin Degerlendirilmesi Stratej;zkk?k!ianlama
54 = GZFT Analizi Miidiirliikk GZFT Analiz Listesi Hazirlanmasi Tiim Miidiirliikler
55 E GZFT Analizi Belediye GZFT Analiz Listesi Hazirlanmasi SGM
a .. . Alt Calisma
56 GZFT Analizi GZFT Son Analiz Calismasi Grubu+SGM
58 Gelecege Bakis Misyon, Vizyon, Temel Degerler (MVTD) Egitimi SGM
59 Gelecege Bakis Calisanlardan MVTD Hakkinda Goriis Alinmast SGM
61 Gelecege Bakis Miidiirliiklerden MVTD Hakkinda Goriis Alinmasi SGM
o L s . Alt Calisma
62 Gelecege Bakis MVTD Onerilerinin Gelistirilmesi Grubu+SGM
Stratejik Plan Modeli | S. Amaglar / S. Hedefler / P. Gosterge / Faaliyet /
63 . ST SGM
Ol. Performans Gosterge Egitimi
64 Stratejik Plan Modeli | Miidiirliiklerle Stratejik Amag ve Hedef Belirleme Tiim
Ol. Toplantilart Miidiirliikler+SGM
Stratejik Plan Modeli . R Tiim
v
65 g ol Performans Gostergeleri Belirleme Calismasi Miidiirliikler--SGM
<
66 : Stratejik Plan Modeli | Faaliyet ve Projeler ile Kaynak Ihtiyacinin Belirlenmesi Tiim
iT) Ol. Caligmasi Miidiirliikler+SGM
=
& | Stratejik Plan Modeli N . - . . Tiim
=
67 d ol Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetlerinin Belirlenmesi Miidiirliikler--SGM
O | stratejik Plan Modeli SV L Tiim
68 ol Miidiirliikler ile Strateji Haritas1 Hazirlanmasi Miidiirliikler--SGM
Stratejik Plan Modeli . - SGM+Stratejik
69 ol Stratejik Plan Taslagmin Hazirlanmasi Planlama EKibi
Stratejik Plan Modeli | Stratejik Plan Taslaginin Baskan, Bagkan Yardimeilari ve Strateji Gelistirme
70 P, 8 . .
Ol. Miidiirlerle Degerlendirilmesi Kurulu
71 STl gllan e Stratejik Plan Taslaginin Enciimene Sunulmasi Belediye Baskam
72 SHTEES gllan Lledel Stratejik Planin Meclise Sunulmasi Belediye Baskam
73 EEEEIS gllan Ll Stratejik Planin Basilmasy/ Cogaltilmasi SGM




2020-2024 Cekmekoy Belediyesi Stratejik Plani

4.DURUM ANALIZi
4.1. Kurumsal Tarihce

06.03.2008 tarihinde yayimlanmis olan 5747 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari
Icerisinde ilce Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunla
Cekmekdy Ik Kademe Belediye Baskanligi ilge statiisii kazanmis olup Tasdelen, Alemdag ve
Omerli ilk Kademe Belediye Baskanliklarinin tiizel kisiligi kaldirilarak Cekmekdy Ilge
Belediyesine devrolmustur. Cekmekdy Belediyesi; Cekmekdy, Tasdelen, Alemdag ve Omerli
Ik Kademe Belediyelerindeki 81 adet memur, 124 adet isci, 6 adet sdzlesmeli ve 9 adet
mevsimlik is¢i olmak {izere toplam 220 adet personel ile 29 Mart 2009 tarihinde yapilan Mahalli
Idareler Se¢imi sonrasinda hizmete baslamustir.

Cekmekdy Belediyesi ilge statiisii kazanmasindan sonra 22.02.2007 tarih ve 26442
sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Belediye ve Bagli Kuruluslar1 Ile Mahalli idare Birlikleri
Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Y&netmeligi geregince norm kadromsu yeniden
olusturulmustur. Cekmekdy Belediyesi, bu Yonetmelige gore C-12 (150.000-1999.999) norm
kadro alt grubunda yer almistir.

Norm kadroyla verilen 8 adet zorunlu Miidiirliik olan Yazi Isleri Miidiirii, Mali
Hizmetler Miidiirii, Fen Isleri Miidiirii, Imar ve Sehircilik Miidiirii, Temizlik Isleri Miidiiri,
Zabita Miidiirti, Hukuk Isleri Miidiirii, Ozel Kalem Miidiirii ile birlikte secmeli olarak verilen 8
miidiirliik Destek Hizmetleri Miidiirii, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii, Ruhsat ve Denetim
Miidiirii, Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirii, Park ve Bahgeler Miidiirii, Plan ve Proje Miidiiri,
Saglik Isleri Miidiirii, Yap1 Kontrol Miidiirii olarak ihdas edilerek toplamda 16 adet Miidiirliik
kurulmustur.

31.05.2009 tarih ve 27244 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Belediye ve Bagl
Kuruluslar1 Ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Y6netmelikte
Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yonetmelik™ ile niifus oranlarina gére norm kadro sayilari
yeniden tasnif edilmis ve Cekmekoy Belediyesi C-9 (200.000-249.999) norm kadro alt
gurubunda yer almstir.

Cekmekdy Belediyesi Ilgenin her gegen yil artan niifusuyla birlikte 2010 yilinda C-11, 2011
yilinda C-12, 2014 yilinda ise C-13 norm kadro alt grubuna ytikseltilmistir. 2009 yilinda Teftis
kurulu Miidiirliigii ve Bilgi ve Islem Miidiirliigii, 2011 yilinda Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii,
2012 yilinda Emlak ve Istimlak Miidiirliigii, 2014 yilinda Strateji Gelistirme Miidiirliigii, Basin
Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii, Isletme ve Istirakler Miidiirliigii, Spor Isleri Miidiirliigii,
2015 yilinda Muhtarlik Isleri Miidiirliigii kurulmustur.

2013 yilinda 6495 sayili Kanun ile yapilan degisiklik sonucu 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu Gegici Madde hiikmiince 73 sozlesmeli personeller s6zlesmeli calistiklar
esas memur kadrolarina atanmiglardir.

2018 yilinda hizmet alim1 yoluyla ¢alisan 718 personelin 24.12.2017 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan 696 sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname ile belediye sirketinde
istihdamlart saglanmistir. 2019 yilinda bu statiide ¢alisan personel sayist 782 olup toplam
personel sayist 1.151°e ulagmustir.

22.05.2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Belediye ve Bagli Kuruluslar: Ile
Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Y&netmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik ile Cekmekdy Belediyesi C-13 (400.000-499.999) norm kadro
alt grubuna yikseltilmistir. Cekmekdy Belediyesi, 2019 yilinda 24 midiirliik ile hizmet
vermektedir.
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4.2. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

2015-2019 Stratejik Plan1 kurumsal yapinin gelistirilmesi, kentsel yapinin gelistirilmesi
ve toplumsal yapinin gelistirilmesinden olusan {i¢ odak alan {izerinde 25 ama¢ ve 84 hedef
lizerine insa edilmistir. Buna gore, 31 Aralik 2019’da uygulama dénemi sona erecek olan 2015-
2019 Stratejik Planinin 4 uygulama yili dikkate alindiginda genel gerceklesme orani %82
olmustur. Asagidaki tabloda amac ve hedef bazinda gergeklesme oranlarina yer verilmistir. Bu
oranlar 2020-2024 Stratejik Plan1 hedefleri ve performans gostergelerinin belirlenmesinde
dikkate alinmistir.

Tablo 5: 2015-2019 Stratejik Planinin i1k 4 Y1l Uygulama Sonuglar

KOD Tip | Aciklama Ger(g;il;llflsme
Genel Performans Degerlendirmesi 82%
1 O.A | Kurumsal Yapinin Gelistirilmesi 88%
01.01 S.A | Insan Kaynaklarmin Gelistirilmesi 73%
01.01.01 S.H | Hizmet I¢i Egitimlerin Etkinlestirilmesi 100%
01.01.02 S.H | Caliganlarin Karar ve Uygulamalara Katiliminin Saglanmasi 63%
01.01.03 S.H | Calisanlarin Motivasyonlarinin Artirilmast 0%
01.01.04 S.H | Oryantasyon Egitimi Verilmesi 100%
01.01.05 S.H | Mesleki Panel, Seminer, Fuar ve Benzeri Etkinliklere Katilimm Saglanmasi 100%
01.01.06 S.H | Is Saghig ve Giivenliginin Gelistirilmesi 78%
01.02 S.A | Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi 97%
01.02.01 S.H | Organizasyon Yapisinin Revizyonunun (Degerlendirme) Yapilmasi 100%
01.02.02 S.H | ISO 9001 Kalite Yo6netim Sisteminin Revizyonu ve Gelistirilmesi 92%
01.02.03 S.H | Siire¢ Yonetimi ve lyilestirme Caligmalar 100%
01.03 S.A | Kurum I¢i Tletisimin Gelistirilmesi 96%
01.03.01 S.H | Periyodik Toplantilar Gergeklestirilmesi 96%
01.04 S.A | Kurum Arsivinin Gelistirilmesi 95%
01.04.01 S.H | Dijital ve Kurum Arsiv Calismalarimin Siirdiiriilmesi 95%
01.05 S.A | Halkla iliskilerin Gelistirilmesi 80%
01.05.01 S.H | Belediye Karar ve Uygulamalar1 Hakkinda Halkin Bilgilendirilmesi 84%
01.05.02 S.H | Belediye Karar ve Uygulamalara Halkin Katilimmin Artirilmasi 94%
01.05.03 S.H | Belediye Hizmetlerinin Gorsel Olarak Tanitilmasi 99%
01.05.04 S.H | Tamitim Caligmalar1 Yapilmasi 71%
01.05.05 S.H | Tanitim Amach Toplantilar Diizenlenmesi 33%
01.05.06 S.H | Sikayet-Talep Takip Sisteminin Gelistirilmesi 100%
01.06 S.A | Calisma Mekanlarinin ve Hizmet Araglarmin Iyilestirilmesi 87%
01.06.01 SH gilir;gﬁliggit::Silemetlermm (Giivenlik, Temizlik, Bakim Onarim) Etkinlegtirilerek 99%
01.06.02 S.H | Demirbas ve Sarf Malzeme Alimlarinin Yapilmasi 100%
01.06.03 S.H | Arag Pakinin Yenilenmesi ve Araglarin Bakim Onariminin Yapilmast 50%
01.06.04 S.H | Birimlerin Arag htiyacinin Karsilanmasi 100%
01.07 S.A | Denetim Calismalarinin Geligtirilmesi 97%
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KOD Tip | Aciklama Ger(g;il;l:fme
Genel Performans Degerlendirmesi 82%
01.07.01 S.H 1(;-Kontrol Sisteminin Kurulmasi 94%
01.07.02 S.H | Stratejik Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi 100%
01.08 S.A | Mali Yapmnm Giiglendirilmesi 87%
01.08.01 S.H | Tahakkuk Artig1 Saglanmasi 80%
01.08.02 S.H | Tahsilat Oranlarinin Artirilmasi 96%
01.08.03 S.H | Tasmmmazlarin Kontrolii ve Degerlendirilmesi Calismalarinin Siirdiiriilmesi 73%
01.08.04 S.H | Ulusal ve Uluslararast Fonlardan Yararlanilmasi 100%
01.09 S.A | Bilisim Altyapis: ve Kullaniminin Gelistirilmesi 94%
01.09.01 S.H | Bilisim Yazilim ve Donaniminin Gelistirilmesi ve Giiglendirilmesi 92%
01.09.03 S.H | Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin Kurulmasi 100%
01.09.04 S.H | E - Belediyecilik Hizmetlerinin Uygulamasi ve Gelistirilmesi 88%
01.10 S.A | Dis iliskilerin Gelistirilmesi 69%
01.10.01 S.H | Uluslararast Kurum ve Kuruluslarla fliskilerin Artirilmasi 51%
01.10.02 S.H | Kamu Kurumlari, Universite ve STK Ile Isbirliginin Artirilmasi 88%
2 O.A | Kentsel Gelisimin Saglanmasi 75%
02.01 S.A | Ulasim Sisteminin Gelistirilmesi 80%
02.01.01 S.H | Yol Agmin Genisletilmesi 93%
02.01.02 S.H | Prestij Cadde, Meydan ve Otopark Calismalar1 67%
02.02 S.A | Kentsel Altyapmin Gelistirilmesi 90%
02.02.01 S.H | Yagmur Suyu Sebekesinin Gelistirilmesi 90%
02.03 S.A | Planh ve imarli Yapilasmanin Artirilmasina Yonelik Caligmalar Yapilmasi 87%
02.03.01 S.H | Imar Plam Revizyonlarin Yapilmast 5%
02.03.02 S.H | Imar Uygulamas1 Yapilmas1 87%
02.03.03 S.H | Kamulastirma Islemlerinin Yapilmasi -
02.03.04 S.H | Yola Terk Yoldan ihdas, Tevhit, Kot Kesit ve Harita Islerinin Stirdiiriilmesi 100%
02.03.05 S.H | Ruhsath Yapilarin Yapilagma Siirecinin Denetiminin Yapilmasi 100%
02.03.06 S.H | Kagak Yapilagmanin Engellenmesi 100%
02.03.07 S.H | Yapilasmanin Giivenli Sartlarda Stirdiirilmesi 100%
02.03.08 S.H | Riskli Yap1 Tespit Calismalarinin Yapilmasi 103%
02.03.10 S.H | Yap1 Ruhsat Siirecinin Etkinlestirilmesi 98%
02.04 S.A | Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi 71%
02.04.01 S.H | Rekreasyon Alanlarinin Artirilmasi 83%
02.04.02 S.H | Rekreasyon Alanlarinin Bakim ve Onarimi 91%
02.04.03 S.H | Agaglandirma ve Kent Estetigini Artirma Calismalarinin Yapilmasi 38%
02.05 S.A | Tarihi, Dogal ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi 50%
02.05.01 S.H | Bilinglendirme Caligmalar1 Yapilmasi 50%
3 O.A | Toplumsal Gelisimin Saglanmasi 82%
03.01 S.A | Toplumsal Dayanismanin Gelistirilmesi 91%
03.01.01 S.H | Sosyal Giigsiizlere Yardim Yapilmasi 94%
03.01.02 SH (éftllcrrlrlli(e(;}ll Belediyesi Her Zaman Yaninizda Projesinin Etkinlestirilerek Devam 98%

11




ey Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan

KOD Tip | Aciklama Ger(g;il;l:fme
Genel Performans Degerlendirmesi 82%
03.01.03 SH Ogrencilere Yonelik Egitim Seti Yardimi Yapilmast 83%
03.01.04 S.H | Bilinglendirme-Egitim Calismalar1 Yapilmast 100%
03.01.05 S.H | Istihdama Katk1 Saglanmasi 80%
03.02 S.A | Toplum Sagliginin Korunmasi 73%
03.02.01 S.H | Veteriner Hizmetlerinin Gergeklestirilmesi 100%
03.02.02 S.H | Vektorle Miicadele Hizmetlerinin Gergeklestirilmesi 80%
03.02.03 S.H | Saglik Destek Hizmetlerinin Gergeklestirilmesi 92%
03.02.04 S.H | Gida Satis Yerlerinin Denetiminin Yapilmasi 92%
03.02.05 S.H | Bilinglendirme Egitimlerinin Verilmesi 0%
03.03 S.A | Kiiltiirel Hayatin Zenginlestirilmesi 51%
03.03.01 S.H | Sosyal ve Kiiltiirel Tesislerin Yapilmasi 0%
03.03.02 S.H | Sosyal ve Kiiltiirel Tesislerin Isletilmesi 59%
03.03.03 S.H | Kiiltiirel Etkinlikler Yapilmasi 71%
03.03.04 S.H | Kiiltiirel Yaymlar Basilmasi ve Kurslar Verilmesi 75%
03.04 S.A | llge Ekonomisi ve Ticaretin Gelistirilmesi 83%
03.04.01 S.H | Kayithi Calisma Faaliyetlerinin Siirdiiriilmesi 86%
03.04.02 S.H | Isyerlerinde Kullanilan Olgii ve Tart1 Aletlerinin Sayismi Artirilmasi -
03.04.03 S.H | Isyerlerinin Ruhsatlandirilmast 97%
03.04.04 S.H | Tlgenin Tamtiminm Yapilmasi 50%
03.04.05 S.H | Tlge I¢i Ulasimin Desteklenmesi 100%
03.05 S.A | Toplumsal Giivenligin Saglanmasi 47%
03.05.01 S.H | Dogal Afetlere Kars1 Hazirlik Calismalar1 Yapilmasi 33%
03.05.02 S.H | Park Aydinlatilmasi 61%
03.06 S.A | Dezavantajli Kesimlerin Yapabilirlik Kapasitesinin Artirilmasi 97%
03.06.01 S.H | Engellilere Beceri ve Meslek Kazandirma Kurslar1 Verilmesi 97%
03.07 S.A | Cevrenin Korunmasi 86%
03.07.01 S.H | Cevre Bilincinin Gelistirilmesi 92%
03.07.02 S.H | Atik Toplama ve Geri Doniisiim Caligmalart Yapilmasi 80%
03.08 S.A | Sportif Hayatin Gelistirilmesi 99%
03.08.01 S.H | Spor Tesislerin Yapilmasi 96%
03.08.02 S.H | Sportif Etkinliklerin Diizenlenmesi 100%
03.08.03 S.H | Spor Kuliiplerine Destek Verilmesi 100%
03.09 S.A | Kent Temizliginin Saglanmasi 100%
03.09.01 S.H | Evsel Atik Toplama Caligsmalar1 Yapilmasi 100%
03.09.02 S.H | Siipiirme-Yikama Calismalar1 Yapilmasi 100%
03.10 S.A | Ilge Egitimine Katkida Bulunulmas1 93%
03.10.01 S.H | Okullarm Bakim Onarimmin Yapilmast 100%
03.10.02 S.H | Ogrencilere Yonelik Egitim ve Yardim Calismalar1 Yapilmasi 100%
03.10.03 S.H | Egitime Destek Hizmetleri Verilmesi 2%
03.10.04 S.H | Ibadethanelerin Bakim ve Onarimmin Yapilmast 100%
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4.3. Mevzuat Analizi

Mevzuat analizinde belediyeye gorev ve sorumluluk yiikleyen, belediyenin faaliyet
alanim1 diizenleyen mevzuatlar gozden gegirilerek tiim Midiirliikler tarafindan Yasal
Yiikiimliiliikkler Listesi olusturulmustur. Bu listelerde tespit ve ihtiyaglara yer verilmistir.
Mevzuat analizinde elde edilen bu ciktilar amag¢ ve hedeflerin belirlenmesinde dikkate
almmistir. Ayrica, bu ciktilardan hareketle Belediyenin faaliyet alanlari belirlenmistir.

Asagidaki tabloda kanunlarin faaliyet alanlarina gore dagilimi yapilmistir.

Tablo 6: Faaliyet Alanlarina Gore Mevzuat Analizi
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6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi
Hakkinda Kanun

5902 Sayili Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

582 Sayili Afetten Dogan Zararlarin Giderilmesi Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname

6284 Sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun

6183 Sayili Amme Alacaklarmin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun

1164 Sayili Arsa Uretimi ve Degerlendirilmesi Hakkinda
Kanun

4109 Sayil1 Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim
Hakkinda Kanun

2565 Sayili Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri
Kanunu

5187 Sayili Basm Kanunu

6111 Sayil1 Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimast ile
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas: Kanunu ve
Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasi1 Hakkinda Kanun

6552 Sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasina
Dair Kanun

7020 Sayili Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimast ile
Bazi Kanunlarda ve Bir Kanun Hitkmiinde Kararnamede
Degisiklik Yapilmasia Dair Kanun

6113 Sayili Baz1 Kamu Kurum ve Kuruluglarinin Bir
Kisim Borg ve Alacaklarinin Diizenlenmesine Dair Kanun

4854 Sayili Bazi Kanunlardaki Cezalarin Idari Para
Cezasina Doniistiiriilmesine Dair Kanun

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

5393 Sayili Belediye Kanunu

4982 Say1l Bilgi Edinme Hakki Kanunu

2813 Say1li Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun
Kurulusuna liskin Kanun

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5747 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlart Igerisinde Tice
Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun

5271 Sayili Ceza Muhakemesi Kanunu
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4916 Sayil Cesitli Kanunlarda ve Maliye Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

2872 Sayili Cevre Kanunu

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

488 Sayili Damga Vergisi Kanunu

5072 Sayili Dernek ve Vakiflarin Kamu Kurum ve
Kuruluglari ile Iligkilerine Dair Kanun

5253 Sayili Dernekler Kanunu

2886 Say1l1 Devlet fhale Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

375 Sayili Ek Teminat Odemesi Hakkinda Kanun
Hiikmiine Kararname

5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu

5070 Sayili Elektronik Imza Kanunu

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

5627 Sayili Enerji Verimliligi Kanunu

5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun

5369 Sayili Evrensel Hizmet Kanunu

5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

6361 Sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu

775 Sayili Gecekondu Kanunu

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu

6245 Sayili Harcirah Kanunu

492 Sayili Harglar Kanunu

155 Sayili Harita ve Planlara Ait Isaretlerin Korunmast
Hakkinda Kanun

5199 Sayili Hayvanlar1 Koruma Kanunu

3285 Sayili Hayvan Sagligi Zabitas1 Kanunu

4706 Sayili Hazineye Ait Taginmaz Mallarin
Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda
Degisiklik Yapilmasi1 Hakkinda Kanun

6100 Sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu

6325 Sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanununu

2004 Sayili fcra ve iflas Kanunu

2577 Sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu

5779 Sayili 1l Ozel 1darelerine ve Belediyelere Genel
Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

6107 Sayili Iller Bankast A.S. Hakkinda Kanun

3194 Sayili imar Kanunu

5940 Sayili imar Kanunu Ile Bayindirlik ve Iskan
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun
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2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykirt
Yapilara Uygulanacak Baz1 Islemler ve 6785 Sayili imar
Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda
Kanun

5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarm
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun

5543 Say1l1 iskan Kanunu

2560 Say1l1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun

4857 Say1li Is Kanunu

6552 Sayili Is Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Ile Bazi
Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasima Dair Kanun

6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

3572 Sayili Isyeri Agma ve Caligma Ruhsatlarina Dair
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine
Dair Kanun

5326 Sayili Kabahatler Kanunu

3402 Sayili Kadastro Kanunu

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun

6328 Sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu

4749 Sayili Kamu Finansmani ve Borg Yonetiminin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

5176 Sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu
Sozlesme Kanunu

4501 Sayili Kamu Hizmetleri ile Ilgili Imtiyaz Sartlasma
ve Sozlesmelerinden Dogan Uyusmazliklarda Tahkim
Yoluna Bagvurulmasi Halinde Uyulmas1 Gereken ilkelere
Dair Kanun

6223 Sayili1 Kamu Hizmetlerinin Diizenli, Etkin ve Verimli
Bir Sekilde Yiiriitiilmesini Saglamak Uzere Kamu Kurum
ve Kuruluslarinin Teskilat, Gorev ve Yetkileri ile Kamu
Gorevlilerine Tliskin Konularda Yetki Kanunu

4734 Sayili Kamu Thale Kanunu

4735 Sayili Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu

2946 Sayil1 Kamu Konutlart Kanunu

5436 Sayili Kamu Mali Yénetimi Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi1 Hakkinda Kanun

5018 Sayil1 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

5620 Sayili Kamuda Gegici Is Pozisyonlarmda Calisanlarimn
Siirekli Isgi Kadrolarina veya Sézlesmeli Personel
Statiisiine Gegirilmeleri, Gegici Is¢i Calistirlmasi ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

2918 Say1li Karayollar1 Trafik Kanunu

7159 Sayili Karayollar1 Trafik Kanunu Ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu

3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu
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Kanun Ad1

Strateji Yonetimi

Risk ve Uyum Y®6netimi

IKarar Onay Yonetimi

Kurumsal fletisim Yonetimi

IMali Kaynak Y6netimi

Projelendirme ve Proje Uyg.

linsan Kaynaklar1 Yonetimi

Bilisim Teknolojileri Yon.

Kurum I¢i Destek

Tedarik Yonetimi

Bilgi ve Belge Yonetimi

IHukuk Hizmetleri Yonetimi

IPlanli Kentlesme

IKent ve Toplum Diizeni

Cevre Yonetimi

IKiiltiirel Hizmetler

Sosyal Hizmetler

IAfet ve Acil Durum

2489 Sayili Kefalet Kanunu

3621 Sayili Kiy1 Kanunu

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

2863 Sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu

5225 Sayili Kiiltiir Yatirimlari ve Girisimlerini Tesvik
Kanunu

3213 Sayili Maden Kanunu

5995 Sayili Maden Kanununda ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

5355 Sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

3628 Sayil1 Mal Bildiriminde Bulunulmasi Riisvet ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin
Yargilanmas: Hakkinda Kanun

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu

1173 Sayili Milletlerarast Miinasebetlerin Yiritilmesi ve
Koordinasyonu Hakkinda Kanun

3473 Sayili Muhafazasina Liizum Kalmayan Evrak ve
Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun Hitkmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun

5490 Sayili Niifus Hizmetleri Kanunu

678 Sayili Olaganiistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hiitkmiinde Kararname

6360 Sayil1 On Dért i.lde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi
Yedi Ilge Kurulmasi Ile Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu

6831 Sayili Orman Kanunu

6292 Sayili Orman Kéyliilerinin Kalkinmalarmm
Desteklenmesi ve Hazine Adina Orman Sinirlar1 Disina
Cikarilan Yerlerin Degerlendirilmesi ile Hazineye Ait
Tarim Arazilerinin Satis1 Hakkinda Kanun

6301 Sayili Ogle Dinlenmesi Kanunu

3516 Sayili Olgiiler ve Ayar Kanunu

5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

5682 Sayili Pasaport Kanunu

6585 Sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun

2559 Say1l1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

6475 Sayili Posta Hizmetleri Kanunu

6085 Sayili Sayistay Kanunu

5957 Sayili Sebze ve Meyveler Ile Yeterli Arz ve Talep
Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

6356 Sayil1 Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu

7126 Sayili Sivil Savunma Kanunu

2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanun

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast
Kanunu

3294 Sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigmay1 Tegvik
Kanunu
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1380 Say1li Su Uriinleri Kanunu

1219 Sayili Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarz1 Icrasina
Dair Kanun

2644 Sayili Tapu Kanunu

1515 Sayili Tapu Kayitlarmdan Hukuki Kiymetlerini
Kaybetmis Olanlarin Tasfiyesine Dair Kanun

3091 Sayili Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan
Tecaviizlerin Onlenmesi Hakkinda Kanun

237 Sayili Tasit Kanunu

7201 Sayili Tebligat Kanunu

406 Sayil Telgraf ve Telefon Kanunu

2095 Say1li Toplu Konut Kanunu

5403 Sayili Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi Kanunu

2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu

6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu

5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu

4721 Sayil Tiirk Medeni Kanunu

5434 Sayili Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu

6770 Sayili Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu
ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

4904 Sayili Tiirkiye Ts Kurumu Kanunu

4207 Sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve
Kontrolii Hakkinda Kanun

1173 Say1li Uluslararasi iligkilerin Yiiriitiilmesi ve
Koordinasyonu Hakkinda Kanun

7269 Sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyle
Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun

1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu

1608 Sayil1 Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye
Hakkinda 16 Nisan 1340 Tarih ve 486 Numarali Kanunun
Bazi Maddelerini Muadil Kanun

3269 Sayili Uzman Erbas Kanunu

213 Sayili Vergi Usul Kanunu

7143 Sayili Vergi Ve Diger Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi Ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina iliskin Kanun

6343 Sayili Veteriner Hekimligi Mesleginin Icrasina, Tiirk
Veteriner Hekimleri Birligi Tle Odalarimin Tegekkiil
Tarzina ve Gorecegi Islere Dair Kanun

5996 Sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve
Yem Kanunu

4817 Sayili Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun

4708 Say1l1 Yap1 Denetimi Kanunu
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4.4. Ust Politika Belgeleri Analizi

Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlanirken 11. Kalkinma Plan1 basta
olmak iizere, tiim sektdrel planlar, strateji belgeleri, Istanbul Bolge Plani incelenmis ve bu
dokiimanlarda yerel yonetimler i¢in Ongoriilen tespit, eylem ve Oneriler degerlendirilerek
gelecek donem degerlendirilmesinde dikkate almmustir. Ust Politika Analizi gergevesinde

incelenen belgeler asagida sunulmustur.

Tablo 7: Ust Politika Belgeleri Tablosu

Belge Tanimi

Belge Ad1

Kalkinma Plam

11. Kalkinma Plan1

Sektorel Planlar
ve Strateji
Belgeleri

Tiirkiye Fikri Miilkiyet Stratejisi (2019-2023)

Kadinin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2018-2023)

Tasarim Stratejisi ve Eylem Plan1 (2018-2020)

E-Thracat Stratejisi ve Eylem Plan1 (2018-2020)

Ulusal Genigbant Stratejisi ve Eylem Plan1 (2017-2020)

Tiirkiye Yazilim Sektorii Stratejisi ve Eylem Plani (2017-2019)

Ulusal Standardizasyon Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2017-2020)

Tiirkiye Makina Sektorii ve Strateji Belgesi (2017-2020)

Ogretmen Strateji Belgesi (2017-2023)

Roman Vatandaglara Yonelik Strateji Belgesi (2016-2021)

Tiirkiye Otomotiv Sektorii Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2016-2019)

Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani (2016-2019)

Verimlilik Stratejisi ve Eylem Plani1 (2015-2018)

Collesme ile Miicadele Ulusal Stratejisi (2015-2023)

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-2018)

Kirsal Kalkinma Eylem Plam (2015-2018)

Tiirkiye Kamu-Universite-Sanayi Isbirligi (KUST) Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-2018)

Ulusal Fikri Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 (2015-2018)

KOBI Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)

Ulusal Cografi Isaret Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2015-2018)

Ulusal Istihdam Stratejisi (2014-2023) ve Eylem Planlari (2017-2019)

Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2014-2023)

Ulusal Havza Yonetim Stratejisi (2014-2023)

Ulusal Akilli Ulasim Sistemleri Strateji Belgesi (2014-2023) ve Eki Eylem Plan1 (2014-
2016)

Ulusal istihdam Stratejisi (2014-2023)

Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi (2014-2020)

Tiirkiye Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 (2014-2018)

Karayollar1 Trafik Giivenligi Eylem Plan1 (2012-2020)

Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plan1 (2023)

Tiirkiye Ulasim ve iletisim Stratejisi

Ulusal iklim Degisikligi Strateji Belgesi

KENTGES Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1

AB Entegre Cevre Uyum Stratejisi

Tiirkiye Turizm Stratejisi (2023)

2023 Tiirkiye Thracat Stratejisi ve Eylem Plani

OVP

2018-2020 Orta Vadeli Program

OVMP

2019-2021 Orta Vadeli Mali Plan

Bolge Plani

Istanbul Bolge Plani
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http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/184/Turkiye+Fikri+Mulkiyet+Stratejisi+_2019-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/180/Kadinin+Guclenmesi+Strateji+Belgesi+ve+Eylem+Plani+_2018-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/183/Tasarim+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2018-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/153/e-Ihracat+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2018-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/154/Ulusal+Genisbant+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2017-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/160/Turkiye+Yazilim+Sektoru+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2017-2019
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/159/Ulusal+Standardizasyon+Strateji+Belgesi+ve+Eylem+Plani+_2017-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/158/Turkiye+Makina+Sektoru+ve+Strateji+Belgesi+_2017-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/157/Ogretmen+Strateji+Belgesi+_2017-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/167/Roman+Vatandaslara+Yonelik+Strateji+Belgesi+_2016-2021
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/168/Turkiye+Otomotiv+Sektoru+Strateji+Belgesi+ve+Eylem+Plani+_2016-2019
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/136/Ulusal+e-Devlet+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2016-2019
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/120/Verimlilik+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/170/Collesme+ile+Mucadele+Ulusal+Stratejisi+_2015-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/109/Bilgi+Toplumu+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/166/Kirsal+Kalkinma+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/141/Turkiye+Kamu-Universite-Sanayi+Isbirligi+_KUSI_+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/172/Ulusal+Fikri+Haklar+Strateji+Belgesi+ve+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/121/KOBI+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/171/Ulusal+Cografi+Isaret+Strateji+Belgesi+ve+Eylem+Plani+_2015-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/156/Ulusal+Istihdam+Stratejisi+_2014-2023_+ve+Eylem+Planlari+_2017-2019
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/108/Bolgesel+Gelisme+Ulusal+Stratejisi+_2014-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/177/Ulusal+Havza+Yonetim+Stratejisi+_2014-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/175/Ulusal+Akilli+Ulasim+Sistemleri+Strateji+Belgesi+_2014-2023_+ve+Eki+Eylem+Plani+_2014-2016
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/175/Ulusal+Akilli+Ulasim+Sistemleri+Strateji+Belgesi+_2014-2023_+ve+Eki+Eylem+Plani+_2014-2016
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/105/Ulusal+Istihdam+Stratejisi+_2014-2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/113/Ulusal+Kirsal+Kalkinma+Stratejisi+_2014-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/176/Turkiye+Hayat+Boyu+Ogrenme+Strateji+Belgesi+ve_Eylem+Plani+_2014-2018
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/39/Karayollari+Trafik+Guvenligi+Eylem+Plani+_2012-2020
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/36/Ulusal+Deprem+Stratejisi+ve+Eylem+Plani+_2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/37/Turkiye+Ulasim+ve+Iletisim+Stratejisi
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/31/Ulusal+Iklim+Degisikligi+Strateji+Belgesi
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/33/KENTGES+Butunlesik+Kentsel+Gelisme+Stratejisi+ve+Eylem+Plani
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/28/AB+Entegre+Cevre+Uyum+Stratejisi
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/10/Turkiye+Turizm+Stratejisi+_2023
http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/106/2023+Turkiye+Ihracat+Stratejisi+ve+Eylem+Plani
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4.5. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Belediyenin, belde halkinin mahalli miisterek nitelikteki tiim ihtiyaglarinin karsilanmasi
icin mevzuatla verilen genel yetki ve imtiyazlar ¢ercevesinde ve mevzuatta belirtilen genel
gorev ve sorumluluklar alani icerisinde siire¢ hiyerarsisinden faydalanilarak faaliyet alanlar1 ve
bu alanlarda sunulan iiriin ve hizmetleri asagidaki gibi gruplandirilmustir.

Faaliyet alanlar1 genel yonetim alan1 (GY A) ve ana hizmet alan1 (AHA) olarak iki gruba
ayrilmistir. 13 adet genel yonetim alan1 ve bu alanda 59 adet iiriin ve hizmet, 5 adet ana hizmet
alan1 ve bu alanda da 23 adet iirlin ve hizmet belirlenmistir.

Tablo 8: Uriin ve Hizmet Analiz Tablosu

S.N. Ala n Faaliyet Alam Uriin ve Hizmetler
Tiirii

Stratejik Plan Hazirlama

Performans Programi Hazirlama ve Uygulama

Biit¢ce Hazirlik-Onay ve Uygulama

1 Strateji Y onetimi Izleme ve Degerlendirme ( Donemsel Faaliyet Raporu-
Idare Faaliyet Raporu- Yénetimin Gézden Gegirme
Toplantilari- Koordinasyon Toplantilar1 )

Proje Gelistirme

I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1 Hazirlama ve Uygulama
On Mali Kontrol

Entegre Yénetim Sistemi Belgelendirme, I¢ Tetkik, Dis
Tetkik

On Inceleme, Idari Sorusturma, inceleme ve Arastirmalar
Kurumsal Risk Yonetimi

Kalibrasyon

Hizmet Alanlarinin Giivenligi

Hizmet lyilestirme

Olay Arastirma

Karar Onay YOnetimi Meclis ve Enciimen

Miisteri iliskileri Y&netimi

Dss iliskiler Yénetimi

Temsil-Agirlama Hizmetleri

Basin Hizmetleri

Yayin Hizmetleri

Birim Takip Calismalari

Tanitim Uygulamalar1

Seri Nokta ve Cagr1 Merkezi

Halkla fliskiler Saha Calismalari

Sosyal Medya Calismalari

Tesislerin Isletilmesi

Muhasebe Yonetimi

Gelir Yonetimi

Emlak Yo6netimi

Altyap1 Hizmetleri

Yol Yapim

Park ve Yesil Alan Yonetimi

Kamulastirma

Kentsel Tasarim Projesi Hazirlama

2 Risk ve Uyum Yonetimi

Genel Yonetim Alan1 (GYA)

Kurumsal Iletisim Yénetimi

5 Mali Kaynak Y 6netimi

Projelendirme ve Proje
Uygulama
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S.N. | Tiirii Faaliyet Alani Uriin ve Hizmetler

Ise Alma

Calisma Disiplini

Egitim Y0&netimi

Kariyer Yonetimi

7 Insan Kaynaklar1 Y&netimi Personel Ozliik islemleri

Isten Ayrilma

Etik Islemleri

Maas Islemleri

Yemekhane isleri

Bilisim Teknolojileri Sistem ve Ag YOnetimi

Yonetimi Donanim Y 6netimi

Yazilim YOnetimi

Mekan Y 6netimi

Kurum I¢i Destek Hizmetleri | Temizlik Hizmetleri

Arag Yonetimi

Satinalma Islemleri

10 Hakedis Islemleri

Tedarik YoOnetimi

Genel Yonetim Alan1 (GYA)

Dayanikli Tagiir (Demirbas) Yonetimi

Tiiketim (Sarf) Malzemeleri Yo6netimi

Evrak Yonetimi

11 Bilgi ve Belge Yonetimi Arsiv Yonetimi

Teblig ve ilan Siirecleri

Hukuki Danismanlik

12 Hukuk Hi leri Yonetimi T o
ukuk Hizmetleri Yonetimi Belediyemizin Yargi Kurumlarinda Temsili

Afet ve Acil Durum Acil Durum Planlari, CEKUT

1 Y onetimi

Kent Planlamasi

14 Planli Kentlesme Yap1 Ruhsatlandirma

Isyeri Ruhsatlandirma

Yap1 Kontrol

15 Kent ve Toplum Diizeni Bolge Denetim Hizmetleri

Semt Pazarlarinin Y 6netimi

Cevre Koruma

16 Temizlik ve Atik Yonetimi

evre Yonetimi : : . :
¢ Ilaglama ve Veteriner Hizmetleri

Park ve Yesil Alan Yonetimi

Kiiltiirel Etkinlik

17 Kiiltiirel Hizmetler Yonetimi

Kiiltiirel Yayin Hizmetleri

Nikah Hizmetleri

Aile Hizmetleri

Cocuk Hizmetleri

Ana Hizmet Alan1 (AHA)

Engelli Hizmetleri

Yash Hizmetleri

18 Sosyal Hizmetler Yo6netimi Sosyal Danismanlik Hizmetleri

Istihdam Ofisi Hizmetleri

Ulasim Destek Hizmetleri

Saglik Destek Hizmetleri

Cenaze Destek Hizmetleri

Spor Hizmetleri
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4.6. Paydas Analizi

4.6.1. Paydaslarin Tespiti

2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlik ¢aligmalart kapsaminda hizmet kalitesini artirmak
amaciyla yapilan paydas analizi, paydaslarin tespiti, dnceliklendirilmesi ve goriislerinin
aliarak degerlendirilmesi olmak iizere iic asamadan olugmaktadir.

Bu dogrultuda paydas analizlerini daha etkin yiiriitmek ve tiim midirliiklere
yayginlagtirmak amaciyla belediye otomasyon programi lizerinden Stratejik Plan Modiili
yazdirilmig olup paydaslar; i¢/dis, kamu/6zel, hizmetten etkilenen, hizmeti etkileyen paydas
olmak {izere tasnif edilmistir.

4.6.2. Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Ikinci asamada miidiirliikler, Stratejik Plan Modiilii iizerinden paydaslarini belirlemek
suretiyle etki ve onem derecelerini dikkate alarak onceliklendirme yapmislardir. Asagidaki
tabloda Cekmekoy Belediyesi Paydas Listesi 6ncelik siralamasina gore gosterilmistir.

Tablo 9: Paydas Kategorileri Listesi

R I¢ Paydas/ Onem Etki - e
Paydas Kategorileri D1s . . Onceligi
Paydas

Vatandaglar Di1s Paydas 1 A 1
Belediye Meclis Uyeleri I¢ Paydas 2 A 2
Site YOnetimleri D1s Paydas 1 A 3
Belediye Yoneticileri ic Paydas 1 A 4
Belediye Calisanlari I¢ Paydas 3 A 5
Kamu Kurumlari Di1s Paydas 2 B 6
Mubhtarliklar Di1s Paydas 3 B 7
Hemsehri Dernekleri Temsilcileri Di1s Paydas 4 B 8
Meslek Odakli STK Di1s Paydas 5 B 9
Kiltiir ve Yardimlagma Dernekleri Temsilcileri Di1s Paydas 6 B 10

4.6.3. Paydaslarin Degerlendirilmesi

Ugiincii asamada ise insan merkezli katilimc1 bir anlayis benimsemis olan Cekmekdy
Belediyesi paydas goriis ve beklentilerini almak iizere kamu kurum ve kuruluslarinin iist diizey
temsilcileri, muhtarlar, meclis iiyeleri, Siyasi parti temsilcileri, Kent Konseyi iiyeleri ve Sivil
Toplum Kuruluglar: ile paydas toplantilar1 gergeklestirmis olup katilim sayilarina asagidaki
tabloda yer verilmistir.

Tablo 10: Toplanti Yapilan Paydas Listesi

Paydas Grubu Katilim Sayisi

Kamu Kurumlari 18
Mubhtarliklar 19
Siyasi Partiler 4
Spor Kuliipleri 6
Meclis Uyeleri 26
Diger Dernekler/ Sivil Topum Kuruluslar 5
Kent Konseyi 6

Toplam 84
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Bunun yani sira tiim personeli kapsayacak sekilde calisan anketi ve yazilim programi
tizerinden de kamuoyuna acik internet {izerinden tlizel ve gercek kisilere 6zel paydas anketi
yapilmustir.

Paydas matrisinde yer alan hizmet alanlar ile ilgili paydaslarin goriis ve Onerilerini
belirlemek amaciyla yine Stratejik Plan Modiilii tizerinden i¢ ve dis paydaslara anket ¢alismast
uygulanmustir. i¢ paydas anket uygulamasi; tiim personel ve iist yoneticiye, dis paydas anket
uygulamas1 ise gercek (Cekmekdy Ilge smirlari icerisinde yasayan hane halki) ve tiizel
(Cekmekdy Belediyesinin paydasi olan kamu kurumlari, dernekler, sivil toplum kuruluslari,
isletmeler vd.) kisilere ayr1 olarak gerceklestirilmis olup asagidaki tabloda ankete katilim
sayilar1 gosterilmistir.

Tablo 11: Anket Gonderilen Paydaslar

Paydas Tiirii Anket Sayisi

Gergek Kisiler 531

Tiizel Kisiler 844
TOPLAM 1.375

Grafik 1°de tiizel kisiler anket sonuglarina gore en 6nemli goriilen Belediye hizmeti %26
ile Sosyal Hizmetler Yonetimi iken Grafik 2’de gergek kisiler anket sonuglarina gore ise %28
ile Cevre YoOnetimi oldugu goriilmiistiir.

25 26
12
10 9 11
7 i i i
Cevre Yonetimi Kent ve Kuru msal Kiiltiirel Planh Projelendirme Sosyal
Toplum Diizeni Iletisim Hizmetler Kentlesme ve Proje Hizmetler
Yonetimi Yonetimi Uygulama Yonetimi
Grafik 1: Tiizel Kisiler Anket Sonuglari
28
24
20
13
7 7
. -
[
Cevre Yonetimi Kent ve Kurumsal Kiiltiirel Planh Projelendirme Sosyal
Toplum Diizeni Tletisim Hizmetler Kentlesme ve Proje Hizmetler
Yonetimi Yonetimi Uygulama Yonetimi

Grafik 2: Gergek Kisiler Anket Sonuglar
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Paydaslar tarafindan sunulan 6neri ve beklentilerin belediye faaliyet alanlar ile ilgisi

asagidadir.

a) Cevre Yonetimi

Kaldirim temizligi

Geri doniisiim hizmetlerinin yayginlagtiriimasi
Kent i¢in aydinlatma olanaklarinin arttirilmast
Yesil alan ve parklarin bakim onarim ve temizligi
Yesil alan ve parklarin giivenliginin artirtlmasi
Sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu

b) Kent ve Toplum Diizeni

Insaat denetimlerinin etkin yapilmasi
Isyerlerinde kayitsiz ¢alisanlarin tespit edilmesi
Kaldirim iggallerinin 6nlenmesi

Kiiciik sanayi sitesinin kurulmasi

¢) Planh Kentlesme

Imar izinlerinin vatandas lehine kolaylastiriimas1
Imar planlarinin yenilenmesi
Imar yollarinin agilmasi

¢) Insan Kaynaklar Yénetimi

Kurumlar arasi insan kaynagi desteginin saglanmasi
Normatif isttihdamin daha ¢ok nemsenmesi
Personel performansinin 6l¢iilmesi

d) Kiiltiirel Hizmetler Yonetimi

Kiiltiirel zenginliklerin yasatilmasi
Ses getirecek projelerle kentin tanitiminin saglanmasi

e) Mali Kaynak Yonetimi

Mali kaynak yonetiminin gii¢clendirilmesi
Kamu tasinmazlarinin korunmasi

f) Sosyal Hizmetler Yonetimi

Ilgede Doga turizminin yayginlastirilmasi

Dogal zenginliklerin korunmast

Sosyal hizmetlerin veriminin arttirilmasi

Sosyal sorumluluk proje sayisinin artirilmast
Profesyonel sporcu yetistirilmesi

Doga spor imkanlarinin arttirilmasi

Sosyal ve ekonomik yasamin hareketlendirilmesi
Spor alanlarinin iyilestirilmesi

Spor etkinliklerin kalite uygunluk seviyesinin arttirilmasi
Spor kuliiplerine destek verilmesi

Spora tesvik faaliyetlerinin yapilmasi

Spor imkanlarmin arttirilmast

g) Stratejik Yonetim Sistemi

Biirokratik stireglerin daha etkin yonetilmesi
Hizmet kalitesinin arttirilmasi
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&) Projelendirme ve Proje Uygulama

— Aligveris ve sosyal mekan sayisinin arttirilmast

— Kurumlar arasi fiziki mekan desteginin saglanmasi

— Semt konagimin yapilmasi

— Kamu binas1 yapilmasi

— Sosyal tesislerin yapilmasi

— Saglik hizmeti sunan kamu bina sayisinin arttiritlmast
—  Genglik merkezlerinin yapilmasi

— Spor tesislerinin yapilmasi

— Altyap1 eksikliklerinin tamamlanmasi

—  Elektrik altyapisinin gii¢lendirilmesi

— Kapali otopark yapilmas1

— Karayolu ulagiminda giivenli yollarin yapilmasina énem verilmesi
—  Prestij cadde yol sayisinin arttirilmasi

— Kaldirim bakim onarimi

— Toplu ulagim imkanlarinin gelistirilmesi

— Yatirimlarin her yere ulagmasinin saglanmasi

— Her bolgeye en az 1 kres yapilmasi

— Metro giizergahinin genisletilmesi

— Yesil alan ve parklarin sayisinin arttirilmasi

h) Kurumsal fletisim Yénetimi

— Mahalle meclislerinin kurulmasi

—  Kurumlar aras: iligkilerin gelistirilmesi

— Dius iligkilerin gelistirilmesi

— Kurumlar aras1 bilgi paylagiminin arttirtlmast
— Kurumlar arast iligkilerin gelistirilmesi

1) Afet ve Acil Durum Yonetimi
— Acil durumlardaki toplanma alanlarinin artirilmasi

4.7. Kurulus I¢i Analizi

Kurulus i¢i analizinde; insan kaynaklarinin yetkinlik diizeyi, kurum kiiltiirii, teknoloji
ve bilisim altyapisi, fiziki ve mali kaynaklara iliskin analizlerin yapilarak Cekmekdy
Belediyesinin mevcut kapasitesinin degerlendirilmistir. Sagliklt bir kurulus i¢i analiz
yapilabilmesi i¢in Belediyenin siire¢ hiyerarsisi ana hizmet ve genel yonetim alanlarina gore
yeniden analiz edilmistir.

22.05.2016 tarihli ve 29719 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Belediye ve Bagl
Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair Yéonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yonetmelik ile C-13 (400.000-499.999) norm kadro alt
grubunda yer alan Cekmekoy Belediyesinde 6 Baskan Yardimcisi, 24 Midir gorev
yapmaktadir. Isletme ve Istirakler Miidiirliigii meclis karariyla 2019 yilinda kapatilarak
gorevleri Destek Hizmetleri Miidiirliigiine devredilmistir.
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CEKMEKOY BELEDIYESI ORGANIZASYON SEMASI

Sekil 2: Organizasyon Semasi

Belediye Meclisi Belediye Bagkam Belediye Enciimeni
Ahmet POYRAZ
Teftis Kurulu Miidiirii Ozel Kalem Miidiirii
Burhan DEMIRCI Cemil KURDOGLU
I [ [ I I
Belediye Belediye Belediye Belediye Belediye Belediye
Baskan Yardimcist Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcist Baskan Yardimcisi Baskan Yardimecist Baskan Yardimcist
Fatih SIRMACI Omer YAZICI Mahmut SEZGIN Ahmet EPLI Latif COSAR Sahmettin YUKSEL
Mali Hizmetler Miidiirii limee ve thircilik Bilgi islem Miidiirii Hukuk fsleri Miidiirii Strateji"G f‘:“?,‘ir“‘e Fen isleri Miidiirii
Miidiirii Miidiirii
; Nevzat = Ahmet Selman
Fatih YAZICI - Ayse Melek SAGLAM
Nalan IRMAK HARTOMACIOGLU yse Melel Osman ORHAN ALBAYRAK
Kiiltiir ve Sosyal isler A Emlak ve istimlak insan Kaynaklari ve . Ruhsat ve Denetim
Miidiirii Yapt Kontrol Mildiri Miidiirii Fitim Miidiirii Spor Isleri Mildiri Miidiirii
Fatih KESKIN Burak UZUN Ahmet Zeki POLAT Tarik ASLANER Zelkif BAL Bahattin PUSAT
Basin Yaymn ve Halkla P, Sosyal Yardim isleri f e e
5 PI. Pi M Yazi Isleri M
iliskiler Miidiirii an ve Proje Miidiirii Miidiirii az1 Isleri Miidiirii Saghk Isleri Miidiirii Temizlik Isleri Miidiirii
Emrah ASLAN Emel DEGER Muhammed SARI ikram YILMAZ Dogan KARAKAYA Sadirettin
KARAARSLAN
Destek Hizmetleri foe Muhtarhk isleri Park ve Bahceler
Miidiirii Zabita Midira Miidiirii Miidiirii
Kemal Kéksal KASIKCI Mehmet EKSI Miimtaz OZDEM M“haﬁg%%ahad“
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4.7.1. insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

5747 sayili Kanunla ilge statiisiine kavusarak kurulan Cekmekoy Belediyesi, 29.03.2009
tarihi itibartyla gérev yapan personellerin sayilari ile sonraki yillarda personellerin statii, egitim,
kidem, yas ve cinsiyete iliskin istatistiki veriler ve personel statiilerini etkileyen yasal
mevzuatlar degerlendirilmistir.

a) Personel Degerlendirilmesi: Ilge statiisii kazanan Cekmekoy Belediyesi; Cekmekdy,
Tasdelen, Alemdag ve Omerli Ilk Kademe Belediyelerindeki 81 adet memur, 124 adet isci, 6
adet sozlesmeli ve 9 adet mevsimlik is¢i olmak tlizere toplam 220 adet personel ile 29 Mart 2009
tarihinde yapilan Mahalli Idareler Se¢imi sonrasinda hizmete baslamustir. 2018 yilinda hizmet
alimi yoluyla ¢alisan 718 personelin bagvurular1 696 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile
kabul edilerek belediye sirketinde istihdamlari saglanmistir. 2019 yilinda bu statiide ¢alisan
personel sayisi 782 olup toplam personel sayis1 1.151°e ulagsmustir.

Tablo 12: Yillara Gore Personel Sayilari

gte:fl‘::lf' fj’gf’t 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Memur 81 | 98 | 103 | 114 | 118 | 225 | 235 | 238 | 223 | 221 | 217 | 233
Sozlesmeli 6 29 | 40 | 48 | 73 1 8 17 | 26 | 32 | 38 | 39
isci 124 | 119 | 117 | 116 | 114 | 115 | 114 | 112 | 110 | 107 | 98 | 97
Mevsimlik isci 9 7 - - - - - - - - - -
Sirket Iscisi - - - - - - - - - - 718 | 782
Toplam 220 | 253 | 260 | 278 | 305 | 341 | 357 | 367 | 359 | 360 |1.071 | 1.151

Sozlesmeli Personel 3%

Memur 20%

Sirket Iscisi 68%

Grafik 3: Mevcut Personellerin Statiilerine Gére Daglim Oranlari
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Mevcut personellerimizin %20’sinin memur, %3 tiniin sézlesmeli personel, %9’unun is¢i
ve %68 inin sirket is¢isi oldugu goriilmektedir.

2009 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Mart Aralik

Grafik 4: Yillara Gore Personel Sayisi

2009-2019 yillar1 arasinda personel sayisinda en fazla artis 2013 ve 2019 yillarinda
gerceklesmistir. 2016 ve 2018 yillarinda personel sayisinda azalma goriilmektedir.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Grafik 5: Yillara Gore Memur Personel Sayisi

2009-2015 yillart arasinda memur personel sayisinda siirekli artig oldugu, 2015-2019
yillar1 arasinda ise artig ve azalislarin oldugu goriilmektedir. S6zlesmeli personellerin memur
statiistine gecirilmesi nedeniyle 2013 yilinda memur personel sayisinda artis meydana gelmistir.

iii”ﬁiiiii

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Grafik 6: Yillara Gore Sozlesmeli Personel Sayisi

2009-2019 yillar1 arasinda sozlesmeli personel sayisinda yiiksek farklarda artis ve
azaliglar olmustur. 2013 yilinda 6495 sayili Kanun ile yapilan degisiklik sonucu 657 sayil
Devlet Memurlar1 Kanunu Gegici Madde hiikmiince sézlesmeli personeller sozlesmeli
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CEKMEKOY
SN S

calistiklar1 esas memur kadrolarina atanmiglardir. Bu nedenle yliksek farkli bir diisiis
goriilmektedir. 2019 yilina kadar s6zlesmeli personel sayisinda artislar oldugu anlasilmaktadir.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

2009

Grafik 7: Yillara Gore Isci Personel Sayisi

Yillar itibariyle is¢i personel sayisinin emeklilik gibi is¢iligin son bulma hallerinin

gerceklesmesi ve is¢i  personel talebi yapilmamasi nedenleriyle giderek azaldigi

anlasilmaktadir.

b) Personel Verileri: 30.06.2019 tarihi itibariyle Cekmekoy Belediyesinde memur, isgi
ve sozlesmeli statiilerde gérev yapan personellerin verileri asagidaki gibidir.

Tablo 13: Mevcut Personel Durumu

Statii Say1 Oran %
Memur 233 20,2
Sozlesmeli Personel 39 3,4
Isci 97 8,5
Sirket Iscisi 782 67,9
Toplam 1.151 100

Cekmekoy Belediyesinde; 233 memur, 39 sozlesmeli personel, 97 isci ve 782 sirket
is¢isi bulunmaktadir. 696 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname ile degisik 375 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname hiikiimleri geregi bagvuran ve s6z konusu sartlar1 tastyan is¢ilerden 782
adedi Belediye sirketi biinyesinde istihdam edilmislerdir. Boylece toplam personel sayis1 1.151

olmustur.

Tablo 14: Hizmet Siniflarina Gére Memur Personel Sayilari

Sinifin Toplam
. Meveut Smifin Meveut Norm Kadro Norm Kadro
Hizmet Sinifi Personel | Toplam Personel
Sayist Sayisina Orami % Sayisi Personel Sayisina
Oram %

GIH-Genel idari Hizmetler 158 58,1 317 67,4
THS-Teknik Hizmetler 104 38,2 122 85,2
AH-Avukathik Hizmetleri 15 5 80
SHS-Saghk Hizmetleri 15 13 30,8
YHS-Yardimci Hizmetler 0,7 13 15,4

Toplam 272 100 470 57,9
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Tablo 15: Egitim Durumuna Gore Personel Sayilari

Egitim Memur Isci Sozlesmeli Toplam
Durumu 0 o Oran Oran
Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 % Say1 %
Okuryazar - 0 3 3,1 - 0 3 0,8
flkokul 1 0,4 28 28,9 - 0 29 7,9
Ortaokul 4 18 7 7,2 - 0 11 3,0
Lise 51 21,9 21 21,6 4 10,3 76 20,6
On Lisans 37 15,9 10 10,3 7 17,9 54 14,6
Lisans 124 53,2 27 27,8 28 71,8 179 48,5
Yiiksek Lisans 16 6,8 1 1,1 - 17 4,6
Toplam 233 100 97 100 39 100 369 100
Tablo 16: Kidem Durumuna Goére Personel Sayilari
Calisma Memur fsci Sozlesmeli Toplam
Yih Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 Oran %
0-5 Yil 23 9,9 0 0 39 100 62 16,8
6-10 Y1l 75 32,2 2 2,1 0 0 77 20,9
11-20 Yil 7 33 82 84,5 0 0 159 43,1
21-30 Y1l 47 20,2 13 134 0 0 60 16,3
30 Yil + 11 4.7 0 0 0 0 11 3,0
Toplam 233 100 97 100 39 100 369 100
Tablo 17: Yas Durumuna Gore Personel Sayilari
Yas Grubu Memur Isci Sozlesmeli Toplam
Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 Oran %
18-25 8 3,4 0 0 0 0 8 2,2
26-35 73 31,3 11 11,3 25 64,1 109 29,5
36-45 82 35,2 61 62,9 13 33, 156 42,3
46-55 56 24 24 24,7 1 2,6 81 22
56 ve iistii 14 6 1 1 0 0 15 4,1
Toplam 233 100 97 100 39 100 369 100
Yas Ortalamasi 41 43 33 40
Tablo 18: Cinsiyet Durumuna Gore Personel Sayilari
Memur isci Sozlesmeli Toplam
Cinsiyet
Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 Oran % Say1 Oran %
Kadin 63 27 39 40,2 14 35,9 116 31,4%
Erkek 170 73 58 59,8 25 64,1 253 68,6%
Toplam 233 100 97 100 39 100 369 100,0%
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Tablo 19: Emekli Olabilecek Personel Sayilari
Emekli Olabilecek Personel

Personel Statiisii Toplam Personel Sayisi
Say1 Oran %
Memur 233 31 13,3
Isci 97 22 22,7
Sirket iscisi 782 3 0,4
Toplam 1.112 56 5,0

Cekmekoy Belediyesinde gorev yapan sozlesmeli personel haric memur personellerin
%13,3, isci personellerin ise %22,7’sinin ve sirket is¢i personellerinin %0,4’linlin emekliye
ayrilma zamani gelmistir. Bdylece toplam personellerin %5’i emekli olabilecektir. Isgi
personeller i¢in ayrica Toplu Is S6zlesmesi’nde emekliligi tesvik edici hiikiim bulunmaktadir.

c) Personel Durumunu Etkileyen Mevzuat Gelismeleri

1) Sozlesmeli Personellerin Kadroya Gegcirilmesi: 02.08.2013 tarihli ve 28726 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 6495 sayili Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun 9’uncu maddesi geregince 14.10.2013
tarthinde Belediyemizde s6zlesmeli personel olarak gorev yapmakta olan 79 adet personel
14.10.2013 tarihi itibartyla memur kadrosuna gegirilmistir.

2) Personel Hizmet Alimm Kapsaminda Calistirilan Personellerin Belediye Sirketi
Biinyesinde Isci Statiisiine Gegirilmesi: 24.12.2017 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 696
sayih KHK ile; 4734 sayili Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri uyarinca personel
calistirlmasina dayali hizmet alim sozlesmeleri kapsaminda gorev yapanlar ile is hizmeti
kapsaminda olan ancak personel giderinin %70’in lizerinde oldugu ihaleler kapsaminda
yiikleniciler tarafindan 04.12.2017 tarithi itibariyla calistirilmakta olanlarin belediye
sirketlerinde is¢i statiisiine gecirilmesine karar verilmistir.

Bu kapsamda, 800 personelden 759 adedi s6z konusu Kanun kapsaminda basvuru
yapmis olup, 01.01.2018 tarihli ve 30288 say1li Resmi Gazetede yayimlanan Uygulama Tebligi
hiikiimlerince belirtilen sartlar1 tagiyan ve Sinav Kurulu tarafindan yapilan sozlii ve uygulamali
siavda basarili olan 718 personel 02.04.2018 tarihi itibariyle Yeditepe Yap1 Danismanlik Ins.
San. ve Tic. A.S. biinyesinde is¢i statilisiinde gegirilmistir.

3) Personel Hizmet Aliminda Yasal Sinir: 28.04.2018 tarihli ve 30405 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 09.04.2018 tarihli ve 11608 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla kabul
edilen 11 Ozel idareleri, Belediyeler ve Baglhh Kuruluslari ile Bunlarm Uyesi Oldugu Mahalli
Idare Birliklerinin Personel Calistirilmasina Dayali Hizmetlerinin Gérdiiriilmesine Iligkin Usul
ve Esaslar ile mahalli idarelerin personel calistirilmasina dayali hizmetlerinin gordiiriilecegi
sirketlerde, is¢ilere iliskin personel giderlerinin toplam giderler i¢cindeki payina iligkin {ist sinir
%40 olarak belirlenmistir.
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4.7.2. Kurum Kiiltiirii Analizi

06.03.2008 tarihinde yayimlanmis olan 5747 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari
Icerisinde Ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunla
Cekmekdy Ik Kademe Belediye Baskanligi ilge statiisii kazanmis olup Tasdelen, Alemdag ve
Omerli Ilk Kademe Belediye Baskanliklarinin tiizel kisiligi kaldirilarak Cekmekoy Ilge
Belediyesine devrolmustur.

Cekmekoy Belediyesinin kurulus tarihi olan 2009 yilindan itibaren bir¢ok alanda
kurumsallagsma ¢aligmalar1 yapilmis ve Belediyede kurum kiiltiirliniin unsurlar1 desteklenmeye
calisilmgtir.

I¢ Kontrol mevzuat: cercevesinde I¢ Kontrol Sistemi kurulmus, i¢ Kontrol Uyum Eylem
Planlar1 hazirlanarak i¢ Kontrol Sistemi siirekli gii¢lendirilmeye ¢alisilmistir.

Cekmekoy Belediyesinde kurumsallagmaya katki saglamasi ve hizmetlerin daha etkin
yonetilebilmesi amaciyla ISO 9001:2015 Kalite, OHSAS 18001:2007 is Saghg: ve Giivenligi,
ISO 14001:2015 Cevre, ISO 10002:2014 Miisteri Memnuniyeti, ISO 27001:2013 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemlerini iceren Entegre Yonetim Sistemi (EYS) kurulmustur ve bu
Yonetim Sistemleri isletilmektedir.

Bu kapsamda yapilan ¢alismalarin miidiirliik bazinda yayginlagmasini ve ¢aliganlarin da
yonetime katilmasini saglamak amaciyla her miidiirliikte; Entegre Yonetim Sistemi, stratejik
yonetim, 1is saghigt ve giivenligi, halkla iligskiler ve tanitim siireclerinin temsilcileri
gorevlendirilmistir. S6z konusu Temsilcilerle Yonetim Sistemlerinin etkinligini artirmak ve
stirekliligini saglamak amaciyla belirli periyotlarla toplant1 yapilmakta ve egitimler verilerek
temsilcilerin yeterlilik ve yetkinlikleri artirilmaktadir.

Bunun yani sira yonetim sistemi belgelerinin devamliligini saglamak i¢in yilda bir kez
i¢ tetkik, bir kez de dis tetkik gerceklestirilerek tiim siire¢ler uygunluk ve etkinlik
kontrollerinden gecmektedir.

Bu c¢alismalar kapsaminda tiim personelin belediyecilik siireclerini iyilestirici katki
saglayacak ve vatandasin lehine inovatif fikirlerini paylasabilecegi Oneri Takip Sistemi-
Fikirperest kurulmus olup tiim personelin katilimi tesvik edilmektedir.

Cekmekdy Belediyesinde bilgi akisi; kullanilan Otomasyon Programi iizerinden
Miidiirliik hizmet alanlarina uygun modiiller olusturulmak suretiyle saglanmakta olup, siireg
iyilestirme galigmalariyla hizmet isleyisi giincel tutulmaya g¢alisilmaktadir. Bununla birlikte
Miidiirliikk i¢i personelin bilgi paylasimi her midiirliige ait paylasim klasorleri vasitasiyla
saglanmaktadir.

Cekmekoy Belediyesinde her hafta diizenli olarak Belediyenin isleyisini gézden
gecirmek icin koordinasyon toplantisi yapilmaktadir. Ayrica, en ez yilda bir kez iist yonetim ve
tim midirlerle birlikte Yonetimin Gozden Gegirme Toplantilar1 yapilarak hedeflerin
gerceklesme durumlari izlenmektedir.

Cekmekdy Belediyesinde, siirekli 6grenme Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii ile
tesvik edilmektedir. Her yil hizmet i¢i egitim diizenlenmekte, Miidiirliikler kendi hizmet
alanlarma yonelik egitim vermekte ayrica diger Kurumlarin (Marmara Belediyeler Birligi,
Tiirkiye Belediyeler Birligi vb) egitimlerine katilim saglanmaktadir.
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Cekmekoy Belediyesi paydaslart ile iletisimi giiclii bir Belediye olup paydas beklenti,
talep ve sikayetlerini etkin yonetmek i¢in ISO 10002:2014 Miisteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi isletilmektedir. Seri Nokta Coziim Masasi, Cagr1 Merkezi, Mobil Seri Nokta Araci ile
vatandaslara hizmet verilmektedir.

Stratejik Planlama Modiilii Belediyeler Igin Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda
revize edilmistir. Bu Modiilde Paydas Analiz boliimiine tiim paydas iletisim bilgileri
islenmistir. Cekmekdy Belediyesi ilgili mevzuatta belirtilen siirelere uygun olarak stratejik
plani, performans programini ve faaliyet raporunu kamuoyu ile paylagmaktadir.

Stratejik planinin uygulama ve Midiirliiklerin hizmet gergeklesme sonuglarina iliskin
tiim veriler Ug, Alt1 ve Dokuz Aylik Faaliyet Raporlari ile {ist yonetim ile tiim Miidiirliiklere
dagitilmaktadir.
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4.7.3. Fiziki Kaynak Analizi

a) Hizmet Binalar1 ve Sosyal Tesisler: CekmekOy Belediyesi asagidaki tabloda
detaylar1 goriildiigii lizere 1 ana hizmet ve 8 ek hizmet binasinda genel belediye hizmetleri
sunmakta ve ¢aligmalarini yiiriitmekte iken, 6 kiiltiir merkezi, 12 sosyal tesis, 3 bilgi eviyle
belediyecilik hizmetlerini ytiriitmektedir.

Tablo 20: Yillara Gore Hizmet Binalar1 Sayilar

Hizmet Binalar1 / Tesisler 2015 2016 2017 2018 2019
Genel Hizmet Binasi 1 1 1 1 1
Ek Hizmet Binasi 11 7 6 6 8
Depo-Garaj 3 3 3 8
Kiiltiir Merkezleri 8 6 7 6 6
Bilgi Evleri 5 5 3 3 3
Sosyal Tesisler 4 11 12 12 12
Mesire Alanlari 3 6 6 6 6
Toplam 32 39 38 37 39

b) Hizmet Binalari: Cekmekoy Belediyesi, kamu hizmetinin etkin ve verimli
yiriitiilmesi agisindan ilge geneline dagilmis 12 ayr1 yerleskede faaliyetini siirdiirmektedir.

Tablo 21: Hizmet Binalar1 Listesi

SN Adi Mabhalle Cadde Kullanim Sekli
1 | Ana Hizmet Binasi Merkez Piri Reis Belediye Binasi
2 | Tasdelen Ek Hizmet Binasi-1 Gilingoren Turgut Ozal | Ek Hizmet Binasi
3 | Omerli Zabita Karakolu Omerli Omerli Omerli Zabita Karakolu
4 | Omerli Veterinerlik Binasi Omerli Kocatepe Veterinerlik Binasi
5 | Omerli Ek Hizmet Binas1 Omerli Omerli Zemin Kat Ek Hizmet B.
6 | Cekmekdy Depo ve Garaj Merkez Oguzeli Depo ve Garaj
7 | Alemdag Kademe Binas1 Eksioglu Saray Fen Isleri Santiye Sahas1
8 | Tasdelen Kademe Binasi Sultangiftligi Egemen Arag Bakim Istasyonu
9 | Omerli Belediye Deposu Omerli ligin Afet Hizmetleri
10 | Tasdelen Ek Hizmet Binasi-2 Sultangiftligi Atatiirk Ek Hizmet Binasi
11 | Nikah Saray1 Sultangiftligi Mesale Sok. | Ek Hizmet B. + Sosyal Tes.
12 | Turgut Ozal Kiiltiir Merkezi Sultangiftligi Turgut Ozal | EK Hizmet Bin.

¢) Kiiltiir Merkezleri: Cekmekdy Belediyesi; Ilcede sanati gelistirmek ve tesvik
etmek, kiiltlirel ortamlarin yayilmasini saglamak, kiiltiirel mirasimiz hakkindaki bilinci
arttirmak ve zenginlestirmek ve vatandaslari icin kiiltiirel etkinlikler diizenlemek amaciyla 6
kiiltiir merkezinde hizmet sunmaktadir. Daha 6nceki yillarda hizmet veren Hamidiye Kiiltiir
Merkezi yeniden inga edilmekte ve ayrica Camlik Mahallesinde 1 adet kiiltiir merkezi insaati
devam etmektedir. Asagidaki tabloda 2019 yilinda faaliyette bulunan kiiltiir merkezlerine yer
verilmistir.
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Tablo 22: Kiiltir Merkezleri Listesi

SN Ad1 Mahalle Sokak K.No | Kullanim Durumu
1 | Turgut Ozal Kiiltiir Merkezi Sultangiftligi | Turgut Ozal Cd. 94 Kiiltiir Merkezi
2 Gosteri Sanatlart Merkezi Omerli Merdan 1 Kaiiltiir Merkezi
3 Mehmet Akif Kiiltiir Merkezi Mehmet Akif | Akasya 34-36 Kiltiir Merkezi
4 | Adnan Menderes Kiiltiir Merkezi Cumbhuriyet Demokrasi 8A Kiiltiir Merkezi
5 | Murat Cobanoglu Kiiltiir Merkezi Cumhuriyet Demokrasi 4 Kiltiir Merkezi
6 | Alemdag Kiiltiir Merkezi Alemdag Resadiye 145 Kaiiltiir Merkezi

¢) Bilgi Evleri: Cekmekoy Belediyesi tarafindan ¢ocuklar ve genglere bilgiye ulasma,
kendilerini gelistirme, bilgisayar ve internet kullanma imkani saglama, ders galigma ortami
sunma, Kitap okuma ve benzeri hizmetler verilmektedir. 2019 yilinda Ilgede faaliyette bulunan

Cekmekoy Belediyesine ait bilgi evleri asagida listelenmistir.

Tablo 23: Bilgi Evleri Listesi

SN Adi Mahalle Cadde/Sokak K.No Kullanim Durumu
1 Fatih Bilgi Evi Camlik Fatih 61 Bilgi Evi

2 Yunus Emre Bilgi Evi Merkez Siikrii Kaya 1 Bilgi Evi

3 | Omerli Bilgi Evi Omerli Cevher 1 Bilgi Evi

d) Sosyal Tesisler: Cekmekdy Belediyesince vatandaglarin dinlenme, spor ihtiyaglarini
karsilamak ve hosga vakit gegirmelerini saglamak i¢in sosyal ve spor tesisleri yapilmakta ve
isletilmektedir. 2019 yilinda Ilcede faaliyette bulunan Belediyeye ait spor ve sosyal tesisler

asagida listelenmistir.

Tablo 24: Spor ve Sosyal Tesisler Listesi

SN Ad1 Mabhalle Sokak KN Iétl:ﬁlrﬁﬁl
1 | Alemdag Sosyal ve Spor Tesisleri Alemdag 126. Sokak 13 | Spor Tesisi
2 _ngsiztl:eﬁlkan Spor ve Sosyal Aydinlar Yesilyurt Cd. 65 | Spor Tesisi
3 | Omerli Hali Saha Omerli Merdan sok. 3 | Spor Tesisi
4 | Cekmekoy Hali Saha Merkez Cavusbag1 Cd. 52 | Spor Tesisi
5 | Kogullu Hali Saha Kogullu Gaye Sok. 10 | Spor Tesisi
6 | Cekmekdy Spor Kompleksi Hamidiye Ulubatli Hasan Cd. 16 | Spor Tesisi
7 | Resadiye Hali Saha Resadiye Resadiye Cd. 209 | Spor Tesisi
8 | Ozgecan Aslan Parki Hamidiye Baris Yolu Cd. 6 Spor Tesisi
9 | Nikah Saray1 Sultanciftligi Mesale Sok. 3 Sosyal Tesis
10 | Giing6érmisler Konagi Merkez Piri Reis Cd. 8/1 | Sosyal Tesis
11 | Kapali Pazar yeri Mehmet Akif N. F Kisakiirek Cd. | 10 | Sosyal Tesis
12 Eg?g Park Sosyal Tesis ~Ispinoz Merkez Piri Reis Cd. 3/1A | Sosyal Tesis
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e) Mesire Alanlari: Ilgede vatandaslarin dinlenme, eglenme ve spor ihtiyaglarini
karsilamak ve ilgenin gelisimine katki saglamak amaciyla Orman Genel Midirliigi
tarafindan Cekmekdy Belediyesine tahsis edilen ve Belediyece hizmete sunulan mesire
alanlar1 asagida listelenmistir.

Tablo 25: Mesire Alanlar1 Listesi

SN Adi Mahalle Malik Kullanicisi
1 | Resadiye Kopilin Yeri C Tipi Resadiye Belediye
2 | Kiigiikkoru Nihavent C Tipi Mesire Yeri Merkez Belediye
3 | Tasdelen C Tipi Orman i¢ci Dinlenme Yeri Tasdelen Belediye

Kanlica Orman
. . L . ) Isletmenligi (Kira) i
4 | Giivercinlik C Tipi Orman I¢i Dinlenme Yeri Resadiye Belediye
5 | Catalmese B Tipi Mesire Yeri Catalmese Belediye
6 | Nurtepe Mesire Alani Catalmese Belediye

f) Ulasim Araclan ve Is Makineleri: Cekmekdy Belediyesi tarafindan sunulan hizmetlerde
kullanilmak tizere 190 adet ulasim araci ve 74 adet is makinesi bulunmaktadir.

189 186
I i i H ! ! ! )

Ulagim Araglan®2015 E2016 @2017 42018 2019 Makineleri

190

74

Sekil 3: Ulasim Araglar1 ve Is Makineleri Sayilari

Cekmekdy Belediyesi kullaniminda bulunan toplam 190 adet ulagim aracindan; 33’ resmi,
157’si kiralik, toplam 74 adet is makinesinden ise 22’si resmi, 52°si kiraliktir.
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Tablo 26: Ulasim Araclari ve Is Makineleri Sayilari

Aciklama 2019
Resmi Kiralhk Toplam
Binek Otomobil 6 55 61
Minibiis/Otobiis/Kango 8 61 69
Ambiilans 4 4
Cift Kabin Kamyonet 6 31 37
Ulasim Araclari Mobilet/Motosiklet 2 2
Engelli Araci 1 3 4
Teleskopik Platform 1 1
Stipiirge Aract 2 2
Mobil Tanitim Aract 1 1
Kamyon 9 9
Ulasim Araglart Toplam 33 157 190
Su Tankeri 3 3
Greyder 4 4
Kamyon / Kamyonet 2 2
Silindir (Asfalt/Toprak) 4 4
Cop Kamyonu 18 18
Yol siiplirme Aract (Vakumlu) 13 13
Arasoz 2 2
Yol Yikama Araci 1 1
Kazic1 ve Yiikleyici 2 2
is Makineleri Damperli Kamyon 8 8
Konteyner Yikama ve 1 1
Dezenfekte Araci (Kamyon)
Beko Loder 3 5 8
Forklift 1 1
Vidanjor 1 1
Asfalt Robotu 2 2
Mini Bobcat 1 1
Ekskavator 1 1
Lowebed 1
Cift Kabinli Pick-Up 1
Is Makineleri Toplarm 22 52 74
Genel Toplam 55 209 264
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4.7.4. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

a) Yazihm Altyapisi: Cekmekdy Belediyesinde MIS uygulamalari denilen ortak bir
veri tabami iizerinden c¢alisan ve Miidiirliikklerin kendi birimleriyle ilgili islemlerini
gerceklestirdikleri SAYSIS Belediye Otomasyon Yazilimi kullanilmaktadir.  Belediye
Otomasyon Sisteminde; 2010 yilinda toplam 30 modiil ile hizmet verilirken 2019 yilinda 50
modil ile hizmet verilmektedir. Otomasyon Programini kullanan toplam kullanici sayisi
586°dir. EBYS sisteminde kullanici sayis1 ise 82’dir.

TAPU, NVi, UAVT, E-Devlet, TUBITAK, PTT KEP gibi diger kurumlarla entegre
calisan sistem ile bu kurumlarin verileri sorgulanabilmekte veya karsilikli veri aligverisi
yapilabilmektedir. Ayrica SMS, E-Posta, Cografi Bilgi Sistemi (GIS) ve Harita Yonetim,
Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS), Akilli Kalem gibi diger sistemlerle de yapilan
entegrasyon sayesinde tek bir sistem iizerinden diger yazilimlarin verilerine ulagilabilmesi ve
veri aligverisi yapilabilmesi saglanmistir.

Kent Bilgi Sistemine altlik olacak ve e-belediye gereksinimlerini karsilayacak, adrese
dayal1 her tiirlii verinin envanterinin tutulmasini, ¢ok kullanicili ortamlarda giivenli bir sekilde
giincellenmesini ve paylagilmasini, yasayan verinin dinamik olarak sorgulanmasini ve
raporlanmasini1 masaiistli ve 360 destekli web ¢ozlimlerini saglayan Kent Otomasyon Sistemi
kullanilmaktadir. Kent Otomasyon Sisteminde olusturulan harita ve verilere vatandagslar
internet iizerinden Kent Rehberi ve Interaktif imar Durumu (E-Imar) uygulamalar ile
ulasabilmektedir.

Tablo 27: Kent Otomasyon Sisteminde Yer Alan Modiiller ve Lisans Adetleri

Masaiistii Uygulamalar: Lisans Adedi
NETCAD GIS (Ana Modiil CAD & GIS) 46
NETSURF (Halihazir Harita/Arazi Modelleme) 13
NETMAP (imar / Kadastro Uygulamalarr) 13
PLANET (Sehir / Bolge Planlama) 11
NETPRO (Yol / Kanal / Baraj Projelendirme /Profesyonel) 3
NETCAP (Otomatik imar Durumu ve Cap Uygulamas1) 1
VGA (Veri Giincelleme Temel Aract) 13
GISARA (Mekansal Veri Yonetim Araci) 46
ANALIST (ileri Diizey Analiz Uygulamast) 1
NETCAD / Tapu (Masaiistii Tapu Entegrasyon Uygulamasi) 1
Sunucu Uygulamalari Adet
NETGIS Server Standard (OGC uyumlu Web Tabanli Cografi Veri Sunucu, Tek CPU) 1
NETGIS Server 360 (Panoramik Goriintiileme Sunucu Uygulamast) 1
NETIGMA Runtime (Web Tabanli Uygulama Gelistirme Motoru, Tek CPU) 1
Lisans Yoneticisi 50 Kullanici 1
NETIGMA Developer (Web Tabanli Uygulama Gelistirici Platformu) 1
Kurumsal Uygulamalar Adet
KEOS.ABS (Adres Bilgi Sistemi Uygulamasi) 1
KEOS.FEN ISLERI (Fen isleri Uygulamasi) 1
KEOS.YAPI RUHSATI (MAKS Entegre Yap1 Formlar) 1
KEOS.KPS (Kimlik Paylasim Sistemi Entegrasyon Uygulamasi) 1
KRM.TapuServis (Tapu Kadastro Online Servis Entegrasyonu Uygulamast) 1
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KEOS.Eimar (Internet Uzerinden EIMAR Uygulamast)

KEOS.KENT REHBERI (interaktif Kent Rehberi Uygulamast)
KEOS.KENT REHBERI/NE (Kent Rehberi Nobetci Eczane Uygulamast)
KEOS.MIS&GIS Entegrasyon ileri Seviye

KEOS.PYS-11/ Ilge (Plan Yénetim Sistemi Uygulamasi)

N N

Cekmekoy Belediyesinde Miidiirliikkler tarafindan kullanilan yazilimlar asagida
listelenmistir.

Tablo 28: Yazilimlar Listesi

Modiil Yazihm Ada Ié‘&‘:ﬁ‘;ﬁ’
Maas SAYSIS Aktif
Personel SAYSIS Aktif
Analitik Biitce SAYSIS Aktif
Muhasebe SAYSIS Aktif
Gelir Uygulamalar SAYSIS Aktif
E-Belediye/ Gelir SAYSIS Aktif
Ruhsat SAYSIS Aktif
Mernis/Nikah SAYSIS Aktif
Mernis/Cenaze-Niifus SAYSIS Aktif
Fatura Takip SAYSIS Aktif
Ruhsat/Pazaryeri Tezgah Ruhsati ve Odemeleri SAYSIS Aktif
Sosyal Yardim SAYSIS Aktif
Enciimen/Meclis Kararlari SAYSIS Aktif
Taginir Mal Y 6netmeligi SAYSIS Aktif
Demirbas Takip SAYSIS Pasif
Bilgi Edinme SAYSIS Pasif
Beyaz Masa SAYSIS Aktif
Kent Bilgi Sistemi SAYSIS Aktif
Miidiirliik stek Programi SAYSIS Aktif
Hukuk Dosyalar1 Takip SAYSIS Aktif
Toplant1 Takip SAYSIS Aktif
Arag Takip SAYSIS Aktif
Satm alma SAYSIS Aktif
Zabita Vukuatl Siciller SAYSIS Aktif
Basin Yayn Takip SAYSIS Aktif
Veteriner Takip SAYSIS Pasif
Randevu Takip SAYSIS Aktif
Telefon Fihrist SAYSIS Aktif
Is Bagvuru/insan Kaynaklari Takip SAYSIS Aktif
Gezi SAYSIS Aktif
Stratejik Plan SAYSIS Aktif
Engelli Takip SAYSIS Aktif
Salon Takip SAYSIS Aktif
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Modiil Yaziim Adi Ié‘&‘:ﬁ‘;ﬂ’
SMS SAYSIS Aktif
Seri Nokta SAYSIS Aktif
Cagri Merkezi SAYSIS Aktif
Akilli Kalem SAYSIS Aktif
Zabita SAYSIS Aktif
Anket SAYSIS Aktif
Yemekhane SAYSIS Aktif
TAKBIS SAYSIS Pasif
Ziyaretci Takip SAYSIS Aktif
EYS SAYSIS Aktif
DOF Takip Modiilii SAYSIS Aktif
Fen Isleri Modiilii SAYSIS Aktif
Imar Dosya Takip Modiilii SAYSIS Aktif
EBYS SAYSIS Aktif
Dijital Arsiv SAYSIS Aktif
TAKPAS SAYSIS Aktif
Hizmet Maas Takip Modiilii SAYSIS Aktif
NETCAD NETCAD Aktif
PDKS MEYER Aktif
Hakedis Programi AMP HAKEDIS Aktif
Kiitiiphane Otomasyon Programi YORDAM Aktif
Akilli Kalem Sunucusu FORMIDABLE Aktif
Betonarme Statik Proje Yazilimi STA4CAD Aktif
Dijital Arsiv Yazilimi IMKA Aktif
Cagr1 Merkezi Yazilimi SONITEL Aktif
360° Panoramik Gdriintii Yazilimi SEHRIM 360 Aktif
Kira Yardim Programi Kentsel Doniisiim Yazilimi Aktif
CAD Tasarim ZwCAD Aktif
Antiviriis Trend Micro Aktif
Grafik Cizim Photoshop Aktif
2 Boyutlu CAD Cizim Yazilimi AutoCAD Aktif
3 Boyutlu Modelleme Yazilimi 3DS Max Aktif
Log Yonetim Yazilimi LOGSIGN Focus Aktif
Gergek Zamanli Mimari Gorsellestirme Lumion 3D Aktif
Sanal Sunucu Yonetim Yazilimi Vcenter 6 Aktif
Sanal Sunucu Yedekleme Yazilimi Veeam Backup Aktif
Medya Arsivleme Yazilimi MAM Aktif
3 Boyutlu Modelleme Yazilimi SketchUp Aktif
Hareketli Grafik ve Gorsel Efekt Yazilimi After Effects Aktif
Sanal Sunucu Antiviriis Yazilimi TrendMicro Deep Security Aktif
Network Giivenligi Yazilimi TrendMicro Deep Discovery Inspactor | Aktif
Network Giivenligi Yazilimi TrendMicro Deep Discovery Analyzer | Aktif
Giivenlik Yazilimlar1 Konrtol Merkezi TrendMicro Control Manager Aktif
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Modiil Yaziim Adi Ié‘al:ﬁ‘:]ﬁ‘
Nikah Sarayi Bilgilendirme Yazilim1 PlatPlay Aktif
Giivenlik Kamerasi Yazilimi Dahua Giivenlik Kamerasi Yazilimi Aktif
Ozel Kalem Yazilimi Bridge Aktif
Oneri Takip Sistemi Fikirperest Aktif
Mevzuat ve Ictihat Programi Sinerji Aktif
Bilgi islem Teknik Servis Yazilimi Manage Engine Service Desk Plus Aktif
Ag Trafigi izleme Yazilim Manage Engine Op Manager Aktif
Sifre Yonetim Yazilimi Manage Engine Password Manager Aktif
Yama Yonetim Yazilimu GFI Languard Aktif
Ag Yonetimi Programi ClearPass NAC Aktif
Sunucu izleme Yazilimi Sponos Aktif
WI-FI Yo6netimi Yazilimi Ruckus Wireless Controller Aktif
Zaafiyet Tarama Yazilimi Nessus Aktif
CBS Uygulamalari ArcGIS Aktif

b) Donamim Altyapisi: Cekmekdy Belediyesinde Midiirliiklerde kullanilan bilgisayar,
yazicl, ¢izici, fotokopi makinesi, tarayici, projeksiyon donanim sayilar1 asagidaki gibidir.
Mevcut donanimlarimizdan bilgisayarlarin yaklasik %20’si eski teknolojiye sahip oldugu icin
yenilenmesi, %10’luk kisminda donanimlarinda iyilestirme yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Tablo 29: Biiro Bilisim Donanim Sayilart

Donanim Tiirii Adet
Masaiistii Bilgisayar 596
Diziistii Bilgisayar 79
Tablet Bilgisayar 20
Yazici ve Fotokopi Makinasi 289
Tarayici 88
Projeksiyon 34

Cekmekoy Belediyesi hizmet binalarinda 42 adet UPS bulunmaktadir. Bu UPS’ler ile
elektrik kesintilerinde sistemlerin ve verilerin zarar gérmesi engellenmekte ve is siirekliligi
saglanmaktadir. Cekmekdy Belediyesindeki hizmet binalarinda ve yogun kullanilan parklarda
kapali devre 524 giivenlik kamera sistemi bulunmaktadir. Bu sistemler IP ve Analog olarak iki
farkli altyapiyr kullanmaktadir. Ayrica, Cekmekdy Belediyesinde kablosuz haberlesmeyi
saglayan 125 telsiz kullanilmaktadir.

Cekmekoy Belediyesi personelin ve vatandaslarin giris ¢ikislarini takip etmek amaciyla
MEYER Personel Devam Kontrol Sistemi (79 adet donanim) kullanilmaktadir. Belediye
binalarinda giris ¢ikis giivenliginin saglanmasi, su¢ unsuru teskil eden aletlerin ve patlayicilarin
tespit edilebilmesi i¢in X-Ray Bagaj ve Paket kontrol cihazlar (7 adet), Boy Tipi ve El Tipi
Metal Detektorleri (25 Adet) kullanilmaktadir.
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c) Sistem ve Ag Altyapisi: Cekmekdy Belediyesinde gesitli amaglarla kullanilan 12
adet fiziksel sunucu, 104 adet sanal sunucu, 63 adet sanal yedek sunucu, 1 adet teyp veri
yedekleme iinitesi, 6 adet veri depolama kontrol linitesi (Storage, Nas vs.) ve kontrol {initelerine
bagli 17 adet genisletilmis disk {initesi mevcuttur.

Tablo 30: Sistem ve Ag Donanim Sayilari

Donanim Tiirii Adet
Fiziksel Sunucu 12
Sanal Sunucu 104
Yedeklenmis Sanal Sunucu (Replikasyon) 63
Depolama Uniteleri 6
Tape Yedekleme Unitesi

Omurga Anahtarlama Cihazi

Yonetilebilen Anahtarlama Cihazi 48
Giivenlik Duvari 2
Kablosuz Baglanti Cihazi 27
Yonlendirici 23

Cekmekoy Belediyesi ana hizmet binasi ile diger hizmet binalar1 arasinda fiber optik
0zel devreler (MPLS) mevcuttur. Bu ag baglantis1 noktalarda bulunan anahtarlama ve
yonlendirici cihazlarla ger¢eklesmektedir. Cekmekdy ana hizmet binasinda 6zel devreler
(MPLS VPN) kullanilarak Belediye hizmet binalarinda hizli ve kesintisiz internet erisimi
saglanmaktadir. Ayrica internet hiz1 250 Mbps yiikseltilerek Belediye ana hizmet binalar1 ve ek
hizmet binalarinda internet hizlari arttirilmistir.

Network yapisinda toplam 44 sanal ag (VLAN) olusturularak network hizi artirilmig ve
merkezi yonetim saglanmigtir. Sanal aglar arasinda trafigi yetkilendirmek ve yonetmek igin
lokal firewall kullanilmaktadir. Ayrica tiim sistem odalar1 yenilenmis ve standartlara uygun
hale getirilmistir.

DDoS (Dagitik Servis Dis1 Birakma) Atak Onleme Hizmeti ile veri trafigi saldirilardan
korunmaktadir. Ayrica saldirilarin Belediye IP adresine ulasmadan Once temizlenmesi
saglanmaktadir. Boylece hem hattin kesintiye ugramasi hem de network altyapi kaynaklarinin
tiikkenmesi engellenmistir.

Internet, e-posta trafigi ve internet iizerinden gelen saldirilar1 ve zararl igeriklerin
loglarini ilgili sistemlerden toplayarak depolayan, analiz eden ve belirlenen kritik durumlarda
uyar1 veren 1 adet Log Sunucusu bulunmaktadir.

Internet tehditlerine kars1 gelismis koruma saglamak igin uygulama kontroliinii, kotii
amacli yazilimlara kars1 gelismis tarama, gercek zamanli web itibar1 ve esnek URL filtreleme
ozellikleri ile bir araya getiren bir antiviriis ve ag giivenligi sistemi bulunmaktadir.

¢) Sunucular: Cekmekdy Belediyesinde Belediye Otomasyonu Sunucusu, Veritabani
Sunucusu, E-Belediye Sunucusu, Domain Sunucusu, PDKS Sunucusu, Terminal Sunucusu,
CBS ve Haritacilik Yazilimi Sunucusu, Hakedis ve Yaklasik Maliyet Yazilimi Sunucusu,
Kiitliphane Otomasyonu Sunucusu, Cagr1 Merkezi Sunucusu, Mobil Uygulama Sunucusu,
Sanallastirma Sunuculari, Antiviriis Yazilimi1 Sunucusu, GIS destekli Ozel Kalem Sunucusu,

41



Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plam

Oneri Takip Sistemi Sunucusu, Gelismis Saldir1 Tespit Sunuculari, Akilli Kalem Sunucusu,
Log Sunucu, Web Servisi Sunuculari, Dijital Arsiv Sistemi Sunucusu, Yedekleme Sunucular
ve Eski Belediye Otomasyon Sunucular1 mevcuttur.

d) Veri Yedekleme Cahsmalari: Cekmekoy Belediyesinde is siirekliliginin
saglanmasi, kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasi, yer, elektrik ve sogutma tasarrufu
saglanmasi, gilivenlik, kolay yonetim gibi bir¢ok avantaji olan sanallagtirma teknolojisi
kullanim1 artirilmis yeni kurulan yazilimlar ve yedekleri i¢in sanal sunucular olusturulmustur.
Toplam 3 adet sanallagtirma sunucusu ile 104 adet sanal sunucu yonetilmektedir. Sanal
sunucularin yedekleri de Felaket Kurtarma Merkezi’ndeki 2 adet sanallagtirma sunucularinda
yine sanal olarak tutulmaktadir. Ayrica, Merkezde bulunan yedekleme sunucusunda veriler
yedeklenip, Tape Yedekleme Unitesinde kasetlere yedeklenmektedir.

e) Domain Sistemi Calismalar1: Cekmekoy Belediyesinde domain sistemi aktif sekilde
kullanilmaktadir. Hizmet binalarimizdaki tiim kullanicilar domain sistemine alinarak ve gerekli
yetkilendirmeler yapilarak sistem giivenligi saglanmaktadir. Cekmekody Belediyesinde 558 adet
domain kullanicis1 vardir.

f) Elektronik Posta Calismalari: Cekmekdy Belediyesinde tiim birimlerin ve biiro
personelinin  kurumsal e-posta (adsoyad@cekmekoy.bel.tr) hesaplart  aktif olarak
kullanilmaktadir. 2019 yili Haziran ayi itibariyla e-posta sunucusunda toplam 730 adet eposta
kutusu bulunmaktadir.

g) Web Siteleri ve Mobil Uygulamalari: Cekmekdy Belediyesine ait 5 adet web sitesi
ve 2 adet mobil uygulama bulunmaktadir. Bunlar;

1. Cekmekdy Belediyesi Resmi Web Sitesi: https://www.cekmekoy.bel.tr
Cekmekdy Belediyesi Resmi Ingilizce Web Sitesi:https://www.cekmekoy.bel.tr/en
Cekmekoy Kent Konseyi Web Sitesi: www.cekmekoykentkonseyi.org

Cekmekdy Cocuk Web Sitesi: www.cekmekoycocuk.com

Dergi Teneffiis Web Sitesi: www.dergiteneffus.com

Android Mobil Vatandas Uygulamasi

IOS Mobil Vatandas Uygulamasi

Ayrica, vatandaslarin Belediye hizmetlerinden online faydalanabilmesini, bilgi
alabilmesini saglayan, kullanilan yazilim sistemleriyle entegre calisgan web siteleri ve
Cekmekdy Belediyesi uygulamalar agagidaki gibidir.

Noabkowd

1. E-belediye Sistemi: https://ebelediye.cekmekoy.bel.tr

2. Kent Rehberi: https://webgis.cekmekoy.bel.tr/keos/

3. Interaktif Imar Durumu: https://webgis.cekmekoy.bel.tr/imardurumu/index.aspx
4. Proje Haritasi: https://webgis.cekmekoy.bel.tr/keos/?p=HIZMET

5. E-Kiitiiphane: https://cekmekoy.bel.tr/tr/e-kutuphane

¢) Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (ISO 27001 BGYS): 2017 yilinda yapilan
calismalar sonucunda Belediye olarak ISO 27001 BGYS (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi)
kurularak bagimsiz bir denetleyici firma tarafindan onayl kalite belgesi alinmistir.
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4.7.5. Mali Kaynak Analizi

Ekonomik faktorler ve mevzuat degisliklerden kaynaklanan sebeplerle vergi, har¢ vb.
gelir tiirlerinde tabloda da goriildiigii lizere azalma egilimi gostermektedir.

Tablo 31: Gelir Analiz Tablosu

£ 5 . . . . 2019 Gelir
5 2015 Gelir 2016 Gelir 2017 Gelir 2018 Gelir
T g Agiklamas: Gergeklesme | Gerceklesme | Gerceklesme | Gergceklesme Gergeklesme
gy gekles gekles gekles cekles 6 Ayhi)
1 | Vergi Gelirleri 42126177 | 48.441.015 | 47.243.001 | 44.258.399 26.700.756
3 | Tesebbiisve 21.988.057 | 41.023.558 | 101.583.029 | 49.324.656 12.174.787
Miilkiyet Geliri
g | IR B v 58.670 205.440 362.600 |  4.088.161 ;
Yardimlar
5 | Diger Gelirler 48.046.877 | 55.765.869 | 84.052.941 | 79.919.156 35.814.862
6 | Sermaye Gelirleri 8176709 | 42454724 | 1.947.806 950.272 504.394
Red ve fadeler (-) 150.636 693.995 |  3.576.912 959.811 254,512
Toplam 120.245.854 | 187.196.611 | 231.612.555 | 177.580.832 74.940.285

Gider analiz tablosunda da goriildiigii iizere giderlerdeki artigin Cekmekdy ilgesinin
cografi konumu geregi yapilan yatirim ve hizmetlerden kaynaklanmaktadir.

Tablo 32: Gider Analiz Tablosu

>

©

o .

N 2015 Gider | 2016 Gider | 2017 Gider | 2018 Gider | 2019 Gider

c Aciklamasi Gerceklesme

b Gergceklesme | Gergceklesme | Gerceklesme | Gergeklesme

= (6 Aylik)

(O]

1 Personel Giderleri 22.031.230 24.877.722 26.981.923 31.414.991 18.264.116
Sosyal Giivenlik

2 Kurumlarina Devlet 3.255.226 3.602.704 4,194.284 4.920.834 2.769.901
Primi Giderleri

3 gzlem :i{‘zmet Al 72222745 | 86.129.230 | 101.414592 | 129.779.459 |  58.579.779

4 Faiz Giderleri 375.236 237.926 78.699 - -

5 Cari Transferler 5.789.925 7.927.654 8.944.653 11.472.312 7.267.290

6 Sermaye Giderleri 38.043.904 31.937.515 48.047.688 45.800.734 5.283.888

7 | Sermaye Transferleri - 250.000 - - 1.144.621

9 | Yedek Odenekler - - - - -
Toplam 141.718.266 154.962.752 189.661.839 223.388.329 93.309.595
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Cekmekoy Belediyesinin 2020-2024 yillarini kapsayan stratejik plan donemi boyunca
bolgesel faktorler géz oniine alinarak yapilan analizler sonucu toplam 1.491.921.000 TL mali
kaynak elde edilmesi 6n goriilmiistiir. Mali kaynaklara esas gelirlerin tiirii ve yillara gore

dagilim1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 33: 2020-2024 Mali Kaynak Tablosu

Gelir Tiirii 2020 Yih 2021 Yih 2022 Yih 2023 Yih 2024 ym | roplam Mali
Kaynak

Vergi Gelirleri 63.423.000 |  69.301.000 = 75.373.000 | 82.471.000 | 89.792.000 |  380.360.000
Tesebbiis ve 62.200.000 | 72.113.000 | 82.485.000 | 92.846.000 | 97.504.000 | 407.148.000
Miilkiyet Geliri
AT LT e 3.000.000 3.700.000 4.500.000 5.500.000 |  5.750.000 22.450.000
Yardimlar
Diger Gelirler 81.877.000 |  93.909.000 | 106.861.000 | 120.307.000 | 131.227.000 | 534.181.000
éeerlmﬁ 60.050.000 |  45.052.000 = 29.056.000 | 12.060.000 |  4.564.000 |  150.782.000
RED ve
iADELER 550.000 575.000 600.000 625.000 650.000 3.000.000
)
Toplam 270.000.000 | 283.500.000 | 297.675.000 | 312.559.000 | 328.187.000 | 1.491.921.000
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4.7.6. PESTLE Analizi

Cekmekdy Belediyesinde stratejik plan hazirlik siirecinde Midiirliikler ile yapilan
caligmalar ve toplantilar sonucunda Belediye tizerinde etkili olabilecek politik, ekonomik,
sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel dis etkenler tespit edilmistir. Buna gore; asagidaki

tablolarda basliklar halinde sirayla politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel
(PESTLE) analiz sonuglarina yer verilmistir.

Politik Etkenler: Hiikiimet politikalari, sektor politikasi, paydaslarin faaliyetleri,
uluslararasi ya da bolgesel gelismeler, kamu yonetimi reformlari ve uluslararasi kuruluslardan

gelen talepler vb. degerlendirilmistir.

Tespitler

IBB Meclisi gogunlugu ile
Cekmekoy Belediyesinin ayni
parti olmast

AB siirecinin zaman zaman
duraklamalar olmakla birlikte
devam etmesi

Suriye’deki I¢ Savasin Rejim
lehine olacak sekilde devam
etmesi ve rejimin muhaliflerin
elinde bulunan alanlar1 isgale
yonelik etkili miidahaleleri

En az 3-4 yil genel ya da yerel
se¢im olmamast

Tiirk siyasal sistemimize ittifak
sisteminin girmis olmasi

Firsat
Tehdit

Firsat

Firsat

Tehdit

Firsat

Firsat

Tablo 34: Politik Etkenler Analizi

Belediyeye Etkisi

IBB destegiyle hayata
gecirilecek projeler igin IBB
meclisinde destek bulma imkan1

AB’den hibe fonlar alinarak
Ilgeye/Belediyeye yonelik bazi
projelere fon bulabilme imkan1

Ulkemize ve dolayli olarak
Istanbul ve Cekmekdy’e yonelik
miilteci hareketliliginin devam
etmesi riski

Hizmetlere odaklanabilme

Belediye Meclisinde daha fazla
siyasi partinin temsil imkaninin
olusmus olmast
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Ne Yapmah

IBB’yle iletisimi giiglii
kilmak

AB Fonlarin1 daha siki takip
etmek

Daha fazla sosyal yardim
destegi i¢in biit¢e ayirmak

Hizmet alanlarina yo6nelik
iyilestirme ¢aligmalari
yapmak

Farkli bakis acilari ile
hizmetlerin etkinligini
artirmak
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Ekonomik Etkenler: Uluslararasi ve yerel ekonomik egilimler; Cekmekdy’ii etkileyen
iilke, bolge ya da il diizeyindeki kalkinma girisimleri; vergi reformlari; biitce politikasi;
enflasyon, doviz kurlar1 ve faiz oranlari; isgiicii, issizlik ve gelir durumundaki degisim;

igyerlerinin nitelik ve nicelik olarak degisimi; ekonomik faaliyetlerin, isgiiciiniin ya da niifusun
yer degistirmesinde diger sehirlerle olan etkilesimlerdeki egilimler; Cekmekoy’iin ¢evre
yerlesimlerle ekonomik iliskileri; etkilesimde bulunulan sektorlerdeki biiylime, ticaret vb.

unsurlar gozden gecirilmistir.

Tablo 35: Ekonomik Etkenler Analizi

Tespitler

Insaat sektorii basta olmak iizere
ekonomik durgunlugun halen devam
etmesi

Doéviz kurlarinda oynakligin ve yukart
dogru egilimin devam etmesi

Cekmekoy’iin %75’inin ormanlik alan
veya su havzasi olmasi sebebiyle ticari
alanlarin az olmast

Cekmekoy’de faaliyet gosteren
isletmelerin biiyiik oranda uzun
donemli olmamast

Cekmekoy’de doga sporlari
etkinlikleri, binicilik spor kuliiplerinin
olmasi

Cekmekoy’de 2 spor kuliibiiniin futbol
alaninda profesyonel liglere gegmesi

Cekmekdy’de iiniversitenin bulunmasi

Ikinci ve iigiincii gevre yollart
baglantilarinin Cekmekdy’den
gecmesi

Firsat
Tehdit

Tehdit

Tehdit

Firsat

Tehdit

Tehdit

Firsat

Firsat

Firsat

Firsat

Belediyeye EtKisi

Basta harg ve iicret gelirleri olmak
iizere belediye gelirlerinde onemli
oranda azalma olmasi

Ozellikle bilgisayar vb. dis
kaynakli teknik malzeme ve cihaz
alimlarinda maliyetlerin ytlikselmesi

Tlgenin ticari faaliyet kaynakli hava
ve giiriiltii kirliliginin olmamasi

Ilgede yeterli istihdam olanaklart
olmamast

Cevre temizlik vergisi, ilan reklam
vergisi vb. gelir kaynaklarinda
diizensizlik olmasi

Belediyenin koordinasyon,
sponsorluk talebinin bulunmasi ve
flgenin prestij ve tanitimia katk1
saglamasi

Cekmekoy’iin tanitimina katki
saglamasi

flgenin sosyal ve ekonomik hayatini
canlandirmasi, H(;enin akademik
cevre kazanmasi

Ilgenin marka degerinin artmasi
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Ne Yapilmah

Tasarruf tedbirleri alarak
giderleri azaltmak, gelir
getirici projeler tiretmek

Teknik malzeme ve cihaz
alim ihtiyacinin ¢ok iyi
analiz edilerek asgari
Ol¢iide alinmasi ve eldeki
malzemelerin bakim
onarimlarinin diizenli
yapilarak uzun vadede
kullanimini saglamak
Yesil alanlar1 halkin
kullanimina agacak sosyal
donati alanlari olusturmak
Sosyal donat1 alanlart
olusturarak istihdam
olanaklar1 saglamak
Biitgeyi gelir
dalgalanmalarini dikkate
alarak hazirlamak, gelir
getirici projeler tiretmek

Cekmekdy’de doga
sporlarim geligtirecek
altyapi ve etkinlikleri
giiclendirmek

Tlgili spor kuliiplerine
destek vermek

Universite dgrencilerine
yonelik etkinlikler
yapmak, ortak projeler
iretmek

Cevre yolu giizergahinda
yapilacak yatirimlar i¢in
girisimcileri destekleyici
kolayliklar saglamak
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Sosyokiiltiirel Etkenler: Ilgedeki demografik egilimler, norm ve degerler; kentsel
hizmet sunumunu etkileyebilecek sosyokiiltiirel degisimler; go¢ eden niifus ve bu niifusun
sosyoekonomik niteliklerindeki egilimler; gogiin getirdigi ek kentsel hizmet ihtiyacinda
yasanan degisimler; ilgce sakinlerinin sosyoekonomik durumlarina gore farklilasan kentsel
hizmet ihtiyaclari, hizmete erisim ve memnuniyet diizeyleri, vatandaslarin belediye
hizmetleriyle ilgili goriisleri vb. dikkate alinmistir.

Tablo 36: Sosyokiiltirel Etkenler Analizi

Tespitler Firsat Belediyeye Etkisi Ne Yapmah
Tehdit
Cekmekoy lin artan bir niifusa sahip Tehdit Belediyecilik hizmetlerinde artis Insan ve mali kaynag:
olmasi yasanmasi artirmak
: [lgenin kalifiye isci kapasitesinin Geng girisimcileri

Cekmekoy’tin Istanbul’un diger ¢ aliiLye 151 kap destekleyici projeler

. . T artmasl, llgenin sosyal ve N .

ilgelerine oranla geng ve egitimli bir Firsat . iiretmek, igverenle

.. . ekonomik hayatinin daha canli . .
niifusa sahip olmasi kalifiye ig¢iyi bir araya
olmasi AU .

getirici projeler tiretmek

Cekmekdy’de niifusun yaklasik Siteler yonetimi araciligt ile Sitelerle toplanti vs

%30’u kapsayacak biiyiikliikte site Firsat | vatandasla iletisim olanaginin daha | organizasyonlar1 daha sik

yapilagsmasinin olmasi giicli olmast gerceklestirmek
il koordinasyon kurulu

-~ . . toplantilarinda okul
Cekmek0y’in bazi bolgelerinde artan C . o
. . A .. | Yeni egitim alanlarinin tahsis ihtiyacinin
niifus nedeniyle derslik ihtiyacinin Tehdit . . e
. edilmesi karsilanmasina iliskin

meydana gelmesi e .
alinan is birligi gerektiren
kararlar1 yerine getirmek

Cekmekdy’de diger il¢elere gore daha . . Sosyal yardim

az da olsa artan Suriyeliler basta Tehdit ol e P i iy hizmetlerinin biitgesini

olmak iizere yabanci gogmen sayist

Yyasanmasi

artirmak
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Teknolojik Etkenler: Yeni teknolojiler, mevcut teknolojilerin olgunlagsmasi ya da
giincelligini yitirmesi; sehirde bilgi iletisim teknolojilerinin kullanim durumu ve gelistirilme
kapasitesi; merkezi hiikiimetin teknoloji destekleri ve belediyenin bunlardan yararlanma
imkanlari; belediyenin kullandig1 merkezi yonetim tarafindan sunulan ya da belediyeler arasi
olusturulan bilisim hizmetlerine iliskin konular (Ornegin, Mekansal Adres Kayit Sistemi,
Biitiinlesik Sosyal Yardimlar Veritabani, Tirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi) vb. hususlar
incelenmistir.

Tablo 37: Teknolojik Etkenler Analizi

Tespitler Firsat Belediyeye Etkisi Ne Yapmah
Tehdit
SOME ekibi ile birlikte Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemini
Siber giivenlik risklerinin her Tehdit Verilerin kaybolma veya 3. koruyarak ve KVKK uyum
gecen giin artarak devam etmesi kisilerin eline gegme riski stirecini tamamlayarak giivenlik
aciklarmi 6nleyici tedbirler
almak
Cekmekoy Belediyesinin
Mobil cihazlar ve sabit cihazlarla mobil ve Belediye web sitesi E-beledivecilik hizmet
internete erigimin her gecen yil Firsat | araciligiyla sundugu esi tlili“)i/ni artirmak
artmast hizmetlere iliskin yeni Gesttiie
taleplerin olugmasi
Yazilim maliyetlerinin
diismesi, kamu kurumlari Projeye gecis hazirliklar
Firsat .
arasindaki entegrasyonun yapmak
. . i kolaylasmasi
Eigzsg:gﬂergei ifgloeri%i t:)lllgllam Belediye tarafindan heniiz
ety denenmemis bir sistem olmasi1 | Mevcutta kullanilan otomasyon
Tehdit | sebebiyle belediye hizmet programi verilerinin giivenligini
stireglerinin sistem tlizerinden | saglamak
yonetilememe riski
Adrese dayali sozel verilere Do mikzes Cay
. . Firsat | ek olarak _cograﬁ Vs haritasinin ¢izilmesini saglamak
Mekansal Adres Kayit Sistemi- eklenmesi
MAKS’a gecis yapilmasi Ilcede bulunan numarataj Mevcut veriler ile MAKS
Tehdit | verilerinin sisteme verilerinin eslestirme ve
gecirilirken bozulmasi dogrulama caligmasini yapmak
Yazilim maliyetlerinin . .
Firsat | diismesi, siber giivenlik SO gen e
S yapmak
riskinin azalmasi
PARDUS’a G6¢ Projesine gegis . . Hizmetlerin yiiriitiilmesinde
calismalarinin yapilmasi Belediyedeki mevcut aksamaya sebebiyet vermemek
.. | kullanilan yazic1 vb. donanim | .. ,
Tehdit ve vazilmiarn PARDUS icin PARDUS’a uygun olmayan
Y bilgisayarlarin mevcut halinin
uyumsuz olmast Korunmasi
Firsat Kurumsal verileri tutma Herkese agik veriler i¢in bulut
maliyetinin ortadan kalkmas1 | teknolojisinden faydanilmasi
Bulut teknolojisi
Tehdit Verilerin 3. kisilerin erigsimine | Gizlilik i¢ceren verilerin bulutta

acik hale gelmesi
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Yasal Etkenler: Ilceyi etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuat calismalari
gbzden gecirilerek asagidaki analiz sonuglari ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 38: Yasal Etkenler Analizi

Tespitler Firsat Belediyeye EtkKisi Ne Yapmali
Tehdit
6698 sayil1 Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununun (KVKK) tim Tehdit 1.000.000 TL para ve idari ceza KVKK uyum siirecine
sartlarin1 Haziran 2020’ye kadar yaptirimi bulunmasi baslamak
yerine getirme zorunlulugunun olmasi
5393 sayili Belediye Kanunun 14.
maddesinde niifusu 100.000’in Kadin Siémnma Proiesini
iizerindeki Belediyelerin kadmlar ve Tehdit | Idari Cezalar verilmesi &t !
. . hayata gecirmek
¢ocuklar i¢in konuk evi agma
zorunlulugu olmasi
. Tasarruf tedbirleri alarak
Gelir mevzuatinda aflar ve . . : - .
. ST Tehdit | Gelir kaybinin olmasi giderleri azaltmak, gelir
muafiyetler gibi degisikliklerin olmasi S N
getirici projeler tiretmek
Eiigz?:réi r;l;kr:rflzl . ??kiuirelfiﬂe Tiim belediyecilik hizmetlerinin Yeni diizenlemeler
asy srigyenl Firsat | tek bir bakanliga bagl olarak hakkinda tiim ¢alisanlar
Bakanligindan Cevre ve Sehircilik o e 1 ; _— .
yiriitiillebilmesi bilgilendirmek

Bakanligina ge¢mesi

Cevresel Etkenler: Cevresel ve ekolojik diizenlemeler; uluslararasi anlasmalar ve
protokoller; ¢cevresel siirdiiriilebilirlik; kentsel, arkeolojik ve dogal koruma alanlarinda sorunlar
ve gelisme egilimleri; ¢cevrenin korunmasinda 6zellikle altyap: yatirimlart agisindan kentsel
hizmet sunumunun olusturdugu riskler; su temini, kati1 atik yonetimi ve benzeri hizmetler
acisindan civar sehirlerle etkilesimlerdeki egilimler vb. g6z dniinde bulundurulmustur.

Tablo 39: Cevresel Etkenler Analizi

Tespitler Firsat Belediyeye Etkisi Ne Yapmal
Tehdit
Iklim degisikliklerinden dolay1 yagis Tehdit Sel ve su baskini risklerinin Yagmursuyu kanalt
siddet ve miktarindaki degisiklik olusmasi altyapisimi giiclendirmek
Ilge halkinin ihtiya¢ duydugu :ﬁ%gniﬁ?iir; h:cll;l(n
Cekmekoy’lin %75’inin orman olmas1 | Firsat | rekreasyon alani ihtiyacinin bu ¢

alanlardan karsilanabilmesi

sosyal donati alanlar1
olusturmak
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Tespitler Firsat Belediyeye EtkKisi Ne Yapmali
Tehdit
Cekmgkoy in ki$l bgslna du§en yesil || i sl o e Park ve yesil alan '
alan miktarinin 6zellikle belli Tehdit Karsilanamamast sayisint artirici projeler
bolgelerde ¢ok diisiik olmasi 3 tretmek
Bisiklet yerine ara¢ kullanilmast
Cekmekdy’iin yeterli miktarda bisiklet | sonucu hava kirliliginin olugsmasi Bls%klet.v§ yiiriiyiis yolu
olu veya yaya yolunun olmamasi Tehdit | ve yaya yolunun O.h‘I.lamaSI _ prOJ_eIerlnl hayata
y sebebiyle yayalar i¢in giivenlik gecirmek
tehdidi olugmast
) Traﬁkte olusan beklemeler ve Metro hattinin
Uskiidar-Cekmekoy hattinin Istanbul’un diger ilgelerine iizereahimim
agilmasiyla ilgemizde bir metro Firsat | otomobillerle ulagim talebinin geni lge tilmesi icin
hattinin olmasi azalmasi sebebiyle hava ve giiriiltii oS ¢
kirliliginin azalmast e L
Deprem riskine karsi
Deprem aninda dayaniksiz d?iﬁi&gﬁgﬁggﬁ
Istanbul’un deprem bélgesi olmas1 Tehdit | binalarin yikilarak can ve mal Zgﬁlak afet hakkinda
kaybma sebep olmast halki bilinglendirme

caligmalar1 yapmak
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4.7.7. GZFT Analizi

Giiclii Yonler

Belediyede Bagimsiz Dis Denetim Kurulusu tarafindan belgelendirilmis bes standardin
yer aldigi Entegre Yonetim Sisteminin isletiliyor olmast

Belediye personelinin biiyiik olciide Ilgemizde oturuyor olmasi ve personelin
Belediyemizin misyon ve vizyonunu benimseyerek ozverili ¢galismasi

Belediyemizde Bilgi Yonetim Sistemleri ve Cografi Bilgi Sistemlerinin etkin bir sekilde
kullaniliyor olmasi

Kurum Arsivi ¢alismasinin hem fiziki olarak hem de dijital olarak basaril1 bir sekilde
tamamlanmis olmasi

Vatandas ile iletisimi kuvvetlendirmek amaciyla ilgenin birka¢ noktasina seri nokta
merkezi kurulmasi, mobil seri nokta aracinin olmasi, canli destek ve sosyal medya
tizerinden iletisime gegilmesi

Sosyal medya calismalarinin etkin bir yoOnetisim-halkla iliskiler faaliyeti olarak
yapilmasi

Cekmekdy Web TV calismalarinin Ilgedeki hizmet ve faaliyetleri canli olarak
sunabilmek icin etkili bir mecra haline gelmesi

Cekmekoy 2023, Cekmekdy Cocuk, Teneffils, Cekmekdy Haber Biilteni gibi her gruba
hitap edebilecek etkin yayin organlarina sahip olunmasi

Seffaf Mutfak Projesiyle gida tiretim ve sunumu yapan isletmelerin diizenli araliklarla
hijyen standartlarinin kontroliiniin yapilmasi

Fikirperest Projesi ile her kademeden calisganin yonetime katilimlarinin saglanmis
olmast

Yonetisim ¢aligmalarmin diger bagimsiz kurumlar (INGEV vd) tarafindan Tiirkiye
6l¢eginde birincilige layik goriilecek dlgtlide iyi olmasi

Ilge niifusunun %30’unu kapsayan Site Yonetimleriyle iletisim etkinligi saglayacak
Koordinasyon Biriminin kurulmus olmasi

Doga sporlar1 alaninda ulusal ve uluslararasi etkin isbirlikleri yapilmasi

Tiim hizmet binalarinda ve yogun kullanilan parklarda giivenlik kamera sistemlerinin
1yl yonetilmesi

E-Belediyecilik hizmetlerinin web sitesi {izerinden 7/24 kesintisiz hizmet veriliyor
olmast

Isitme engelli vatandaslarimiz igin 6zel olarak kurulan Engelsiz Mesaj hizmetinin
olmast

Seri Nokta Biriminde Arapga, Ingilizce ve isaret dili bilen personellerin bulunmasi
Alemdag, Tasdelen, Omerli bolgelerinde veznelerin bulunmasi nedeniyle vatandas igin
vergi 6deme islemlerinin kolaylastirilmasi

Uluslararas: olgekte yapilan yarismalarda dereceye giren Cekmekoylii dgrenciler
sayesinde Belediyenin tanitiminin yapilmasi
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Zayif Yonler

Kamu kurum ve kuruluglarinin ilge genelinde daginik olmasi

Cekmekdy’de yeterli otopark bulunmamasi

Cekmekody bolgesinde biiyiik o6lgekli kiiltiir merkezlerinin halihazirda yapim
asamasinda olmalari

Proje Ofisi caligmalarinin hibe ve diger fonlardan yeterince destek alacak seviyeye
¢ikartlamamis olmast

Afet ve acil durumlara hazirliklariin yeterli seviyeye ulasamamis olmasi

Girigimcilik, biligsim, inovasyona yonelik yiiriitiilen calismalarin heniiz istenen seviyede
olmamas1

Kurumsal Risk Yonetim Sisteminin istenilen diizeyde isletilemiyor olmasi

Kadin konuk evinin olmamast

Firsatlar

Cekmekoy’lin biiyiik bir kisminin ormanlar ile kapli olmasi

flgenin fiziki kosullarinin doga ve agik alan sporlari igin uygun olmasi

Cekmekoy’iin konumunun ulagim igin elverisli olmasi

Cekmekoy’lin endemik bitki cesitliliginin olmasi

Avrupa Birliginden Belediyeye yiiklii miktarda fon saglayacak bir projenin kabul
edilmis olmasi

Tehditler

Ilgede agilan is yerlerinin bircogunun kisa siire i¢inde kapanmasi

6360 sayili Kanun ile tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye donistiiriilen koylerden
emlak vergisi, ¢cevre temizlik vergisi vb. vergi ve har¢larin alinamiyor olmasi

[lgedeki is ve ticaret merkezi sayismin ve istihdam olanaklarmin azlig

Merkezi Idare tarafindan Belediyeler icin Biitge Hazirlama Rehberinin diizenlememis
olmast

Merkezi Yonetimin gelir azaltic1 uygulamalar1 ve mevzuat degisiklikleri

Icisleri Bakanliginin hazirladigi "E-BELEDIYE Projesini" belediyeler tarafindan
kullanimu ile ilgili belirsizlikler olmasi
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5.GELECEGE BAKIS

4.8. Misyon

Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan Cekmekdy Belediyesinin 2015-2019 Stratejik
Planinda yer alan "Insan merkezli ve katilimci bir anlayisla Cekmekéy iin dogal yapisina uygun,
huzurlu ve kaliteli yasam alani olusturmak" misyonu Stratejik Planlama Ekibi ve ¢alisanlarin
goriisleri de dikkate alinarak degerlendirilmis ve misyonun degistirilmemesine karar
verilmistir. Stratejik plan hazirlik siirecinde diizenlenen paydas toplantilarinda misyona iligkin
bilgilendirme yapilmuistir.

Cekmekdy Belediyesi Misyonu;

“insan merkezli ve katiimci bir anlayisla CEKMEKOY’iin dogal yapisina uygun,
huzurlu ve kaliteli yasam alam olusturmak"

4.9. Vizyon

Cekmekdy Belediyesinin 2015-2019 Stratejik Planinda yer alan ""Kentsel ve Sosyal
Yapist ile Modern ve Model CEKMEKOY" vizyonu da Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan
degerlendirilerek vizyonun degistirilmemesine karar verilmistir. Strateji Gelistirme Kurulunun
degerlendirmelerinde Stratejik Planlama Ekibi goriisleri, toplantilar ve ¢alistaylarda sunulan
caligan gorlsleri ve paydaslarla yapilan toplantilarda belirtilen paydas goriisleri dikkate
alinmustir.

Cekmekoy Belediyesi Vizyonu;

"'Kentsel ve Sosyal Yapisi ile Modern ve Model CEKMEKOQOY"

4.10. Temel Degerler

Cekmekoy Belediyesinin 2015-2019 Stratejik Planinda yer alan temel degerleri yeniden
gbdzden gecirilmis ve misyonu yerine getirmek, vizyonuna ulagsmak ic¢in Belediyenin bagl
kalacagi degerler Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan Stratejik Plan Ekibi, calisan, ve
anketlerde bildirilen paydas goriisleri de dikkate alinarak asagidaki sekilde belirlenmistir.

Seffaf

Hesap Verebilir
Stirekli Gelisen
Stirdiiriilebilir

Kaliteli Hizmet Sunan
Katilime1

Cevre Dostu
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5. STRATEJI GELISTIRME
5.1. Hedef Kartlar:

Cekmekoy Belediyesi vizyonuna ulagmak i¢in durum analizi sonucunda tespit edilen
ihtiyaglar ¢ergevesinde 5 stratejik amag, bu amaglara iliskin 19 hedef, hedefleri ulasilmasi igin
101 performans gostergesi ve 219 faaliyet ile 9 proje belirlenmistir. Calismalar Strateji
Gelistirme Miidiirliigiiniin koordinasyonunda yiiriitiilmiistiir. Hedef kartlarinin Miidiirliikler
tarafindan etkin sekilde doldurulabilmesini saglamak i¢in hizmet alanlar1 baz alinarak iki adet
calistay diizenlenmistir. Bu calistaylarda Miidiirliiklere stratejik plana iliskin bilgilendirme
yapilmig ve hedef kartlarina iliskin uygulamali egitim verilmistir. Hedef kart1 calismalari
Strateji Gelistirme Miidirliigiliniin diizenledigi ve ilgili Miidiirliigiin katildi1g1 birebir toplantilar
ile desteklenmistir.

Hedefler; Belediyenin misyon, vizyon, temel degerler ve amaglariyla tutarli, durum
analizinde ulasilan tespitler ve ihtiyaglarla uyumlu, acik ve anlasilabilir, somut, dl¢iilebilir,
iddial1 ve gercekei, sonug odakli, zaman gercgevesi belirli bir sekilde olusturulmustur.

Hedef kartlarinda amaglar, sirayla amaclara ulagsmak icin belirlenmis olan hedeflere,
hedefleri ne 6lciide ulasildigini 6lgmek tlizere performans gostergelerine, hedef ve performans
gostergelerini gergeklestirmek igin oncelikli faaliyet ve projelere, gostergeler ile faaliyet ve
projelerden sorumlu ve isbirligi yapilacak birimlere, gostergelerin ile faaliyet ve projelerin
izleme ve raporlama sikliklarima, hedeflere iliskin belirlenen risklere, hedeflerin plan
doneminde belirlenen tahmini maliyetlerine, durum analizi ¢er¢evesinde sonucu elde edilen
bulgulara ve bunlara iliskin yapilmas: gerekenlere yer verilmistir. Risk tespit calismalarinda I¢
Kontrol Sistemi ve Entegre Yonetim Sistemi kapsaminda isletilen Kurumsal Risk Yonetimi
caligmalarindan yararlanilmistir. Taslak hedef kartlar1 yukarida belirtilen hazirlik ¢alismalari
sonucunda hazirlanmig, Miidirliiklerle tekrar paylasilmis ve Kartlarda gerekli diizeltmeler
yapilarak kartlarin asagida yer alan nihai halleri olusturulmustur.

Ayrica, asagida Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler Tablosuna yer
verilmistir. Izleme ve degerlendirmenin etkili isleyebilmesi agisindan bir hedefin sorumlulugu
tek bir harcama birimine (Miidiirlik) verilmistir. Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi,
vatandas ve paydas ile iletisimi giiclendirmek, afet ve acil durum farkindaligini1 artirmak,
stratejik yonetim etkinligini artirmak, risk yonetim etkinlestirmek, insan kaynaklarinin
yetkinligini artirmak hedeflerine iliskin isbirligi tiim Midiirliiklere verilmistir.
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Tablo 40: Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

Harcama Birimleri Hedef L
tenS. | Yapila
Hedefler . . . . . . . . . . . . Birim cak
BiM | BYM | DHM | EiM | FiM | HiM | iKM | iMR | KUL | MHM | MiM | OKM | PBM | PPM | RDM | SGM | SIM | SPR | SYM | TiM | TKM | YiM | YKM | ZBM | Sayis1 | Birim
Sayisi
Hedef 1.1 S i 1 1
Hedef 1.2 i S i 1 2
Hedef 1.3 i S i i i 1 4
Hedef 1.4 i i S i 1 3
Hedef 2.1 i S i 1 2
Hedef 2.2 i i i i S 1 4
Hedef 3.1 i S 1 1
Hedef 3.2 S i 1 1
Hedef 3.3 i i S 1 2
Hedef 3.4 i S 1 1
Hedef 4.1 i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i S i i 1 23
Hedef 4.2 S 1 -
Hedef 4.3 i S i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i 1 23
Hedef 4.4 i i S i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i i 1 23
Hedef 5.1 S i 1 1
Hedef 5.2 i S 1 1
Hedef 5.3 i i i i i i i i i i i i i i i S i i i i i i i i 1 23
Hedef 5.4 i i i i i i i i i i i i i i i S i i i i i i i i 1 23
Hedef 5.5 i i i i i i S i i i i i i i i i i i i i i i i i 1 23
S. Olan
Hedef 1 1 2 s 2 = 1 1 1 1 - - 1 - 1 2 - 1 1 1 - 1 1 - 19
Sayist
I.Yapilacak
Hedef 6 6 8 10 8 6 5 7 7 6 6 6 6 10 6 7 7 6 6 6 6 5 7 8 161
Sayis1

S: Sorumlu Birim, I: Isbirligi Yapilacak Birim
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Tablo 41: Amag 1 Hedef 1 Kart1

AMAC 1 Planli Kentlesme Altyapist Sunmak
HEDEF 1.1 Kent ve Toplum Diizeni Denetimlerini Etkinlestirmek
Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri T I I vy Basl. 1 5020 2021 2022 2023 2024 | TAeme | Ajma
Etkisi | Birim . Degeri Sikhig: N
Birim Sikhig1
PG11.1 Denetimi yapilan igyeri orani 20% RDM ZBM 85% 85% 87% 88% 89% 90% | 1Ay 1Ay
PG1.1.2 Rubhsatli igyeri orani 20% RDM ZBM 80% 80% 82% 83% 85% 87%| 1Ay 1Ay
PG1.1.3 Denetimi yapilan igyeri orani 20% ZBM RDM 20% 25% 50% 75% 83% 100% | 1 Hafta | 1 Ay
PG1.1.4 Denetimi yapilan cadde/sokak orani 20% ZBM RDM 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1 Hafta | 1 Ay
PG1.15 E e 20, | RDM - 100% 100% 100% 100% 100% 100%| 1Ay | 1Ay
karsilanma orani
s L, . Rapor
. . .. Isbirligi Yapilacak 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig1 QLrﬂgal
F1111 Isyerleri denetimlerinin yapilmasi RDM ZBM - - - - - 1Ay 1Ay
F11.21 Isyeri ruhsat galismalarinin yapilmasi RDM ZBM - - - - - 1Ay 1Ay
11292 R}jhsata tabi isyeri envanterinin RDM ) ) ) ) ) ) 1Ay 1Ay
giincellenmesi
Is yerlerinin ruhsata uygunluk durumu
F1123 S(_)rgulamam ya.pmalarlm saglamak icin afis, RDM BYM, KUL ) ) ) ) ) 3 Ay 3 Ay
billboard vb. gérsel duyuru ¢alismalari
yapilmasi
F1141 Cadde/Sokak Yillik Denetim Planinin ZBM i i i i i i 1 Ay 6 Ay
hazirlanmasi
F1142 Cz.l.dde/Sokak Yillik Denetim Planina uygun ZBM ) ) ) ) ) - | 1Hafta | 1Ay
Donemsel Programlariin hazirlanmasi
F1143 Cadde/Sokak Denetimi Kontrol Cetvelinin ZBM i i i i i | say 6 Ay

olusturulmasi
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AMAC 1 Planli Kentlesme Altyapist Sunmak

HEDEF 1.1 Kent ve Toplum Diizeni Denetimlerini Etkinlestirmek

Cadde/sokak denetimleri igin mobil
teknolojik ekipmanlarm temini ve mobil
yazilimlarin gelistirilmesi ve ilgili
egitimlerin verilmesi

F1.1.4.4 ZBM BiM, iKM - - - - - | 1Ay | 1Ay

Semt /kapali pazari esnafina Pazarci Tanitim
Kartinin verilerek Denetimleri igin mobil
F1.1.45 teknolojik ekipmanlarm temini ve mobil ZBM BiM, IKM - - - - - | 1Ay 1Ay
yazilimlarin gelistirilmesi ve ilgili
egitimlerin verilmesi

Semt pazar yerleri i¢in ¢adir direklerini

F11.46 o . . ZBM - 700.000 | 735.000 | 750.000 | 820.000 | 850.000 | 6 Ay 6 Ay

takma ve sokme hizmetinin alinmasi

Maliyet Tahmini 3.855.000 700.000 | 735.000 | 750.000 | 820.000 | 850.000
RISKLER
(Hedefin Gerc¢eklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 1.1.1 Personel sayisina oranla bolgede denetim alanmin daha biiyiik olmasi nedeniyle ¢alismalarin etkin sekilde yapilamamasi
Risk 1.1.2 Bolge denetimleri sirasinda yasanan olumsuz olaylar sonucunda ¢aliganin psikolojisinin bozulmasi
Risk 1.1.3 Isyerindeki eksiklikler nedeniyle ruhsatlandirma ve denetim hizmetlerinin mevzuata uygun sekilde tamamlanamamasi
Risk 1.1.4 Denetimlerin aksamasi riski
TESPITLER (Hedefin Gerg¢eklesmesine Yonili:lfllz{lﬁglfﬁlt Problemlerin Giderilmesi i¢in
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemler) ¢ $ Oneriler) ¢ §

Tespit 1.1.1 Isyeri Ruhsaj[lapwd'lrma Komisyonlarinda gorevlendirilmek iizere teknik Ihtiyag 1.1.1 Teknik personel istthdaminin yapilmasi

personel eksikligi bulunmasi
Tespit 1.1.2 Bolge denetim hizmetlerinde iist yonetim desteginin artirtlma ihtiyacinin thtiyag 1.1.2 Bolge denetim hizmetlerinde {ist yonetim desteginin artirma

bulunmasi calismalarinin yapilmasi
Tespit 1.1.3 Za.b ita persopel‘l?.l h gorev sirasinda ihtiyag duydugu ve koruma amagli yeni Ihtiyac 1.1.3 Zabita personelinin ekipman eksikliginin giderilmesi

ekipman eksikliginin bulunmasi
Tespit 1.1.4 Semt pazarlarinin yakinlarinda otopark imkanlarinin bulunmamasi Ihtiyag 1.1.4 Sokak pazarlarini mevcut kapali pazar alanina taginmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 42: Amag 1 Hedef 2 Kart:

AMAC 1 Planli Kentlegsme Altyapist Sunmak

HEDEF 1.2 | Altyap1 ve Ustyap1 Hizmetlerini Gelistirmek

Isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. |\ op | Bask | 5599 2021 2022 2023 2024 | MHeme | Ajma
Etkisi | Birim . Degeri Sikhig o
Birim Sikhigi
PG121 |Planyollannm acilma orani 16,7% | Fiv | T 80% 81% 82% 83% 84% 85%| 1Ay | 3Ay
PG 1.2.2 Agik yollarin kaplamaya doniisiim orani 16,7% | FiM - 85,00% 85,50% 86,00% 86,50% 87,00% 87,50% | 1Ay 3 Ay
PG 1.2.3 Erisilebilirlik standardina uygun yol oran1 | 16,7% FiM - 0,50% 1,00% 1,50% 2,00% 2,50% 3,00% | 1Ay 3 Ay
. . . PPM,
PG 124 Bisiklet/yaya yolu miktar1 (km) 16,7% | FIM EiM 1,5 3 8 12 16 200 1Ay | 3Ay
PG 1.25 Yagmur suyu sebekesi tamamlanma oran1 | 16,7% | FiM - 40,00% 40,50% 41,00% 41,50% 42,00% 42,50% | 1Ay 3 Ay
PG 1.2.6 OB;IE‘Im e 16 7% | FiM - 70,00% 70,50% 71,00% 71,50% 72,00% 72,50%| 1Ay | 3Ay
Isbirligi - Rapor
. . i 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Sikhi
F121.3 Plan yolunun agilmasi FiM - - - - - -1 1Ay | 3Ay
S ||Aoksyelbmm el ot FiM : 1,500,000 | 2.000.000 | 2.500.000| 3.000.000| 3.500.000| 1Ay | 3Ay
imalatinin yapilmasi
Erisilebilirlik standardina uygun yol :
F1231 |. FIM - 1.000.000 1.300.000 1.645.000 2.045.000 2.400.000 | 1Ay | 3 Ay
imalatinin yapilmasi
Pipai | ZEL U R Ve i FiM PPM, EiM 125.000 - - - -| 6Ay | 6Ay
hazirlanmast
F1.2.4.1 |Bisiklet/yaya yolu imalatmin yapilmasi FiM PPM, EIM 480.000 | 1.600.000 | 1.280.000 | 1.280.000 | 1.280.000| 1Ay | 3 Ay
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 1 Planli Kentlesme Altyapisi Sunmak
HEDEF 1.2 | Altyap1 ve Ustyap1 Hizmetlerini Gelistirmek
F1251 ;{:‘jﬁll‘gsfuy“ Selueleel e A FIM 5.000.000 | 5.500.000 | 6.000.000 | 6.500.000 | 7.000.000| 1Ay | 3Ay
F126.1 Camlik Sokak (Tel Boyu) projesinin FIM 75 000 ) ) ) | 3ay | 3Ay
hazirlanmasi
pazsy | Saudis Sl s il FiM PBM, EiM 3.000.000 - - ; | 1Ay | 3Ay
yapilmasi
Blpge | P e sl e vl FiM 6.500.000 | 7.000.000 | 8.500.000| 9.500.000 | 10.500.000| 1Ay | 3Ay
imalatinin yapilmasi
F1263 ;e;&y] :;?latmala““ (1910 75 et FiM 600.000 |  650.000|  700.000|  750.000|  800.000| 1Ay | 3Ay
Maliyet Tahmini 105.510.000 | 18.280.000 | 18.050.000 | 20.625.000 | 23.075.000 | 25.480.000
RISKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 1.2.1 Imar planlar1 ve imar uygulamalarini iptali / degismesi sonucunda mevcut altyapi ile imar planlarinin uyumlu olmamasi
Risk 1.2.2 Gerek Belediyenin gerek diger Kurumlarin altyapilarinin dogal afet, Belediye ¢alismalar1 ya da iiglincii kigilerin ¢aligmalari nedeniyle zarar gérmesi
Risk 1.2.3 Boélgenin altyapisinin heniiz tamamlanmamis olmasi nedeniyle ilge genelinde mevsim normallerinin iizerinde yagislarla birlikte su baskinlarmin yasanmasi

TESPITLER

(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler)

IHTiYACLAR
(Hedefin Gerg¢eklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemlerin Giderilmesi I¢in Oneriler)

Tespit 1.2.1 | Plan iptali, plan degisiklikleri nedeniyle altyapinin bozulmasi Ihtiyag 1.2.1 Imar plan1 tadilatlarinda altyapinin dikkate alinmasinin saglanmasi
7 Altyapi ile ilgilenen kurumlar arasinda galigmalara iliskin o IBB AYKOME ile aylik toplantilarin yapilmasi ve sorunlarin ¢oziilmesi
Tespit 1.2.2 . . ol Ihtiyag 1.2.2 S
koordinasyon ve igbirligi eksikligi icin igbirligi saglanmasi
. Ilge sinirlart igerisinde bulunan yollarin erisilebilirlik standartlarina s Erisebilirlik standartlarina uymayan yollar i¢in ivedilikle diizenleme
Tespit 1.2.3 o . Ihtiyag 1.2.3
uygunlugunun heniiz tamamlanmamis olmasi yapilmasi
Tespit 1.2.4 | ilcedeki yagmursuyu altyapisinin tamamlanmamis olmasi Ihtiyag 1.2.4 Yaptlarn fizibilite ve projelere gre biitge kullaniminda nceliklendirme

yapilmasinin saglanmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 43: Amag 1 Hedef 3 Kart:

AMAC 1 Planli Kentlesme Altyapist Sunmak
HEDEF 1.3 | Riskli Yapilagmay1 Azaltmak
Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri Hedefe | Sor. | “\on. | Bask | 500 2021 2022 2023 2024 | 1Aeme | pjma
Etkisi | Birim L Degeri Sikhig1 o
Birim Sikhigi
PG13.1 Riskli yap1 envanteri tamamlanma orani 33% IMR SDC;'\I(IA’ 10% 30% 70% 100% 100% 100% | 3 Ay 3 Ay
PG 1.3.2 Yeniden doniisiimii saglanan yap1 orant 33% IMR $IID<I\I<I/’I 0% 3,5% 8,0% 14,0% 19,0% 23,0%| 6 Ay 6 Ay
PG 1.3.3 Imar uygulamasi yapilan alan orani 33% PPM - 60% 68% 76% 84% 90% 100% | 6 Ay 6 Ay
Isbirligi - Rapor
. . _ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Skl
F13.11 Riskli yapilarin belirlenmesi IMR DHM, SGM - - - - - 1Ay | 3Ay
F1.3.1.2 Proje ¢izimlerinin yapilmasi IMR - 100.000 105.000 110.250 115.763 121.551 1Ay | 3Ay
F1321 Dér}ﬁsﬁm? 113‘[1.}.1a(;"d1}yulan binalarin iMR ) ) ) ) ) 1Ay 3 Ay
yeniden doniisiimiiniin kolaylastirilmasi
F1.3.31 Allizatkys, Qiisiiogle ve GRimelagis PPM ] 1.000.000 | 1.050.000 | 1.102.500 | 1.157.625 | 1.215.506 | 6Ay | 6 Ay
imar uygulamasi yapilmasi
F1.332 Ipotek ve mahkeme kararlar ile meydana PPM i 2500.000 | 2.625.000 | 2.756.250 | 2.894.063 | 3.038.766 | 6Ay | 6Ay
gelen 6demelerin yapilmasi
Maliyet Tahmini 19.892.273 | 3.600.000 | 3.780.000 | 3.969.000 | 4.167.450 | 4.375.823
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 1 Planli Kentlesme Altyapisi Sunmak
HEDEF 1.3  |Riskli Yapilasmay1 Azaltmak
RISKLER
(Hedefin Gerg¢eklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 1.3.1 Imar mevzuatimin sik degismesi nedeniyle imar is ve islemlerinde mevzuata uyum saglayamama
Risk 1.3.2 Imar planlarnin mahkeme kararlar1 sonucunda iptal edilmesi
Risk 1.3.3 Ekonomik nedenlerle kentsel doniisiim yapilamamasi
Risk 1.3.4 Kesin riskli yapi tespiti yapilmasinin maliyetinin yiiksek olmasi nedeniyle biitgedeki yiikiin artmast
Risk 1.3.5 IBB onay islemlerinin uzamasi nedeniyle imar uygulama siirecinin aksamas1
TESPIiTLER IHTIYACLAR )
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)

Tespit 1.3.1 oKlzl;Zfl Doniigim Eylem Plani hazirlik ¢aliymalarmin devam ediyor Ihtiyag 1.3.1 Kentsel Dontisiim Eylem Planinin tamamlanmasi

. Plan ve Proje Midirligi disindaki Midiirliiklerden 18. madde
Tespit 1.3.2 18. madde uygulamasi yapacak yetkinlikte yeterli personel bulunmamasi | Ihtiyag 1.3.2 uygulamalarinda gegici olarak uzman teknik personel desteginin

saglanmasi

Tespit 1.3.3 Imar baris1 siirecinde risk teskil edecek yapilarin Yap1 Kayit Belgesi ile ihtiyag 1.3:3 Kentsel doniisiim siirecinde yap1 kayit belgesi alan yerlere dikkat

tescillenmesi ve bunlarin kentsel doniisiim siirecine girmesi

edilmesi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 44: Amag 1 Hedef 4 Kart1

AMAC 1 Planli Kentlesme Altyapist Sunmak
HEDEF 1.4 Riskli Yapilasma Denetimlerini Etkinlestirmek
isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. | “ap | Bask 1 5000 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Heme | na
Etkisi | Birim - Degeri Sikhig: o
Birim Sikhig1
PG14.1 Iskanli bina orani 33% YKM SGM 24% 26% 28% 30% 32% 34%| 1Ay 1Ay
PG 1.4.2 Ruhsatli bina orani 33% IMR SGM - 60% 62% 64% 66% 68% | 1Ay 3 Ay
PG1.4.3 Denetimi yapilan yap1 orani 33% YKM ZBM 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1Ay 1Ay
s, . Rapor
. . - Isbirligi Yapilacak 2020 2021 2022 2023 2024 1zleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhg ébl\ll{rlr:gl
F14.11 Bina iskanlandirmalarinin yapilmasi YKM IMR - - - - - 1Ay 1Ay
F14.1.2 Kacak onleme ¢aligmalariin yapilmast YKM ZBM, FIM, MHM 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775 1Ay 1Ay
F14921 200? y111. oncesi yapilarin ruhsat durumlarinin iMR ZBM., YiM ) ) ) ) ) 1Ay 1Ay
tespit edilmesi
F143.1 Yap1 denetimlerinin yapilmasi YKM ZBM - - - - - 1Ay 1Ay
Maliyet Tahmini 276.282 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775
RiSKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 1.4.1 Belediye sinirlari igerisinde imar mevzuatina aykiri ruhsatsiz ve/veya ruhsata aykirt yapt yapilmasi
Risk 1.4.2 Yap1 kontrol islemlerinde vatandasin eksik evrak nedeniyle basvurusunun sonug¢landirilamamasi
TESPITLER (Hedefin Gerceklesmesine Yéﬂiﬁ:gé‘:ﬁﬁ% Problemlerin Giderilmesi i¢in
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) ¢ d On:riiler) ¢ ¢
Tespit 1.4.1 Ilgede niifusun artmasi nedeniyle otopark ihtiyacinin dogmasi Ihtiyac 1.4.1 Imar projelerinde otopark alanlarina éncelik verilmesi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 45: Amag 2 Hedef 1 Karts

AMAC 2 Cevre Dostu Alanlart ve Mekanlar1 Yayginlastirmak
HEDEF 2.1 | Yasam Alaninda Kalan Yesil Alan Miktarint Artirmak
Isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. | “\ap | Bask | 5499 2021 2022 2023 2024 | 1Zeme | njma
Etkisi | Birim s Degeri Sikhig: N
Birim Sikhig1
PG 2.1.1 ﬁl% Rl L e el o0y, | pEM o 1,90 1,90 2,15 2,35 2,55 300| 1Ay | 3Ay
PG 2.1.2 z/r[zlvnc“t e e 20 | PEM - - 2,5% 5% 7,5% 10% 12,5%| 1Ay | 3Ay
PG 2.1.3 }03;;1;11111 Sl ETG Al el el 20% | PBM - 100% 30% 30% 30% 30% 30%| 1Ay | 3Ay
Mevcut aktif yesil alanlarda kentsel
PG 2.1.4 donatilarin bakim onariminin yapilmast, | 550, | pgpg | - 150 200 250 300 350| 1Ay | 3Ay
degistirilmesi veya arttirilma miktari
(sayis1)
PG 2.1.5 Kentsel bitkilendirme sayisi 20% | PBM - - 61.300 61.300 61.300 61.300 61.300| 1Ay | 3Ay
Isbirligi - Rapor
. . _ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Sikhig
Aktif yesil alan olusturulacak alanlarla
F21.1.1 ilgili miidiirliikk tarafindan tahsislerinin PBM EiM - - - - - 1Ay 6 Ay
yapilmasinin takip edilmesi
PPM, IMR, EIM,
F211.2 Yeni park projelendirilmesi ve yapilmasi PBM YKM, HiM, - - - 200.000 250.000| 1Ay | 3Ay
DHM, FIM
Yeni yesil alan (refiij, kamu kurum PPM, IMR, EIM,
F2121 bahgesi, mesire alani, pasif yesil alan vb.) PBM YKM, HiM, 1.600.000 | 13.500.000| 10.350.000( 15.200.000| 10.250.000| 1Ay | 3 Ay
projelendirilmesi ve yapilmasi DHM, FiM
F2122 ALY E1SHF el el /12 PBM FiM, DHM 6.500.000| 2.875.000| 3.300.000| 3.800.000| 4.200.000| 1Ay | 3Ay

edilmesi

63




Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 2 Cevre Dostu Alanlart ve Mekanlar1 Yayginlastirmak
HEDEF 2.1 | Yasam Alaninda Kalan Yesil Alan Miktarint Artirmak
. . s IKM, MHM,

F2131 Mevcut aktif yesil alan temizligi PBM DHM 2.248.500 2.600.000 3.000.000 3.450.000 4.000.000| 1Ay | 3Ay

F2.13.2 wSTEmaTEL el ()15, G, Qi PBM DHM, FiM, IKM 135.000 155.000 180.000 207.000 238.000| 1Ay | 3Ay
mevsimlik ¢icek) sulamasi

F2.1.3.3 x:&;syfsﬂ el biphia 7 e PBM DHM, FiM, iKM 770.000 885.500 | 1.018.325| 1.171.073| 1.346.734| 1Ay | 3 Ay

PV Ll ce i pldaeiilaca ey PBM DHM, FIM, iKM |  158000|  182.000|  209.300|  240.695|  270.800| 1Ay | 3 Ay
ilaglamasi yapilmasi
Mevcut yesil alanlarda giibreleme

F21.35 yapilmasi (organik, inorganik, torf, iz PBM DHM, FIM, iIKM 150.000 175.000 200.000 230.000 264500| 1Ay | 3Ay
element vb.)

F21.3.6 Budama veya kesim yapilmasi PBM DHM, FIM, iIKM 512.500 590.000 678.500 780.000 900.000| 1Ay | 3Ay

Saqn | e Clomk i PBM DHM, FIM, iKM |  500.000|  575.000|  661.250|  760.000|  874.000| 1Ay | 3 Ay
degistirilmesi veya artirtlmasi
Mevcut donati elemanlarinin bakim

F2142 onarimin yapilmasi (+2 kisi yap1 insaat PBM DHM, FIM 250.000 287.500 330.000 380.000 437.000| 1Ay | 3Ay
ustast istihdam edilmesi halinde)

BadEn | o uityelleh, Grib v ssal e e PBM FiM, DHM 100.000| 115000  132000|  152.000|  175.000| 1Ay | 3Ay
dikimi yapilmasi

F2.15.2 Al el el cadle v el gt gl PBM FiM, DHM 30.000 35.000 40.000 45.000 50.000| 1Ay | 3Ay
dikimi yapilmasi
Aktif yesil alan, cadde ve sokaklarda

F2153 mevsimlik ¢igek, soganli vb. dikimi PBM FiM, DHM 70.000 80.000 92.000 105.000 120.000| 1Ay | 3Ay
yapilmasi

Maliyet Tahmini 105.457.177 | 13.114.000 | 22.055.000 | 20.191.375 | 26.720.768 | 23.376.034
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 2 Cevre Dostu Alanlart ve Mekanlar1 Yayginlastirmak
HEDEF 2.1 | Yasam Alaninda Kalan Yesil Alan Miktarint Artirmak
RISKLER
(Hedefin Gerg¢eklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 2.1.1 Malzemenin temininin zamaninda yapilamamasi veya alinamamasi, plan disi taleplerin olugsmasi vb nedenlerden dolay1 park ve bahg¢e hizmetlerinin zamaninda
o gerceklestirilememesi
Risk 2.1.2 Kullanici yogunlugu veya amag disi kullanim sebebiyle bakim hizmetlerinin yetersiz kalmasi, vandalizm
Risk 2.1.3 Imalat yapimina uygun olmayan hava sartlari, dogal afet vb. ile yapim, bakim ve onarim siirecinin uzamasi veya durmasi
TESPITLER IHTIYACLAR
(Hedefin Gerg¢eklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemler) (Hedefin Gergeklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemlerin Giderilmesi I¢in Oneriler)
8 Park bahge ve yesil alanlarinin ilge niifusuna gore orantili bir sekilde | . . Sehir planlamasi yapilirken park ve yesil alan tescillerini ve yap1 ruhsati
Tespit 2.1.1 - Ihtiyag 2.1.1 o o .. .
dagilmamis olmasi verilirken kamu ortaklig1 terklerini uygun sekilde yapilmasi
. Imar planlarinda park, refiij ve yesil alan olarak isli tasinmazlar iizerinde | ;, .. Sehir planlamasi yapilirken park ve yesil alan tescillerini ve yapi ruhsati
Tespit 2.1.2 . Ihtiyag 2.1.2 . N .. .
isgal bulunmasi veya kamulastirilmasinin yapilmamast verilirken kamu ortaklig1 terklerini uygun sekilde yapilmasi
. Is makinesi, kamyon, kamyonet, arazoz ve personel ile malzeme sevKki | ;. . . L .
UGG icin ¢ift kabinli kapali kasa kamyonet vb. araglarin yetersizligi. litiveclls Arag ve is makinesi alimi veya kiralamas
Tespit 2.1.4 | Park bahce hizmetlerinde uzman personellerin istihdam edilememesi | ihtiyag 2.1.4 Uzman personel istthdamiin yapilmasi
Tespit 2.1.5 Tasnirlara iligkin kapali ve giivenli (hirsizlik vb. kars1) depolama alanin thtiyag 2.1.5 D"epo ala.m yapllmam ve Zabita Midirliigiince giivenlik personeli
bulunmamast gorevlendirilmesi
Tespit 2.1.6 Belediye sorumlulugundaki aktif yesil alanlarin; bakim ve onariminin by 211G 100 personel istihdam edildigi takdirde soz konusu alanlarin bakim ve

mevcut personel ile kargilanamamasi

onarimlar1 %100 olarak gerceklesmesin saglanmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 46: Amag 2 Hedef 2 Kart1

AMAC 2 Cevre Dostu Alanlart ve Mekanlar1 Yayginlastirmak
HEDEF 2.2 | Cevre Koruma Uygulamalarin1 Yayginlastirmak
Isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. | ™\ 0. | Bask | 5499 2021 2022 2023 2024 | 1HeMel A
Etkisi | Birim - Degeri Sikhig: o
Birim Sikhig1
PG 2.2.1 Geri doniisiimii yapilan kati atik orant 12,5% | TIM - 4,2% 4,5% 5,0% 5,5% 6,0% 6,5% | 1Ay 3 Ay
PG 2.2.2 Lyl esiien gl uislion v s 12,5% | TiM - 0,80 0,75 0,70 0,65 0,60 055 1Ay | 3Ay
miktar1 (kg)
PG 2.2.3 Temizlik hizmetlerinden sikayet orani 12,5% | TiM - 1,94% 1,92% 1,90% 1,85% 1,80% 1,70%| 1Ay | 3 Ay
Temizlik hizmetlerinden memnuniyet ;
PG 224 orant 12,5% | TIM - 85% 86% 88% 90% 92% 93%| 1Ay | 3Ay
Atik Getirme Merkezi projesi FIM,
PG 225 etirme Vierkezl proj 12,5% | TiM | PPM, - 20% 40% 60% 80% 100%| 1Ay | 3Ay
tamamlanma orani .
EIM
PG 2.2.6 Kiipelendirilen hayvan orani 12,5% | SiM - 95% %95 %100 %100 %100 %100 1Ay | 3Ay
PG 2.2.7 Ilaglama taleplerinin karsilanma orani 12,5% | SiM - 90% %90 %95 %95 %100 %100| 1Ay | 3Ay
PG2.28 Saglik hizmetlerinden memnuniyet oran1 | 12,5% | SiM - 100% %100 %100 %100 %100 %100| 1Ay | 3Ay
Isbirligi - Rapor
. . - 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak .| Alma
y ) B (lor) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) | Sk | e
F2211 Evsel kat1 atik dis1 atiklarin toplanmasi TiM KUL - - - - -| 1Ay | 3Ay
F2212 Evsel atik bilinglendirme faaliyetlerinin TiM KUL ) ) ) ) | 1Ay | 3Ay

yapilmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 2 Cevre Dostu Alanlart ve Mekanlari Yayginlastirmak
HEDEF 2.2 | Cevre Koruma Uygulamalarin1 Yayginlastirmak
Temizlik hizmetlerine iligkin seri
F2231 nokta/cagr1 merkezi islemlerinin TiM BYM - - - - -| 1Ay | 3Ay
yiiriitilmesi
) . . . BYM, KUL,
F224.1 Cop toplama hizmetinin sunulmasi TIM DHM 15.150.000 | 15.907.500| 16.702.875| 17.538.019| 18.414.920| 1Ay | 3 Ay
F2242 (Citaole v ShGLe? LD [cEnfily ol il Tim BYM, KUL, 250.000|  262500|  275.625|  289.406|  303.877| 1Ay | 3Ay
temizlenmesi i¢in malzeme alinmasi DHM
. ) . BYM, KUL,
F2243 Cop konteyneri aliminin yapilmasi TIM DHM 700.000 735.000 771.750 810.338 850.854| 1Ay | 3Ay
F2251 At}k Getirme Merkezi igin yer teminin TiM PPM., EIM ) ) ) ) | 1Ay 3 Ay
saglanmasi
F2252 Etiit proje bilir kisi ekspertiz faaliyeti TiM PPM, EiM - - - - -| 1Ay | 3Ay
P225.1 Atik Getirme Merkezi kurulmasi TiM FIM, 1[1;/[|_I|1 '\’/IYKM’ - - - - -| 1Ay | 3Ay
Atik Getirme Merkezi i¢in eKipman : FIM, IMR, YKM, i i i i i
PazSE temin edilmesi TiM DHM LAy | 3AY
TYP kapsaminda ISKUR tarafindan : FIM, IMR, YKM, ) ) ) ) )
At personel istihdam edilmesinin saglanmasi TIM DHM LAy | 3Ay
F2.26.1 Hayvan bakim evi ve veterinerlik SiM - 100.000 105.000 110.250 115.763 121551 | 1Ay | 3Ay
hizmetlerinin verilmesi
F2262 :ﬁﬁ;ﬁgayvanla“ TSRS SiM : 100.000|  105.000| 110250 | 115763 |  121551| 1Ay | 3Ay
F227.1 Vektorle miicadele edilmesi SiM - 125.000 131.250 137.813 144.703 151938 | 1Ay | 3 Ay
F2272 Hayvan Barinaginin fiziksel kosullariin SiM ) ) ) ) 250,000 300.000 | 6Ay | 6Ay

tyilestirilmesi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 2 Cevre Dostu Alanlart ve Mekanlari Yayginlastirmak
HEDEF 2.2 | Cevre Koruma Uygulamalarin1 Yayginlastirmak
F2281 ikgesaizenlonpe i znet SiM 105.000 110.250 115.763 121551 | 6 Ay | 6Ay

alinmasi

Maliyet Tahmini 91.861.056 | 16.525.000| 17.351.250 | 18.218.813| 19.379.753| 20.386.241
RISKLER
(Hedefin Gerc¢eklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 2.2.1 Toplanan ¢oplerin Aktarma Istasyonuna ya da diizenli depolama sahasina teslim edilememesi sonucunda ¢dplerin elde kalmasi
Risk 2.2.2 Evsel atik kompozisyonun i¢ine degerli veya tehlikeli atiklarin karigmasi
Risk 2.2.3 Cekmekdy'e birakilan sokak hayvanlari nedeniyle ilgedeki sokak hayvani niifusunun kontrolsiiz bir sekilde artmasi
Risk 2.2.4 Periyodik agilama ve muayene islemlerinin yapilamamasi
TESPITLER IHTIYACLAR i
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)
Tespit2.2.1 | Atik Getirme Merkezinin bulunmamast thtiyag 2.2.1 U}fgun arsanin Belediye tasinmazlarindan ya da kamulastirma yoluyla temin
edilmesi ve devaminda ara depolama sahasi kurulmasi

Tespit 2.2.2 | Isgiicii devir hizinin yiiksek olmasi Ihtiyag 2.2.2 Protokol siirelerinin miimkiin oldugunca uzun tutulmast
Tespit 2.2.3 Ila(;_lama ve Vetermer_hk hizmetlerinin meveut saha ekibiyle yeterince Ihtiyag 2.2.3 Saha ekibi i¢in personel istihdaminin saglanmasi

yerine getirilememesi
Tespit 2.2.4 Sahipsiz hayvan sayisinin  ve taleplerin hayvan barmaginin thtiya 2.2.4 Hayvan barmmagmin fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi ve kapasite

kapasitesinin {izerinde olmast

arttirilmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 47: Amag 3 Hedef 1 Kart1

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.1 | Odakli Sosyal Hizmet Projeleri Geligtirmek
isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. | "yap | Bask | 5499 2021 2022 2023 2024 | 1Aeme | njma
Etkisi | Birim - Degeri Sikhigi o
Birim Sikhigi
PG 3.1.1 Sosyal yardim destegi sunulan hane oran1 | 10% | SYM - 70% 65% 60% 55% 60% 65%| 1Ay | 3 Ay
Sosyal yardim ve hizmet projelerinden 0 i
R e 10% | SYM 6.000 3.000 3.000 3.000 3.200 3400| LAY | 3AY
. o 0 i
PG 3.1.3 Sosyal yardim ve hizmet tiirli say1st 10% | SYM 17 15 15 16 16 16 1Ay | 3Ay
PG3.1.4 Sosyal hizmet destegi verilen yash orani 10% | SYM - 8% 10% 10% 13% 15% 15%| 1Ay | 3 Ay
PG 3.15 gf;ia' bR v Gl 0% |sym| - 10% 10% 10% 13% 15% 15%| 1Ay | 3Ay
PG 3.1.6 Sosyal hizmet destegi verilen ¢ocuk oran1 | 10% | SYM - 8% 10% 10% 13% 15% 15%| 1Ay | 3Ay
PG 3.1.7 Ise yonlendirme orani 10% | SYM - 50% 40% 43% 45% 48% 50%| 1Ay | 3Ay
PG 3.1.8 Istihdam edilme oran1 10% | SYM - 14% 10% 12% 14% 16% 16%| 1Ay | 3Ay
PG 3.1.9 Kadin Konuk Evi sayisi 10% | SYM - - - - - 1 -l 1Ay | 3Ay
PG 3.1.10 frg;rtlllm TG T STy 0% | KOL| - 70% 75% 80% 85% 90% 95%| 1Ay | 3Ay
Isbirligi . Rapor
. . - 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Skl | i
F3111 Sosyo-ekonomik Durum Envanterinin SYM i i i i i Sl 1Ay | 3Ay
olusturulmast
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek

HEDEF 3.1 | Odakli Sosyal Hizmet Projeleri Geligtirmek
Bagvurulara istinaden alan arastirma ve

F3.112 . SYM DHM - - - - -| 1Ay | 3Ay
sosyal inceleme yapilmasi

F3.1.21 Nakdi yardim yapilmasi SYM DHM, MHM 2.720.000 2.856.000 2.998.800 3.148.740 3.306.177 | 1Ay | 3Ay

F3.122 Gida yardiminin yapilmasi SYM MHM 4.130.000 | 4.336.500 4.553.325 | 4.780.991 5.020.041| 1Ay | 3Ay

F3.1.23 Temizlik malzemesi yardimi yapilmasi SYM DHM 300.000 315.000 330.750 347.288 364.652 | 1Ay | 3Ay

F3124 Esya yardiminin yapilmasi SYM DHM 500.000 525.000 551.250 578.813 607.753 | 1Ay | 3Ay

F3.1.4.1 e Uigninn 2 IS el s SYM MHM 1.050.000 | 1.102.500| 1.157.625| 1.215506| 1.276.282| 1Ay | 3Ay
yardimi yapilmasi

Baaaz | lshisleiamintms SYM DHM 900.000 |  945000| 992250 | 1.041.863| 1.093.956| 1Ay | 3Ay
sunulmast

F315.1 Engelli ve refe}katgﬂerlm hastaneye SYM DHM ) ) ) ) -l 1Ay | 3Ay
tasima hizmeti

F3.15.2 il v el el el el SYM DHM 100.000 105.000 110.250 115.763 121551 | 1Ay | 3Ay
organizasyonlarin diizenlenmesi

F3.153 Snpgalilisrin dnityaslkrsios (5 MeLl e SYM DHM, MHM 1.100.000 | 1.155.000 | 1.212.750| 1.273.388| 1.337.057| 1Ay | 3Ay
yardimlarin yapilmasi

F3.16.1 M ST g e SYM MHM 80.000 84.000 88.200 92.610 97241 | 1Ay | 3Ay
paralarinin verilmesi

F3.1.6.2 (Gomrtdkives ez oy sty SYM MHM, KUL - 500.000 525.000 551.250 578.813| 1Ay | 3Ay
organizasyonunun yapilmasi

F3.163 ComtdErlyilah DI SS SRS SYM MHM -|  350000| 367.500| 385.875| 405169 | 1Ay | 3Ay
yardiminin yapilmasi

F31.71 15 baqurusunclla' bulupan kisilerin uygun SYM ) ) ) ) ) | 1Ay 3 Ay
islere yonlendirilmesi

F3172 Isverenler ile talep edilen is¢i hakkinda SYM ) ) ) ) ) -l 1Ay | 3Ay

goriismelerin yapilmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.1 | Odakli Sosyal Hizmet Projeleri Geligtirmek

Is bagvurusunda bulunan kisilerin uygun i i i i i i
FEE islere yonlendirilerek istihdam edilmesi SYM LAy | 34y
F3.1.10.1 Re.sml n.1kah1 bulunmayan kisilerin tespit SYM DHM, KUL, YiM ) ) ) ) -l 1Ay | 3Ay

edilmesi
Boape | sl el bl il SYM DHM, KUL, YIM - - 30.000 40.000 50.000 | 1Ay | 3Ay

akitlerinin gergeklestirilmesi

Maliyet Tahmini 63.902.474 | 10.880.000 | 12.274.000 | 12.917.700 | 13.572.085 | 14.258.689
RiSKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 3.1.1 Sosyal yardim taleplerinin yiiksek ve siirekli olmasi nedeniyle Belediye {izerinde baski olusmasi
Risk 3.1.2 Mekan yetersizligi nedeniyle egitim destek taleplerinin karsilanamamasi
TESPITLER IHTIYACLAR

(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler)

(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)

Tespit 3.1.1 | Sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetlerinin bilinirliginin az olmas1 | Ihtiyag 3.1.1 Sosyal hizmet faaliyetlerinin tanitilmasi

. . e T e . . Muhtarlar ve sivil toplum kuruluslar ile is birligi yaparak Sosyal Ekonomik
Tespit 3.1.2 | Ilgedeki tiim ihtiyag sahibi kisilere iliskin envanterin bulunmamasi Ihtiyag 3.1.2 Durum Envanterinin hazirlanmast
Tespit3.1.3 Egitim destek faaliyetlerine talebin yiiksek olmasi nedeniyle egitim ihtiyag 3.1.3 Mekan yetersizliginin giderilmesi

sunulan mekanlarin ihtiyacin artmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 48: Amag 3 Hedef 2 Kart1

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.2 | Odakli Kiiltiirel Etkinlikler Gergeklestirmek
Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri MEIEE Y Sl | e | BEEb ey 2021 2022 2023 2024 | 1Aeme | njna
Etkisi | Birim o Degeri Sikhig: N
Birim Sikhig1
PG 3.2.1 Kiiltiirel etkinliklere katilim orani 25% | KUL - 60% 70% 75% 80% 85% 90% | 1Ay 3 Ay
PG 3.2.2 Kiiltiirel etkinliklerden memnuniyet oram | 25% | KUL | SGM 60% 65% 68% 72% 75% T1%| 6 Ay | 6Ay
PG 3.2.3 Etkinlik kategori sayis1 25% | KUL - 13 13 13 13 13 13| 6 Ay | 6Ay
PG 324 Ulqsa.l/Uluslararas1 diizeyde yiiriitiilen 2506 | KUL i 4 8 12 16 20 24| 6Ay | 6Ay
etkinlik sayisi
Isbirligi . Rapor
. . . 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Sikhig
F3211 Nitelikli kiiltiirel etkinlik diizenlenmesi KUL BYM, DHM - - - - -| 1Ay 3 Ay
32192 Tanltlmln,"duyurunun ve etkinlige KUL BYM, DHM ) ) ) ) | 1Ay | 3Ay
ulasimin diizenlenmesi
F3213 Kl.lltur.e! etku;hk tesis ve alanlarinin KUL DHM ) ) ) ) | 1Ay | 3Ay
iyilestirilmesi
F3.214 Kiitiiphanelere kitap alinmasi KUL - 300.000 - - - -1 1Ay | 3Ay
F3.2.15 Bilgi evi be kurslar i¢in yayin alinmast KUL - 75.000 78.750 82.688 86.822 91.163| 1Ay | 3 Ay
F3221 EEkInhk memnunlyet anketlerinin SGM KUL i i i i | 1Ay | 3Ay
diizenlenmesi
F3.222 Etkinliklerin niteliklerinin artirilmasi KUL BYl\éléliAHM’ - - - - -| 1Ay | 3Ay
F3.23.1 LAl YO CI o e KUL BYM, DHM, "1 11 000.000 | 11.550.000 | 12.127.500 | 12.733.875 | 13.370.569 | 1Ay | 3 Ay
yapilmasi ZBM, OKM
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.2 | Odakli Kiiltiirel Etkinlikler Gergeklestirmek
. . . - BYM, DHM,
F3.2.3.2 Sokak iftarlarinin diizenlenmesi KUL ZBM 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 | 1Ay | 3 Ay
F3.2.33 Bayrak vb. toren malzemeleri alinmasi KUL - 250.000 262.500 275.625 289.406 303877 1Ay | 3Ay
F3.234 Ses sistemlerinin alinmasi KUL - 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775| 1Ay | 3Ay
F324.1 Cekmekdy Kitap Fuar diizenlenmesi KUL BYI\QI’B?AHM’ - - - - -| 1Ay 3 Ay
Cekmekoy Kiiltiir Sanat Haftasi . BYM, DHM, ) ) ) ) )
i diizenlenmesi KUL ZBM LAy | 34y
Festival (Su Festivali ya da Hamsi - BYM, DHM,
i Festivali) diizenlenmesi KUL ZBM i i i i | AY | 3AY
Maliyet Tahmini 68.154.055 | 12.675.000 | 12.943.750 | 13.540.938 | 14.167.984 | 14.826.384
RiSKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 3.2.1 Vatandaglarin etkinliklerde taninmis yiizleri gérme beklentisi nedeniyle etkinliklere katilimin az olmast
Risk 3.2.2 Hava muhalefeti, tilke giindemi vb. 6ngériilemeyen nedenlerle etkinliklerin iptal edilmesi
TESPITLER IHTIYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemlerin Giderilmesi i¢cin Oneriler)
I . . . Yunus Emre Bilgi Evinin kiiltiir merkezine doniistiiriilmesi, Alparslan
Tespit 3.2.1 C.c.ek{nekoy un gqnehnde ma kul uzaklik mesafelerinde olacak sekilde Ihtiyag 3.2.1 Tiirkes Kiiltiir Merkezi ve Hamidiye Kiiltlir Merkezinin tamamlanmasinin
kiiltiir merkezleri taleplerinin olmasi <
saglanmasi
q Cekmelioy in kltiirel 1ht1ya(;.1ar1na iliskin yol gosterecek nitelikte ve | . Ilgili tiim taraflarin davet edilerek Cekmekdy Kiiltiir Politikas1 Hazirlik
Tespit 3.2.2 | yerel diizeyde hazirlanmis bir raporun, rehberin ya da arastirmanin | Ihtiyag 3.2.2 . .
bulunmamast Calistay1 diizenlenmesi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 49: Amag 3 Hedef 3 Kart1

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.3 | Odakli Spor Hizmetleri Sunmak
Isbirligi . Rapor
Performans Gastergeleri Hedefe | Sor. | "y 0 | Bask | 5599 2021 2022 2023 2024  |MHemel Ajma
Etkisi | Birim o Degeri Sikhigi o
Birim Sikhig1
segag | Ul emndiyeile g elalkin 20% | spR| BYM 1400 1.500 2.000 2,500 2.700 3.000| 1Ay | 3Ay
katilan kisi say1st DHM
o . BYM,
PG 3.3.2 Egitim verilen brans sayisi 20% SPR DHM 12 12 14 16 17 18| 6 Ay | 6Ay
Ilgede ikamet eden amator sporcu BYM
PG 3.3.3 sayis1 ve ilgede spor kuliiplerine tliye 20% SPR DHM' 5.878 6.000 6.500 7.000 7.500 8.000| 1Ay | 3 Ay
olan lisansli amator sporcu sayisi
Ulusal ve uluslararasi onayli BYM
PG 3.3.4 miisabakalarda 6diil alan Cekmekdylii 20% SPR DHM' 1 1 2 3 4 5 6 Ay | 6Ay
sporcu sayisi
Tlcede diizenlenen Istanbul/ ulusal/ BYM
PG 3.3.5 uluslararasi 6l¢ekli spor organizasyon 20% SPR DHM, 10 10 12 15 16 17| 6 Ay | 6Ay
sayisl
| ishirligi 202 202 2022 202 202 ' RETSr
Faaliyet ve Projeler Sor_u_m u Isblrll_gl_ Yapilacak 020 021 0 023 024 Izleme Alma
Birim Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhigi Sikhig1
F3311 Miidiirliikler aras1 masa tenisi turnuvasi SPR BYM, DHM, ZBM i i i i | 1Ay | 3Ay
yapilmasi
F3312 Cocuklara yonelik zumba aktivitesi SPR BYM i i i i | 1Ay | 3Ay
yapilmasi
P3311 Cek.mc?k.oy Ik Izcilerini Yetistiriyor SPR BYM, DHM ) ) ) ) | 1Ay | 3Ay
Projesinin yapilmasi
P33192 Badminton Sporu Cekmekdy de Hayat SPR BYM i i i i - 1Ay | 3Ay
Buluyor Projesinin yapilmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.3 | Odakli Spor Hizmetleri Sunmak
Bayanlara yonelik sabah sporu
F3313 etkinlikleri diizenlenmesi SPR BYM i i i i | LAY | 3AY
F3314 Okguluk egitimi diizenlenmesi SPR BYM, DHM - - - - -| 1Ay | 3Ay
P3313 Haydi Cocuklar Yiizmeye Projesinin SPR BYM ) ) ) ) -l 1Ay | 3Ay
yapilmasi
F3.3.15 Izcilik Egitimi verilmesi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -1 1Ay | 3Ay
F3.3.1.6 Geleneksel Alal Oyunlan Tumuvasi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -| 1Ay | 3AY
diizenlenmesi
Bagny | Szl G il SPR BYM, DHM, ZBM ; - ; - | 1Ay | 3Ay
diizenlenmesi
F33.21 Bilyali Araba Yarislar1 diizenlenmesi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -| 1Ay | 3Ay
F3.3.2.2 Yaz okullar1 diizenlenmesi SPR BYM, DHM - - - - -| 1Ay | 3Ay
F3.3.23 Kis okullar1 diizenlenmesi SPR BYM, DHM - - - - -1 1Ay | 3Ay
TSIt ok ek e SPR Yim 500.000 |  525.000 551.250|  578.813|  607.753| 6Ay | 6Ay
yapilmasi
F334.1 Futbol Akademisi diizenlenmesi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -| 1Ay 3 Ay
F3.3.4.2 Yaz okullar1 diizenlenmesi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -| 1Ay 3 Ay
F3.3.4.3 Kis okullar1 diizenlenmesi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -| 1Ay 3 Ay
F3.3.44 Turvunalar diizenlenmesi SPR BYM, DHM, ZBM 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775| 1Ay 3 Ay
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.3 | Odakli Spor Hizmetleri Sunmak
F3.345 Spor solenleri diizenlenmesi SPR BYM, DHM, ZBM - - - - -| 1Ay | 3Ay
F3.35.1 sapgﬁgl;gsal‘mzasyonla“ bz SPR - 3.000.000| 3.150.000 | 3.307.500| 3.472.875| 3.646.519| 6Ay | 6 Ay
F3.3.5.2 Spor malzemesi alimi1 yapilmasi SPR - 200.000 210.000 220.500 231.525 243.101| 6 Ay | 6 Ay
Maliyet Tahmini 20.721.117 3.750.000 3.937.500 4.134.375 4.341.094 4.558.148
RiSKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 3.3.1 Artan niifus nedeniyle mevcut spor alanlarinin talebi karsilayamamasi
Risk 3.3.2 Faaliyetlere katilanlarin kaza gecirmesi sonucunda yaralanma olmasi
TESPiTLER IHTiYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemlerin Giderilmesi i¢cin Oneriler)
. Spor hizmetlerine olan talebin her gegen giin artmasi nedeniyle tesis I flge genelinde her y1l devam eden spor faaliyet ve projelerin siireklilik haline

Tespit3.3.1 | .. - Ihtiyag 3.3.1 o . A f

ihtiyacinin dogmasi gelmesi i¢in gerekli alanlarin tahsis edilmesi
Tespit 3.3.2 ilpu c;!]a::?etlerlnln bir politika dogrultusunda planlanma ihtiyacimin Ihtiyag 3.3.2 Cekmekdy Belediyesi spor hizmetlerine ait politika hazirlanmasi
Tespit 3.3.3 Taleplerin artmasi nedeniyle spor faaliyetlerinde antrenér ihtiyacinin e 5.5 Bf:ledlye .personvelllerl . 1Qer|s.1nde spor egitmeni olarak kadro acilip

olmasi gorevlendirilen egitmenin faaliyetlerde yer almasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 50: Amag 3 Hedef 4 Kart1

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiirel Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.4 | Sosyal Hizmet Donatilarin1 Gelistirmek
s, . Rapor
Performans Géstergeleri R Sol. | b Sk ey 2021 2022 2023 2024 | TAeme | Ajma
Etkisi | Birim Birim Degeri Sikhig: o
Sikhig1
EeAl | oyl 17% | FiM - - 100% 100% 100% 100% 100% | 6 Ay | 6 Ay
ibadethanelerin memnuniyet orani
se Ay | e omnm gl elolln 17% | FiM - - 100% 100% 100% 100% 100% | 6 Ay | 6 Ay
memnuniyet orani
seasg | Rl vely Uymrk 17% | FiM : : 1 1 1 1 1| 6Ay | 6Ay
Merkezi sayisi
PG 3.4.4 Kres ve Giindiiz Bakim Evi sayisi 17% | FiM PPM+EIM - - 1 2 3 4| 6Ay | 6Ay
PG 3.4.5 Kapali Yiizme Havuzu ayisi 17% | FiM PPM+EIM - - - 1 1 2| 6Ay | 6 Ay
Miidiirliiklere ve kamu
PG 3.4.6 kurumlarmin kullanimina verilmis 17% | EIM | DHM+YIM+MHM 8 8 8 8 8 8| 6Ay | 6Ay
taginmaz tahsis sayist
| isbirligi 202 202 2022 202 2024 |1 Rapor
Faaliyet ve Projeler Sor_u_m u Isblrll_gl_ Yapilacak 020 021 0 023 024 Izleme Alma
Birim Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhigy Sikhig1
F34.11 Ibadethanelerin bakim onarin FiM - 1.000.000 | 1.300.000 | 1.645.000 | 2.045.000 | 2.400.000| 1Ay | 3Ay
F34.21 Okullarin bakim onarimi FiM - 1.000.000 | 1.300.000 | 1.645.000 | 2.045.000 | 2.400.000 | 1Ay | 3 Ay
p3431 |UzelEgitimvels Uygulama FiM : 8.000.000 : : : -l 1Ay | 3Ay

Merkezi'nin tamamlanmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 3 Nitelikli Sosyo Kiiltiire] Hizmetlerle Hayat1 Zenginlestirmek
HEDEF 3.4 | Sosyal Hizmet Donatilarin1 Gelistirmek
Faaqn | L ve G B em 5 s FiM ; 50.000 52.500 55.125 57.881 | 1Ay | 3Ay
Projelerinin hazirlanmasi
P3.4.4.1 yKargﬁézgund“Z Bakim Evleri FiM PPM, EIM -| 5.000.000 | 6.000.000 | 6.750.000| 7.500.000| 1Ay | 3Ay
EISVEU L e e FiM ; | 300.000|  400.000 . | 1Ay | 3Ay
hazirlanmasi
P3.45.1 Kapal1 Yiizme Havuzlar1 yapilmasi FiM PPM, EIM -| 6.000.000 | 8.000.000 | 6.500.000 | 4.000.000| 1Ay | 3Ay
F3.4.6.1 Hizmet binasi kiralanmasi EiM DHM, YiM, MHM 810.000 882.900 962.361 | 1.048.973 | 1.143.381| 1Ay | 3 Ay
F 3.4.6.2 Arsa-arazi kiralanmasi EiM DHM, YiM, MHM 770.000 839.300 914.837 997.172 | 1.086.918 | 1Ay | 3 Ay
Baapg | Crmengelmm g G| EiM DHM, YiM, MHM 50.000 54.500 59.405 64.751 70579 | 1Ay | 3 Ay
projelerinin hazirlanmasi
F3.4.6.4 yK;gﬁ‘iﬁma lemliernin EiM DHM, YiM, MHM 500.000 545.000 |  594.050 647.515 705.791 | 1Ay | 3 Ay
Maliyet Tahmini 88.192.940 12.180.000 | 16.274.200 | 20.275.778 | 20.156.293 | 19.306.669
RISKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 3.4.1 Egitim kurumlari ile diger kurumlarinin bakim onarim taleplerinin giderek artmasi nedeniyle Belediyeye mali yiik getirmesi
Risk 3.4.2 Belediye tarafindan yapilan tagimmaz tahsislerinin amaci diginda kullanilmasi
TESPITLER IHTIYACLAR
(Hedefin Gergeklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)
8 Y1l igerisinde kurumlardan gelen bakim onarim taleplerinin karsilanmasi _ Satin almaya ek olarak Belediyenin kendi kaynaklar1 ile bakim onarim
Tespit3.4.1 |. . 7. . Ihtiyag 3.4.1
icin biitcenin kisitli olmasi caligmalarini karsilamasi
Tespit 3.4.2 | Tahsisi talep edilen taginmazin tedarik edilememesi Ihtiyag 3.4.2 Diger kamu kurumlarindan taginmazin tedarik edilmesi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 51: Amag 4 Hedef 1 Kart1

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.1 Hizmet Kalitesini ve Verimliligini Geligtirmek
S .. . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. |  Isbirligi | Basl |\ 555 | 5501 | 2020 | 2023 2024 | Heme | Ajma
Etkisi | Birim | Yap. Birim | Degeri Sikhig1 <
Sikhig1
PG 4.1.1 LS P Qe 14% | RDM : 90% 90% 92% 95% 97% 100%| 1Ay | 1Ay
ruhsatlandirma
PG 4.1.2 AT ST R ) Il @it Ll 14% | IMR . 100%|  100%|  100%|  100%|  100% 100%| 1Ay | 1Ay
uygulamalar1
PG 4.1.3 'l;'(;f]?r‘gf A T QTR 14% | YKM | RDM+ZBM 70% 70% 75% 80% 85% 90%| 1Ay | 1Ay
PG 4.1.4 Ei'zzr?e‘ﬁ;:f‘“danla“na Rmielanctita 14% | zZBM - 100%|  100%|  100%|  100%|  100% 100%| 1Ay | 1Ay
PG 4.1.5 Siiresi i¢erisinde cevaplanan evrak orani 14% YiM ™ 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1Ay 1Ay
PG 4.1.6 et Oniekyon Ao 14% | YiM BiM 12% 20% 50%|  100%|  100% 100%| 6Ay | 6Ay
iizerinden dijital arsive ulasma orani
PG 4.1.7 Hizmet standartlarina uyum orani-yazi isleri | 14% YiM - 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1Ay 1Ay
isbirligi Yapilacak | 2020 2021 2022 2023 2024 | izleme | R2POT
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig QL?:gal
F4111 Hizmet Standartlar1 Kontrol Listesi RDM SGM i i i i i 1Ay 3 Ay
hazirlanmasi-ruhsatlandirma
F4121 Imz.tr Tgklp Modﬁlﬁnde raporlamanin iMR SGM ) ) ) ) ) 1Ay 3 Ay
gelistirilmesi
F4122 Hizmet Standartlar1 Kontrol Listesi RDM SGM ) ) ) ) ) 1Ay 3 Ay

hazirlanmasi-yap1 kontrol
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.1 Hizmet Kalitesini ve Verimliligini Geligtirmek
Hizmet Standartlar1 Kontrol Listesi
FL hazirlanmasi-zabita hizmetleri ZBM SGM i i i i i 1Ay 3AY
Hizmet standartlarinin giincellenmesi
Pt (asansor tescil, bina koruma perdesi vb.) YKM SGM i i i i i 1Ay 3 Ay
F414.1 Bina koruma perdesi aliminin yapilmasi YKM - 300.000 | 320.000 | 350.000 | 375.000 400.000 | 6 Ay 6 Ay
F415.1 T}lm persqnele f:vrak yonetimi ile ilgili ViM KM ) ) ) ) ) 6 Ay 6 Ay
egitim verilmesi
Otomasyon Programinda siireli evrakla
F4.15.2 ilgili gerekll islemlerin tamamlanmasindan ViM BIM ) ) ) ) ) 1Ay 1Ay
sonra yetki siirlarinin normale
dondiiriilmesi
Evrak takibine iligkin Karne Sisteminin : .
P kurularak etkin bir sekilde isletilmesi YIM KM ] ] ] ] S Ay TAY
F4.154 Evrak gonderim hizmetlerinin yapilmasi YiM - 100.000 | 105.000 | 110.250 | 115.763 121551 | 1Ay 1Ay
Fa1g1  |Amivpersoneline beceri ve yetkinik viu kv : : : : | eay | Ay
artirmaya yonelik egitim verilmesi
F4.16.2 Arsivleme yapilan galisma alanmin YiM DHM - - - - - | 6Ay | 6Ay
tyilestirilmesi
F4.1.6.3 Arsiv malzemesi aliminin yapilmasi YiM - 250.000 | 262.500 | 275.625 | 289.406 303.877 6 Ay 6 Ay
F4.1.7.1 il dis1 toplantilarmin yapilmasi YiM - 150.000 | 157.500 | 165.375 | 173.644 182.326 | 6 Ay | 6Ay
Maliyet Tahmini 4.507.816 800.000 | 845.000 | 901.250 | 953.813 | 1.007.753
RISKLER

(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.1 Hizmet Kalitesini ve Verimliligini Geligtirmek
Risk 4.1.1 Asansor tescili igin yapilan bagvurulara konu olan asansorlerin kullanim alana kadar sahipleri tarafindan kullanilmasi nedeniyle olusabilecek can kaybi
Risk 4.1.2 Bina Koruma Perdesi uygulamalarina aykir1 davranislar nedeniyle olusabilecek olasi can ve mal kaybi1
Risk 4.1.3 Bir vatandasin bilgilerinin bagka vatandasin bilgileri lizerine taranmasi/kaydedilmesi vb nedenlerle argivlenen bilgiye ulagamama
Risk 4.1.4 Kullanilan yazilimlardan kaynakli Belediyecilik hizmetlerinin hatali sunulmasi / durmasi / aksamasi
Risk 4.1.5 Web sitelerinin hizmet dis1 kalarak vatandasin e-hizmetlere ulasamamasi
TESPITLER (Hedefin Gerceklesmesine Yon{elzlfllz{lﬁ‘glflﬁlt Problemlerin Giderilmesi I¢in
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) ¢ 5 PO E s
Oneriler)
Tespit 4.1.1 Arsiv teknik personel sayist yetersizligi Ihtiyag 4.1.1 Arsiv teknik personel yetistirilmesi ya da istihdam edilmesi
Tespit 4.1.2 Belediye ~ Otomasyon  Programinda  yazihm iyilestirme  siirelerinin Ihtiyac 4.1.2 Yazilim gelistirme siirecinin iyilestirilmesi
hedeflenenden uzun olmasi
Tespit 4.1.3 Arsiv i¢in kullanilan fiziki alanin gelecekte yetersiz kalacak olmast Ihtiyac 4.1.3 Mevcut arsiv alaninin ihtiyaca uygun genisletilmesi
Tespit 4.1.4 Miidiirliik personellerinden evrak kayit ve takipten sorumlularin evrak ve arsiv ihtiyag 4.1.4 Evrak ve takiple gorevli personele egitim verilmesi

islemlerinde sik hatalar yapmalari
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 52: Amag 4 Hedef 2 Kart1

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.2 | Teknoloji Destekli Hizmetleri Siirdiiriilebilir Kilmak
Isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. | "y | Bask | 5009 2021 2022 2023 2024 | lHeme | A\jma
Etkisi | Birim s Degeri Sikhig: o
Birim Sikhig1
PG 4.2.1 ?rznﬁhzmet Standartian Kawloguna wumsl 40, | gy | - . 100% 100% 100% 100% 100%| 1Ay | 3Ay
PG 4.2.2 A IS GEE e UevEm 33% | BiM - - 100% 100% 100% 100% 100%| 1Ay | 3Ay
taleplerinin tamamlanma orani
PG 4.2.3 DS Gt Cellian Cuseee 33% | BIM | - 50% 75% 100% 100% 100% 100%| 6Ay | 6Ay
uygulama orani
Isbirligi ; Rapor
. . - 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhigy Sikhig1
F4211 BT Katalogunun hazirlanmasi BiM DHM - - - - - 1Ay 3 Ay
F4.21.2 Hizmet takip yaziliminin isletilmesi BiM - - - - - 1Ay 3 Ay
F4.21.3 Yeni donanim taleplerinin kargilanmast BiM 1.500.000| 1.575.000| 1.653.750| 1.736.438| 1.823.259| 1Ay 3 Ay
F4.2.1.4 erglbisilbimn ghaseligimes] v sl BiM 800.000| 840.000| 882.000| 926.100| 972.405| 1Ay | 3 Ay
yenilenmesi
F4.2.15 Donanim ariza taleplerinin kargilanmasi BiM 475.000 498.750 523.688 549.872 577.365| 1Ay 3 Ay
F4.2.1.6 Yeni yazilim taleplerinin karsilanmasi BiM 750.000 787.500 826.875 868.219 911.630| 1Ay 3 Ay
F4.2.1.7 Web sitesinin giincellenmesi BiM BYM 200.000 210.000 220.500 231.525 243.101| 1Ay 3 Ay
F4.2.18 Ag ariza taleplerinin karsilanmasi BiM DHM 550.000 577.500 606.375 636.694 668.528 | 1Ay 3 Ay
F4.221 Yazilim ekibinin olusturulmasi BiM - - - - - 1Ay 3 Ay
F4.222 Mevcut durum analizinin yapilmasi BiM - - - - - 1Ay 3 Ay
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.2 | Teknoloji Destekli Hizmetleri Siirdiiriilebilir Kilmak
F4.223 Her yazilim talebinin projelendirilmesi BiM - - - - - - 1Ay 3 Ay
F4.231 Sizma testleri yapilmasi BiM - 100.000 105.000 110.250 115.763 121.551| 1Ay 3 Ay
F4.232 KVKK uyum siireci BiM ™ 300.000 315.000 330.750 347.288 364.652 | 1Ay 3 Ay
F4.233 Mevcut sisteminin kapasitesinin artirilmasi BiM - 250.000 262.500 275.625 289.406 303.877| 1Ay 3 Ay
Maliyet Tahmini 27.213.734 | 4.925.000 | 5.171.250 | 5.429.813 | 5.701.303 | 5.986.368
RISKLER
(Hedefin Gergeklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 4.2.1 Sunucu ve depolama sistemlerinde yazilimsal ve donanimsal arizalarin olugmast
Risk 4.2.2 Belediyede sunulan donanim tedarik ve teknik destek hizmetinin saglanamamasi veya gecikmesi
Risk 4.2.3 Yazilimsal eksiklikler ve giivenlik agiklar1 olugmasi sebebiyle gizlilik ihlali
TESPITLER IHTIYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemlerin Giderilmesi i¢cin Oneriler)
8 Icisleri Bakanlhig1 e-belediye sistemine gecis calismalarmin sdz konusu |, . i . . .
Tespit 4.2.1 sisteme iliskin belirsizliklerin olmasi Ihtiyac 4.2.1 E-belediye sistemine gegis planinin hazirlanmasi
Tespit 4.2.2 Teknik personel sayisinin yetersiz olmast Ihtiyac 4.2.2 Nitelikli personel sayisinin artirilmast
Tespit 4.2.3 Yeni e-belediyecilik hizmeti taleplerinin olugsmasi Ihtiyag 4.2.3 E-belediyecilik hizmetlerinin artirilmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 53: Amag 4 Hedef 3 Kart1

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.3 | Vatandas ve Paydas ile letisimi Giiclendirmek
Isbirligi . Rapor
Performans Gastergeleri Hedefe | Sor. | "y 5 | Bask | 5550 2021 2022 2023 2024 | Aeme Ajma
Etkisi | Birim o Degeri Sikhigi o
Birim Sikhig1
PG 4.3.1 Sl Wl 6 i W ek b 167% | BYM | TM 100% 100% 100% 100% 100% 100%| 1Ay | 1Ay
sonugclarindan memnuniyet orani
PG 432 Haberlerin u{usa}l yayin dl¢eginde toplam 16.7% | BYM ™ i i i i i | 6Ay | 6Ay
reklam es degeri
Vatandasla iletisimi giiglendirmek i¢in
PG 4.3.3 ¢ikarilan yayinlarin vatandasa ulastirilma | 16,7% | BYM | DHM 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1Ay 1Ay
orant
PG 4.34 Vatandas memnuniyet orani 16,7% | SGM 50% 52% 54% 56% 58% 60%| 6Ay | 6Ay
PG 4.3.5 LEUTER B S HGF ) St e e 16,7% |OKM | TM 3 4 5 6 7 8| 6Ay | 6Ay
alman toplam 6diil sayisi
PG 4.3.6 Halkla iliskiler kapsaminda Baskanlik 16.7% | OKM | BYM ) 10% 9% 8% 7% 6% | 1Ay 1Ay
Makamina ulagan bagvuru orani
Isbirligi - Rapor
. . _ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak .| Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig1 Sikhg
F43.1.1 Iletisim egitimi verilmesi BYM IKM - - - - -l 1Ay | 3Ay
F43.1.2 Koordinasyon toplantilart yapilmast BYM ™ - - - - -| 1Ay | 3Ay
F4313 Ravporlama sisteminin gelistirilmesinin BYM BIM i i i i | 1ay | 3ay
saglanmasi
Proje, faaliyet ve hizmetlerde reklam es
F43.21 degeri yiiksek haberlere konu olacak BYM ™ 500.000 525.000 551.250 578.813 607.753| 1Ay | 3Ay
etkinlik yapilmasi (Hos Geldin Bebek )
F4.3.22 Koordinasyon toplantilarinin yapilmasi BYM ™ - - - - -l 1Ay | 3Ay
F4323 Ulu§ql ve 'uluslarare'ls1 pla'gformda dikkat BYM KUL ) ) ) ) [ 1Ay | 3Ay
cekici proje ve faaliyetlerin planlanmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.3 | Vatandas ve Paydas ile letisimi Giiclendirmek
F43.24 Gazetelere ilan verilmesi BYM KUL, BiM 70.000 73.500 77.175 81.034 85.085| 1Ay | 3 Ay
F4.3.25 T T el U @i BYM ™ 4.500.000 | 4.725.000| 4.961.250| 5.209.313| 5.469.778| 1Ay | 3 Ay
hizmetlerinin yapilmasi
Dijital dergilerin sosyal medya ve ) _
F433.1 internet mecralarinda ilgi gekici tanitici BYM KUL, BIM 100.000 105.000 110.250 115.763 121551 1Ay | 3Ay
gorsellerle paylasilmasi
F4.3.3.2 Anket ¢aligmasi yapilmasi BYM SGM - - - - -| 3Ay | 3Ay
Belediye faaliyetlerinin SMS, Bilboard
F4.3.3.3 ve afislerle duyurularak daha ilgi gekici BYM KUL 300.000 315.000 330.750 347.288 364.652| 1Ay | 3Ay
hale getirilmesi ve gesitlendirilmesi
F43.34 Periyodik yaymlarin alinmast BYM - 180.000 189.000 198.450 208.373 218.791| 1Ay | 3 Ay
F434.1 Kamuoyu arastirmasi yapilmasi SGM - 250.000 275.000 330.000 396.000 475.200| 6 Ay | 6Ay
sagEd | VenEl Ve ks e OKM i 2200.000| 2.420.000| 2.904.000| 3.484.800| 4.181.760| 6Ay | 6Ay
gergeklestirilmesi
F4.3.6.2 Tanitim toplantilari yapilmasi OKM - 30.000 33.000 39.600 47.520 57.024| 6 Ay | 6Ay
Maliyet Tahmini 48.343.721 | 8.130.000| 8.660.500| 9.502.725| 10.468.901| 11.581.594
RISKLER
(Hedefin Gergeklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 4.3.1 Vatandastan gelen makul taleplerin herhangi bir nedenle istedigi siire icinde karsilanamamasi nedeniyle memnuniyet oranlarinin diismesi

Risk 4.3.2 Belediyemize ait sosyal medya, Web TV, SMS, gazete, dergi gibi dijital mesajlarda sehven bilgilendirme yapilmasi

Kurumun gérsel, yazili ve sosyal medyada yeterince tanitiminin yapilamamasi, kurum faaliyetlerinin vatandas tarafindan etkin bir sekilde anlagilmasinin

Risk 4.3.3 <

saglanamamasi

TESPIiTLER IHTiYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemlerin Giderilmesi I¢in Oneriler)

Tespit 4.3.1 Blrlm!erle Bas.lr.l Yg}lln ve I.{alklall Il1.§.k1.ler Miidiirliigli arasinda etkin s G501 Basm Yayin Kurulu olusturulmast

koordinasyon i¢in yonetim sistemine ihtiyacinin olugmast
Tespit 4.3.2 Birimlerin hizmetlerine iliskin tanitim faaliyetlerini kendi Birimleri ihtivac 4.3.2 Kuruma ait bilgilerin sadece kurumsal hesaptan paylasilmasi, daha sonra

pit .. tarafindan yapmaya calismalari ve BYM'ye bildirmemeleri yag 8.2 bireysel hesaplarda paylasilarak etkilesimin arttirilmasi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 54: Amag 4 Hedef 4 Kart1

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.4 Afet ve Acil Durum Farkindaligini Artirmak
Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri Hedefe | Sor. | “yap~ | Basl | 5499 2021 2022 2023 2024 | TAeme | ajma
Etkisi | Birim - Degeri Sikhigi o
Birim Sikhigi
PG 4.4.1 Goniilli CEKUT vatandas sayist 25% DHM BYM - 80 85 90 95 100| 6 Ay 6 Ay
PG4.4.2 CEKUT Belediye personeli sayisi 25% DHM ™ 7 20 20 20 20 200 6 Ay 6 Ay
PG 4423 Yillik falik}ndal1k ve bilinglendirme egitimine 25% DHM ) ) 80 85 90 95 100| 3Ay 3 Ay
katilan kisi (vatandas) sayisi
PG 4.4.4 Tatbikat, cgitim ve ctkinlik sayisi (CEKUT) | 25% | DHM | £\ 4 4 4 4 4 4| 3ay | 3Ay
Eaalivet ve Proieler Sorumiu Birim | 1SPirligi Yapilacak | 2020 2021 2022 2023 2024 | izleme F;"’I‘ﬁ]";
y ) Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) | Sikhga | G
F44.1.1 Katilimer sayisinin (vatandas) belirlenmesi DHM BYM - - - - - 6 Ay 6 Ay
F4.4.2.1 Personel sayisinin (CEKUT) belirlenmesi DHM ™ - - - - - 6 Ay 6 Ay
F4431 Halka yonelik afetlere hazirlik egitiminin DHM BYM i i i i i 3 Ay 3 Ay
yapilmasi
F4441 VEBLE, eyl oo billluplemdinme DHM ZBM, IKM 100.000 | 105000 | 110.250 | 115.763 | 121551 | 3Ay | 3 Ay
¢alismalarinin (CEKUT) yapilmasi
Maliyet Tahmini 552.563 100.000 | 105.000 | 110.250 | 115.763 | 121.551
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

AMAC 4 Kent Yasaminda Coziim Ortagi Olmak
HEDEF 4.4 Afet ve Acil Durum Farkindaligini Artirmak
RISKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 4.4.1 Hazirliksiz olunmasi durumunda ilgede gergeklesecek herhangi bir afet sonrasinda can kaybinin olugmasi
Risk 4.4.2 Egitim ve goniilli caligmalara katilim sayisinin yetersiz kalmasi
TESPITLER (Hedefin Gerceklesmesine Yon{elzlfllz{lﬁ'glflﬁlt Problemlerin Giderilmesi icin
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemler) ¢ 5 PO E s
Oneriler)

Tespit 4.4.1 CEKUT'a goniilli destegin azalmasi Ihtiyag 4.4.1 Goniillii destek igin {ist yonetimin katkisiyla tesvikin saglanmasi
Tespit 4.4.2 Evg’1t'1m Ve.recek ar ama-kurtarma. egitmeni olmamasi nedeniyle vatandasa Ihtiyag 4.4.2 CEKUT ekibine egitim verecek personel dahil edilmesi

egitim verilmemesi
Tespit 4.4.3 Kurum igi afet farkindalik ve bilinglendirme ¢alismalarinin istenilen diizeye htiyag 4.4.3 K:urum ici .afet farkindalik ve bilinglendirme faaliyetlerinin

¢ikarilamamis olmasi diizenlenmesi
Tespit 4.4.4 Vatandastan afet bilinglendirme ¢alismalarina iliskin yeterli egitim talebinin htiyag 4.4.4 Tanitim ve duyuru cahgmalariin etkin yapilmast

gelmemesi
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Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan:

Tablo 55: Amag 5 Hedef 1 Kart1

AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek
HEDEF 5.1 | Tedarik Siirecini Etkin Y6netmek
Isbirligi - Rapor
Performans Géstergeleri FEale | SO | o= DEslh 2020 2021 2022 2023 2024 | 1Aeme | Ajma
Etkisi | Birim - Degeri Sikhigi o
Birim Sikhig1
PG5.1.1 Bagarili olarak gergeklesen ihale orani 17% FiM - 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1Ay 1Ay
PG5.1.2 E-Thaleye gecis orani 17% FiM - - 10% 20% 30% 50% 80%| 6 Ay | 6Ay
PG 5.1.3 E-Eksiltme uygulanan ihale orani 17% | FiM - - 10% 20% 30% 50% 80%| 1Ay | 3Ay
PG5.1.4 Arag taleplerinin karsilanma orani 17% | DHM - 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 1Ay 1Ay
PG5.15 OBrill;llm Shannhalen Bninikersin 17% | DHM - 100% 100% 100% 100% 100% 100%| 1Ay | 1Ay
PG 5.1.6 ?;:;de“ek IvpinGitlembiin Laviglbion 17% | DHM - 100% 100% 100% 100% 100% 100%| 1Ay | 1Ay
Isbirligi - Rapor
. . i 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig1 Sikhi
F5.1.1.1 Ihale ilanlarmin yapilmasi FiM BiM 120.000 126.000 132.300 138.915 145861 | 1Ay | 3 Ay
F5.1.21 E-Thaleye sistemine gegis yapilmasi FiM BiM - - - -| 1Ay | 3Ay
F5.1.3.1 E-Eksiltme sistemine gegis yapilmasi FiM BiM - - - - -| 1Ay | 3Ay
F5.1.3.2 E-Eksiltme sisteminin yayginlastiriimasi FiM BiM - - - - -| 1Ay | 3Ay
F5.1.33 Ulasim ve hizmet araglarinin kiralanmasi DHM FiM 33.600.000 | 35.280.000| 37.044.000| 38.896.200| 40.841.010| 6 Ay | 6 Ay
F514.1 Is makinesi kiralanmas1 FiM 2.250.000 2.362.500| 2.480.625| 2.604.656| 2.734.889| 1Ay | 3 Ay
F51.42 Akaryakit alimmin yapilmasi DHM FiM 10.500.000 | 11.025.000| 11.576.250| 12.155.063| 12.762.816| 6 Ay | 6 Ay
F5.143 Iyg;fl‘r‘n“a’ga‘?la““m bakim ve onariminin DHM FiM 350.000 367.500|  385.875|  405.169|  425427| 1Ay | 1Ay
F5144 |\$makinesibakim ve onarimimnin FiM 500.000 525000|  551.250| 578.813|  607.753| 1Ay | 1Ay

yapilmasi
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AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek
HEDEF 5.1 | Tedarik Siirecini Etkin Y6netmek
F5145 yDgﬁf’g‘;;@la“n LEL SN GO S FiM : 500000 |  525000| 551.250| 578813|  607.753| 1Ay | 1Ay
F5.1.456 ﬁﬁf;;ﬁgy:;ﬂg; 5 T FiM : 70.000 73.500 77.175 81.034 85.085| 1Ay | 1Ay
F5147 ?fgoaqgg'z" o gﬁ';t;!;uig) DHM : 5050.000 | 5302500 5567.625| 5.846.006| 6.138.307| 1Ay | 1Ay
F5.15.1 ?;;?;;:jnala“ bekunh Slenan ey DHM - 1.250.000 | 1.312.500| 1.378.125| 1.447.031| 1.519.383| 1Ay | 1Ay
F5.1.5.2 gflztiﬁavrf;f;ﬁﬁ:;k‘m ve DHM - 1.500.000 | 1.575.000| 1.653.750| 1.736.438| 1.823.259| 1Ay | 1Ay
F5.153 Etiit proje hizmetlerinin alinmasi DHM - 110.000 115.500 121.275 127.339 133.706 | 1Ay | 1Ay
F5.154 Tesisat malzemesi aliminin yapilmasi DHM - 300.000 315.000 330.750 347.288 364.652| 1Ay | 1Ay
F5.1.6.1 Kirtasiye alimlarinin yapilmasi DHM - 200.000 210.000 220.500 231.525 243.101| 1Ay 1Ay
F5.1.6.2 Igecek alimlarinin yapilmasi DHM - 900.000 945.000 992.250 1.041.863 1.093.956| 1Ay | 1Ay
F5.1.6.3 Temizlik malzemesi alimimin yapilmasi DHM - 500.000 525.000 551.250 578.813 607.753| 1Ay | 1Ay
F5.1.6.4 Su alimlarinm yapilmasi DHM - 300.000 315.000 330.750 347.288 364.652| 1Ay | 1Ay
F5.1.6.5 Biiro malzemesi alim1 yapilmast DHM - 400.000 420.000 441.000 463.050 486.203| 1Ay | 1Ay
Maliyet Tahmini 322.696.865 | 58.400.000 | 61.320.000 | 64.386.000 | 67.605.300 | 70.985.565
RISKLER_.
(Hedefin Gerg¢eklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 5.1.1 Yeni yapilan binalarin ihtiyaglar dogrultusunda yapilma amaglar1 disinda kullanilmasi sebebiyle bina igi tadilat vb giderlerinin artmasi
TESPITLER ' IHTIYACLAR -
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemlerin Giderilmesi I¢in Oneriler)
Tespit5.1.1 | Hizmet binalarinin daginik olmast nedeniyle genel giderlerin artmas1 | Ihtiyag 5.1.1 E}lfgrl]lir?r;slig;;{[ig?f;rg:;iizall\giia(iliﬁlljslilerin onceliklendirmeye gore en
Tespit5.1.2 Milkiyeti Belediyeye ait olan tasitlarin bakim, onarim ve sigorta Ihtiyag 5.1.2 Kiralama yontemiyle tasit ihtiyacinin karsilanmasi

maliyetlerinin yiiksek olmasi
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Tablo 56: Amag 5 Hedef 2 Kart1

AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek

HEDEF 5.2 Gelir ve Giderleri Etkin Yonetmek

Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri Hedefe | Sor. | oo | Bask o000 | 2021 | 2022 | 2003 | 2024 | 1Zeme | nma
Etkisi | Birim . Degeri Sikhig o
Birim Sikhigi
PG5.2.1 Tahsilat tahakkuk orani 33% MHM - 75% 75% 7% 80% 83% 86% | 6 Ay 6 Ay
PG 5.2.2 Gelirin gideri karsilama orani 33% MHM - 66% 70% 75% 80% 85% 90% | 6 Ay 6 Ay
PG5.2.3 Tesis kiralama kapasitesinin kullanim orani 33% DHM - 60% 62% 65% 70% 2% 5% | 6 Ay 6 Ay
isbirligi Yapilacak | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | izeme | R2POF
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhg ébl\ll(rlr:gal
F521.1 Vadesi gegmis alacaklarin tahsilinin yapilmasi MHM YiM 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775 1Ay 6 Ay
F5.212 Yeni personel istihdam edilmesi MHM IKM - - - - - 6 Ay 6 Ay
F5213 Biligim altyapisinin giiglendirilmesi MHM BIM - - - - - 6 Ay 6 Ay
F5.23.1 Tesis tanitim faaliyetleri diizenlenmesi DHM BYM, KUL - - - - - 1Ay 3 Ay
Maliyet Tahmini 276.282 50.000 52,500 | 55.125 | 57.881 60.775

RISKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
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AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek

HEDEF 5.2 Gelir ve Giderleri Etkin Yoénetmek

Risk 5.2.1 Emlak vergi muafiyetinin artmasi nedeni ile vergi gelirlerinde diisiis olmasi

Risk 5.2.2 Mevzuat degisikliklerinden kaynakli tahsilatin azalmasi

Risk 5.2.3 Tesislerde ve mesire yerlerinde yangin ¢ikmasi ve zarar olugmasi

TESPITLER (Hedefin Gerc¢eklesmesine Yoniﬁlfglﬁg;ﬁl} Problemlerin Giderilmesi icin
(Hedefin Gergeklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemler) gerces P § §

Oneriler)

Tespit 5.2.1 Tahsilat, yoklama ve tahakkuk personeli sayisinin eksikligi Ihtiyag 5.2.1 Memur personel istihdami

Tespit 5.2.2 Tabhsilata iligkin takip siire¢lerinin uzun zaman almasi Ihtiyag 5.2.2 Alternatif ¢oziimlere gidilmesi

Tespit 5.2.3 Tesislerde temizlik ve servis personel eksikliginin bulunmasi Ihtiya¢ 5.2.3 Temizlik ve servis personeli istihdaminin yapilmasi
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Tablo 57: Amag 5 Hedef 3 Kart1

AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek
HEDEF 5.3 | Stratejik Yonetim Etkinligini Artirmak
Isbirligi . Rapor
Performans Géstergeleri Hedefe | Sor. | "y | Bask | 5n09 2021 2022 2023 2024 | lHeme | A\jma
Etkisi | Birim - Degeri Sikhig: o
Birim Sikhg1
PG 5.3.1 I¢ tetkik basari puani 14,3% | SGM ™ 76% 80% 82% 84% 86% 88% | 6 Ay 6 Ay
PG 5.3.2 Uluslararas: standartlari belge sayisi 14,3% | SGM ™ 5 5 5 6 6 6| 6Ay 6 Ay
PG 5.3.3 ii;"lmml Gzt FYT s 143% | SGM | TM 68% 70% 72% 75% 78% 80%| 3Ay | 3Ay
PG5.3.4 Basaril1 bulunan proje orani 143% | SGM ™ 50% 50% 50% 50% 50% 50% | 6 Ay 6 Ay
PG 5.3.5 Kardes sehirle yapilan etkinlik sayisi 14,3% | SGM - 2 2 2 2 2 2| 6Ay 6 Ay
PG 5.3.6 Kent Bilgi Sistemi giincellik orani 14,3% | SGM - 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 6 Ay 6 Ay
PG 5.3.7 Stratejik yonetim basar1 orani 14,3% | SGM ™ 80% 81% 82% 83% 84% 85% | 6 Ay 6 Ay
Isbirligi ; Rapor
. . . 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Sikhg
F53.11 METEIT § DN C2gio e i) SGM ™ 100.000 | 105000 | 110250 | 115763 | 121551 | 6Ay | 6Ay
diizenlenmesi
F5.3.12 Entegre Yonetim Sistemi egitimi verilmesi SGM ™ 60.000 63.000 66.150 69.458 72930 | 6 Ay 6 Ay
F5321  [15045001 Is Saghgi ve Giivenligi iKM SGM . . . . - | 6Ay | 6Ay
Yonetim Sistemine gecilmesi
F5.3.2.2 Dis tetkik ¢alismasi yapilmasi SGM ™ 35.000 36.750 38.588 40.517 42543 | 6 Ay 6 Ay
F5.331 Stratejik Yonetim Algi Endeksi yapilmasi SGM ™ - - - - - | 6Ay 6 Ay
F5.3.32 I¢ Kontrol Eylem Plan1 hazirlanmasi SGM ™ - - - - - | 6Ay 6 Ay
F5333 I¢ Kontrol Sitemi Degerlendirme SGM ™ ) ) ) ) - | 6Ay 6 Ay

Raporunun hazirlanmasi
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AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek
HEDEF 5.3 | Stratejik Yonetim Etkinligini Artirmak
F53.3.4 I¢ Kontrol Eylem Plani [zleme SGM ™ ) ) ) ) - | Ay 6 Ay
Toplantilarinin yapilmasi
F5.3.4.1 P38ttt Ve Yeramm Dememliid SGM ™ 100.000 | 105000 | 110250 | 115763 | 121551 | 1Ay | 3Ay
Hizmetinin alinmast
F534.2 Prc_)jg thstlrme ve Teknoloji Transfer SGM ™ i i i i i 1Ay 3 Ay
Ofisinin kurulmasi
F5.35.1 Kardes sehirle yapilan toplam etkinlikler SGM OKM 100.000 105.000 110.250 115.763 121.551 1Ay 3 Ay
F5.352 Kardes sehirlerle ortak proje yapilmasi SGM YiM 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775
F5.3.6.1 (Grlaittd Loy 5 PETOIEIE (el il SGM - 350.000 | 385.000 | 423.500 | 465.850 | 512.435 | 1Ay | 3Ay
glincellenmesi
F536.2 Balfanl.lk Me.rkemvCograﬁ Bilgi Sistemine SGM YKM, EIM, IMR, ) ) ) ) ) 6 Ay 6 Ay
verimli gecisin saglanmasi PPM
F53.7.1 E;"S?g;kslyone“m Cokloanii SGM - 110000 | 115500 | 121275 | 127.339 | 133.706 | 1Ay | 3 Ay
F537.2 Sl ECs ey Lol SGM : 100000 | 105000 | 110250 | 115763 | 121551 | 1Ay | 3Ay
giincellenmesi ve basilmasi
Maliyet Tahmini 5.756.073 | 1.005.000 | 1.072.750 | 1.145.638 | 1.224.094 | 1.308.592
RiSKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 5.3.1 Sahip olunan belgenin standartlar geregi yerine getirilmediginde dis tetkik sonucunda belgenin iptal edilmesi
Risk 5.3.2 Belediyenin yurti¢i veya yurtdisinda kardes sehir iligkisi kurdugu ya da kurmak istedigi kentlerle iletisimin saglanamamasi ya da kopmasi nedeniyle iliskilerin askiya
o alinmasi veya kesintiye ugramasi
TESPITLER IHTIYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)
Tespit 5.3.1 Diger kurumlarla ya da birimlerle veri entegrasyonun saglanamamast Ihtiyag 5.3.1 Veri akiginin saglanmasi i¢in gerekli BT altyapisinin gelistirilmesi
Tespit 5.3.2 E;]?rﬁsaehnsggr]r?gs:lm kurum i¢inde istenilen diizeyde cahsanlar tarafindan Ihtiyag 5.3.2 EYS caligmalar1 hakkinda farkindalik egitimleri diizenlenmesi
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Tablo 58: Amag¢ 5 Hedef 4 Kart1

AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek
HEDEF 5.4 | Risk Yonetimini Etkinlestirmek
Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri Hedefe | Sor. |\ "y p" | Bask | 5499 2021 2022 2023 2024 | 1Aeme | Ajma
Etkisi | Birim - Degeri Sikhg: o
Birim Sikhigi
PG 541 Giivenlik a¢1g1 nedeni ile meydana gelen 16.7% | ZBM ) 0% 0% 0% 0% 0% 0%| 1Ay 1Ay
olay orant
PG 5.4.2 Giivenlik hizmeti verilen bina orani 16,7% | ZBM - - 100% 100% 100% 100% 100% | 6 Ay 6 Ay
PG5.4.3 g;ulzlu e ve Ghve i e 16,7% | IKM | TM - 0 0 0 0 0| 1Ay | 1Ay
PG5.4.4 Kurumesal risklerin giderilme orani 16,7% | SGM ™ - 65% 70% 75% 80% 85%| 1Ay | 3Ay
PG 5.4.5 Kurum lehine sonuglanan dava orant 16,7% | HIM - - 70% 72% 74% 76% 78% | 6 Ay 6 Ay
Isbirligi . Rapor
. . - 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Sikhig
F54.11 Givenlik personeli alimi yapilmast ZBM - 7.500.000 | 7.875.000 | 8.268.750 | 8.682.188 9.116.297 1Ay 3 Ay
F54.12 Giivenlik personeline egitim verilmesi ZBM - - - - - - 1Ay 3 Ay
F54.13 Ekipman ihtiyacinin kargilanmasi ZBM - - - - - - 1Ay 3 Ay
Tehlikeli sinifta gérev yapan personellere : FiM, DHM, PBM, ) ) ) ) )
Pt ISG egitimleri verilmesi KM TiM 6Ay | 6AY
F5.4.3.2 Saha denetimi yapilmasi KM FIM, D]I“{jid/[’ PBM, - - - - -1 1Ay 1Ay
F5441 Kurumsal Risk Ydnetim Sistemi SGM BIM ) ) ) ) | 6Ay 6 Ay

yaziliminin hazirlanmasi
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AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Yonetmek
HEDEF 5.4 | Risk Yonetimini Etkinlestirmek
F545.1 MR IHIIES iR 7 et Syt HiM - 800.000 | 840.000 | 882.000 | 926.100 972.405 | 6Ay | 6Ay

karsilanmasi

Maliyet Tahmini 45.862.739 | 8.300.000 | 8.715.000 | 9.150.750 | 9.608.288 | 10.088.702
RISKLER
(Hedefin Gerceklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 5.4.1 Giivenlik agigindan kaynakli hizmet binalarinda giivenlik ihlallerinin yasanmasi
Risk 5.4.2 Giivenlik personelinin gorev sirasinda karsilagsacagi olumsuz is sagligi ve giivenligi riskleri
Risk 5.4.3 Tespit edilen ve raporlanan risklerin geg giderilmesi nedeniyle is kazas1 ger¢eklesmesi riski
TESPiTLER IHTIiYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum i¢i Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)

Tespit 5.4.1 Me?sne alanlarmin yogun kullanilmasindan dolay1 giivenlik personeli htiyag 5.4.1 Giivenlik personeli alimt yapilmast

ihtiyacinin bulunmasi
Tespit 5.4.2 Ane_l hizmet binas1 disindaki hizmet binalarinda giivenlik hizmetlerinin htiyac 5.4.2 Giivenlik personeli alimt yapilmast

eksik sunulmasi

] Belli periyotlarla yeleri degistirilen giivenlik personeline oryantasyon S . . . e .

Tespit 5.4.3 e Ihtiyag 5.4.3 Giivenlik personeline oryantasyon egitimi verilmesi

egitiminin yapilmamasi
Tespit 5.4.4 Tespit edilen ve raporlanan risklerin 6nlenmesi igin belirlenen htiyag 5.4.4 Saha denetimlerinin siklatirilmast

eylemlerin zamaninda tamamlanmamasi
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Tablo 59: Amag 5 Hedef 5 Kart1

AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Y6netmek
HEDEF 5.5 |Insan Kaynaklarmin Yetkinligini Artirmak
Isbirligi - Rapor
Performans Gostergeleri Hedefe | Sor. | “yap” | Bask | 5559 2021 2022 2023 2024 | 1Heme | Aima
Etkisi | Birim - Degeri Sikhg: o
Birim Sikhigi
PG55.1 Caligan kisi bas1 egitim saati 20% | IKM ™ 10 10 10 10 10 10 3Ay | 6Ay
PG 5.5.2 Calisan memnuniyet orant 20% | SGM ™ 63% 65% 67% 70% 2% 5% | 6 Ay | 6 Ay
pg553 | Dirimlerden gelen personel taleplerinin | 5500 | ey [y 80% 80% 80% 80% 90% 100%| 3Ay | 6Ay
karsilanma orani
PG 554 Personel ¢alisma verimlilik orani 20% | IKM ™ - 80% 80% 80% 80% 80%| 6 Ay | 6Ay
PG 55.5 Personel izinlerinin kullanim orani 20% | IKM ™ - 90% 90% 90% 90% 90%| 6 Ay | 6Ay
Isbirligi - Rapor
. . _ 2020 2021 2022 2023 2024 Izleme
Faaliyet ve Projeler Sorumlu Birim Yapilacak . | Alma
Birim(ler) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) Sikhig Sikhi
F55.1.1 Hizmet i¢i egitimlerin yapilmasi KM ™ 35.000 36.750 38.588 40.517 42543 | 3 Ay | 3Ay
F55.1.2 Uzaktan egitim hizmeti alinmasi KM ™ 15.000 15.750 16.538 17.364 18.233| 1Ay | 1Ay
F5521 Calisan anketinin yapilmasi SGM ™ - - - - -| 1Ay | 3Ay
F5522 Fikirperest odiillerinin verilmesi SGM - 15.000 15.750 16.538 17.364 18.233| 6 Ay | 6 Ay
F5531 KPSS, aciktan atama ve nakil yoluyla KM MHM i i i i S 1Ay | 3Ay
memur alimi
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AMAC 5 Kaynak ve Riskleri Etkin Y6netmek
HEDEF 5.5 |Insan Kaynaklarmin Yetkinligini Artirmak
F5532 5393 say1'11 'Kanun geregi sozlesmeli KM MHM ) ) ) | 1Ay | 3Ay

personel istihdami
F553.3 & raiE i ol T le R GRHR KM MHM 26.400.000 | 29.000.000 | 31.000.000 | 34.000.000 | 37.000.000 | 1Ay | 1Ay

istihdam1 yapilmasi

Personel galisma verimlilik raporlarinin :
F554.1 IKM ™ - - - -] 1Ay | 1Ay

tasarlanmasi

Maliyet Tahmini 157.759.166 | 26.465.000 | 29.068.250 | 31.071.663 | 34.075.246 | 37.079.008
RISKLER
(Hedefin Gerg¢eklesmesinin Oniindeki Riskler)
Risk 5.5.1 Istihdam edilen personelde deneyim eksikligi nedeniyle hizmet performansinin diisiik olmasi
Risk 5.5.2 Kritik pozisyonda ¢alisan personellerin herhangi bir nedenle gérevden ayrilmalar1 durumunda yedek personelin s6z konusu yetkinlikte olmamasi
TESPITLER IHTIYACLAR
(Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum ici Problemler) (Hedefin Gerceklesmesine Yonelik Kurum I¢i Problemlerin Giderilmesi i¢in Oneriler)
Tespit 5.5.1 oHllliI;lS?ﬂerm aksamasi gerekgesi ile hizmet i¢i egitime katilimin diistik htiyac 5.5.1 Uzaktan egitim modelinin uygulanmast
) Mevzuat geregi calistirilmast uygun goriilen ¢alisanlarin ilgili gorevleri
Tespit5.5.2 | Bazi istihdam politikalar1 nedeniyle gegici siireli personel istihdam Ihtiyag 5.5.2 yerine getirebilmeleri igin kurulacak egitim sistemi siireglerinden
gegirilerek goreve baslamalarinin saglanmasi

Tespit 5.5.3 Uzun siireli vekalet durumlarinda vekil personelin benzer yetkinlikte Ihtiyag 5.5.3 Vekalet siirecinde gorev tanimlari Kriterlerini dikkate almak

olmamasi

97




Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plam

5.2. Maliyetlendirme

Cekmekoy Belediyesinin 2020-2024 Stratejik Plani i¢in belirledigi hedeflerin plan

donemi i¢in tahmini maliyetleri belirlenmis ve Belediye biitcesi ile iliskisi kurulmustur.
Asagidaki tablo hedef kartlar1 baz alinarak {iretilmis olup her bir hedefin i¢in ayrilmis olan
toplam maliyeti gostermektedir.

Tablo 60: Tahmini Maliyetler Tablosu

Planin Planin Planin Planin Planin Toplam Maliyet
1. Yih 2. Yih 3. Yih 4. Yih 5. Yih
Amac 1 22.630.000 22.617.500 25.399.125 28.120.331 30.766.598 129,533 554
Hedef 1.1 700.000 735.000 750.000 820.000 850.000 3.855.000
Hedef 1.2 18.280.000 18.050.000 20.625.000 23.075.000 25.480.000 105.510.000
Hedef 1.3 3.600.000 3.780.000 3.969.000 4.167.450 4.375.823 19.892.273
Hedef 1.4 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775 276.282
Amag 2 29.639.000 39.406.250 38.410.188 46.100.521 43.762.275 197.318.233
Hedef 2.1 13.114.000 22.055.000 20.191.375 26.720.768 23.376.034 105.457.177
Hedef 2.2 16.525.000 17.351.250 18.218.813 19.379.753 20.386.241 91.861.056
Amag 3 39.485.000 45.429.450 50.868.791 52.237.456 52.949.890 240.970.587
Hedef 3.1 10.880.000 12.274.000 12.917.700 13.572.085 14.258.689 63.902.474
Hedef 3.2 12.675.000 12.943.750 13.540.938 14.167.984 14.826.384 68.154.055
Hedef 3.3 3.750.000 3.937.500 4.134.375 4.341.094 4.558.148 20.721.117
Hedef 3.4 12.180.000 16.274.200 20.275.778 20.156.293 19.306.669 88.192.940
Amac 4 13.955.000 14.781.750 15.944.038 17.239.779 18.697.266 80.617.833
Hedef 4.1 800.000 845.000 901.250 953.813 1.007.753 4.507.816
Hedef 4.2 4.925.000 5.171.250 5.429.813 5.701.303 5.986.368 27.213.734
Hedef 4.3 8.130.000 8.660.500 9.502.725 10.468.901 11.581.594 48.343.721
Hedef 4.4 100.000 105.000 110.250 115.763 121.551 552.563
Amag 5 94.220.000 100.228.500 105.809.175 112.570.809 119.522.642 532.351.125
Hedef 5.1 58.400.000 61.320.000 64.386.000 67.605.300 70.985.565 322.696.865
Hedef 5.2 50.000 52.500 55.125 57.881 60.775 276.282
Hedef 5.3 1.005.000 1.072.750 1.145.638 1.224.094 1.308.592 5.756.073
Hedef 5.4 8.300.000 8.715.000 9.150.750 9.608.288 10.088.702 45.862.739
Hedef 5.5 26.465.000 29.068.250 31.071.663 34.075.246 37.079.008 157.759.166
Stlé}gjeiﬁel:;lian 199.929.000 222.463.450 236.431.316 256.268.897 265.698.671 1.180.791.333
Genel
Yonetim 70.071.000 61.036.550 61.243.685 56.289.853 62.488.017 311.129.105
Giderleri
BUTCE 270.000.000 283.500.000 297.675.000 312.558.750 328.186.688 1.491.920.438
TOPLAMI
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6. iZLEME ve DEGERLENDIRME

Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Planinda belirledigi amaglara ulasmak ve
hedeflerini gergeklestirmek icin etkin bir izleme faaliyeti planlayacaktir. Amag ve hedefler ile
ilgili performans gostergeleri yili Performans Programina alinacak ve gerceklesme sonuglari
performans gostergesi niteligine gore Belediye Otomasyon Programinda yer alan izleme
Modiiliine girilecektir. Stratejik Planda hedef kartlarinda yer alan riskler Kurumsal Risk
Yonetimi kapsamina alinarak degerlendirilecek ve bu risklere iligskin belirlenen eylemler ve
sorumlu Midiirliiklere bildirilecektir. Tiim bu izleme faaliyetleri, Stratejik Planin Belediye
Meclisince kabul edilmesinden sonra Miidiirliik Is Planlarina eklenecek ve bu faaliyetlerin i¢
tetkiklerde ve Aylik Faaliyet Raporlarinda takibi yapilacaktir.

Hedeflerin ve ilgili performans gdstergeleri ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu
Miidiir sorumlulugunda olup Miidiirliikklerde ¢alismalara iliskin veri akist Stratejik Yonetim
Siirecleri Sorumlular tarafindan yapilacaktir. Miidiirliiklerin hedef gergeklesme sonuglarinin
toplulastiritlmas:  ve st yOnetime ise Strateji  Gelistirme Miidiirligiiniin
sorumlulugunda olacaktir. Bu sorumluluk her 3 ayda bir hazirlanan ve tiim Miidiirliiklere
dagitilan ve list yonetime sunulan Aylik Faaliyet Raporlar1 yolu ile yerine getirilecektir. Ayrica,
her y1l diizenlenen Yo6netimin Gézden Gegirme Toplantilarinda {ist yonetime Stratejik Planin
izleme faaliyetlerine iliskin veriler sunulacaktir. Izleme ve degerlendirmenin etkin

sunulmasi

yapilabilmesi i¢in belirlenen faaliyetler ve sorumluluklar asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 61: 2020-2024 Stratejik Plan1 Izleme Faaliyetleri Tablosu

izleme . . Sunulan
Periyodu Aciklama Faaliyet/Dokiiman Sorumlu Makam
- Midiirliik toplantilarinda
hedeflerinin - Miidiirliik toplantilart - Birim Yoneticileri
degerlendirilmesi - Stratejik Plan Modiili/ - Stratejik Yonetim
Ayhk . . -
- Performans sonuglari Performans Sonuglari Stiregleri
tablosuna gergeklesmelerin Tablosu Sorumlulari
girilmesi
Tiim birimlerden gonderilen . e
3 aylik gergeklesmelerin - 3 Aylik Faaliyet Raporlar1 - Tim I}/.[uduflu.k ler Ust
3 Ayhk . - Strateji Gelistirme . .
toplulastirilmasi ile olugan S Yonetici
Midirligi
rapor
SFrateJlk B Ela iy || Izleme Toplantilart - Strateji Gelistirme
bir uygulama yilinin Ocak- . .
. N . - Stratejik Plan Izleme Kurulu -
Haziran donemi .. e Ust
6 Ayhk erceklesmelerinin Raporu - Tim Midiirliikler Vénetici
gergeiiesme et - 6 Aylik Birim Faaliyet - Strateji Gelistirme
izlenmesini saglayan rapor g iy
Raporlari Midiirligi
(Temmuz Sonu)
. - Degerlendirme Toplantilari
Re.h berde yer alan IZIem'e Ve . Stratejik Plan - Strateji Geligtirme
degerlendirme tablolari ile - . |
Yillik degerlendirme sorularinin Degerlendirme Raporu Kurulu
. . - Idare Faaliyet Raporu - Tim Miidirliikler | Bakanlik
cevaplarini igerecek sekilde A . .. ..
- Yonetimin Gozden Gegirme | - Strateji Geligtirme
yillik olarak hazirlanan b e Tesn
rapor(Subat Sonu) Toplantis Midiirligi
- I¢ Tetkikler
Stratejik plan donemi . -Tim Midriliikler
5 yilhk sonunda hazirlanan Sl G 46510 -Strateji Gelistirme Bakanlik
- . Raporu o o
degerlendirme raporu Midirlugi
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ey Cekmekoy Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plan

EK: Midiirliiklere Ait Birim Kodlar Listesi

Tablo 62: Midiirluk Birim Kodlari

Sira No | Birim Adi Birim Kodu
1 Bilgi Islem Miidiirliigii BiM
2 Destek Hizmetleri Miidiirliigii DHM
3 Fen Isleri Miidiirliigii FiM
4 Hukuk Isleri Miidiirliigii HIM
5 Imar ve Sehircilik Miidiirliigii IMR
6 Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii IKM
7 Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii KUL
8 Mali Hizmetler Miidiirliigii MHM
9 Ozel Kalem Miidiirliigii OKM

10 Park ve Bahgeler Mudiirliigi PBM
11 Plan Proje Miidiirliigi PPM
12 Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi RDM
13 Saglik isleri Miidiirliigii SiM
14 Temizlik isleri Miidiirliigii TiM
15 Yap1 Kontrol Miidiirligii YKM
16 Yaz Isleri Miidiirliigii YiM
17 Zabita Miidirligi ZBM
18 Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii SYM
19 Emlak-istimlak Miidiirliigii EiM
20 Teftis Kurulu Midiirlagii TKM
21 Strateji Gelistirme Miidiirliigi SGM
22 Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii BYM
23 Mubhtarlik Isleri Miidiirliigii MiM
24 Spor Isleri Miidiirliigii SPR
Tim Midiirliikler ™
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